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Uso de plataforma virtual Moodle para ensefiar a manejar el software
SimaPro de andlisis ciclo de vida.

Jenny L. Victoria Escobar”, José L. Varela Fuentes*

* Solar Projects, Empresa de consultoria y formacién en medio ambiente y desarrollo sostenible + Departamento de Biologia, Facultad de
Ciencias del Mar y Ambientales

contacto@solarprojects.co

RESUMEN: Enseflar y aprender a manejar un software con un alto grado de complejidad por sus mdultiples
funcionalidades, como es el caso de SimaPro, para evaluar los potenciales impactos ambientales de un producto a lo largo
de su ciclo de vida, desde la adquisicién de la materia prima pasando por la produccidn, utilizacién, tratamiento final,
reciclado, hasta su disposicion final, puede resultar mas facil si se hace de modo presencial antes que virtual, sobre todo si
el grupo de alumnos tiene la particularidad de estar ubicados en distintos lugares del mundo con diferencias culturales.
Sin embargo, este trabajo muestra cémo gracias al uso de la plataforma virtual de aprendizaje Moodle v2.7 (en adelante
Moodle) se logré ensefiar el manejo de SimaPro v8.4.0.0 (en adelante SimaPro) a través del curso virtual “SimaPro y
Analisis del Ciclo de Vida (ACV)”, de alli su caracter de innovacién docente. Este curso se estructura en seis médulos,
tiene una duracién de 3 meses (80 horas de estudio) e incorpora diferentes tipos de recursos y actividades en Moodle,
tales como paginas, archivos, carpetas, etiquetas, localizador uniforme de recursos (URL) y tareas. Las tutorias online
(webinars) se realizan a través de la herramienta AnyMeeting, la cual se inserta dentro de la plataforma Moodle
permitiendo la realizacion de practicas en el software SimaPro al compartir audio, video y pantalla con todos los
asistentes simultidneamente. Los resultados de la encuesta de satisfaccion realizada por los alumnos al finalizar el curso
virtual “SimaPro y Analisis del Ciclo de Vida (ACV)” sobre el uso de la plataforma Moodle, indica que al 53% de los
alumnos le ha parecido excelente y al 47% buena, lo que indica que la plataforma de ensefianza Moodle es una buena
herramienta para la ensefianza y el aprendizaje virtual del manejo del software SimaPro.

PALABRAS CLAVE: Moodle, SimaPro, Andlisis Ciclo de Vida.

INTRODUCCION

En los ultimos afios se ha puesto de manifiesto la
importancia de evaluar los posibles impactos ambientales de
un producto a lo largo de su ciclo de vida, lo cual ha

Tabla 1. Mdédulos y temario del curso virtual “SimaPro y Analisis
del Ciclo de Vida (ACV)”

aumentado el interés por el desarrollo de métodos vy Médulos Temario

e Foro de anuncios

o Guia de inicio

e Informacién resumida del curso
ePrograma

o Perfil de la tutora

e Foro general

herramientas para comprender mejor la sostenibilidad
ambiental del producto y tratar esos impactos. En este
contexto el software SimaPro v8.4.0.0 (en adelante SimaPro)
permite evaluar los impactos ambientales potenciales de un
producto a lo largo de su ciclo de vida, desde la adquisicién de

Mddulo General.

la materia prima pasando por la produccidn, utilizacién,

. X . . C g e Introduccidén al ACV
tratamiento final, reciclado, hasta su disposicién final.

eNorma ISO 14040y 14044
e Sistema de producto y unidad

Moddulo 1. Metodologia de
Andlisis del Ciclo de Vida

En el presente trabajo mostramos el uso de la plataforma (ACV)

virtual de aprendizaje Moodle v2.7 (en adelante Moodle) para
la ensefianza del manejo de SimaPro a través del curso virtual
“SimaPro y Analisis del Ciclo de Vida (ACV)".

ESTRUCTURA DEL CURSO MOODLE

El curso estd configurado en formato de temas que
corresponden a un modulo general y cinco mddulos
académicos (Tabla 1) disefiados para que alumno empiece por
conocer los conceptos basicos del ACV y las normas ISO 14040
y 14044, las cuales contienen los principios, requisitos y
directrices del ACV definidos por la organizacién internacional
de normalizacién ISO en 2006. Tras la instalacion la instalacién
del software SimaPro, el alumno realizara las 4 fases que
componen un estudio de ACV de acuerdo a la norma ISO
14044: i) definicion y objetivo del alcance, ii) analisis del
inventario, iii) evaluacion del impacto ambiental e iv)
interpretacion.

Péster

funcional

Médulo 2. SimaPro y el ACV.

e nstalacion y presentacion del
software SimaPro

e Etapas del ACV

o Definicién de alcance y objetivos
de un estudio ACV

e Caso practico

Médulo 3. Inventario de
Ciclo de Vida en SimaPro.

o Andlisis del inventario del ciclo de
vida

e Recopilacién de datos de
inventario

e Bases de datos

o Caso practico

Médulo 4. Evaluacién de
impactos ambientales en
SimaPro.

o Categorias de impacto ambiental
o Metodologias de impacto
o Caso practico

Mddulo 5. Informe de ACV.

e Estructura del informe de ACV
e Aplicaciones
e Caso practico

Jenny L. Victoria y José L. Varela
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La duracidn del curso es de 3 meses y exige una dedicacion
minima de 80 horas de estudio.

RECURSOS DE MOODLE INCORPORADOS EN
EL CURSO

Los recursos Moodle incorporados en el curso se dividen
en: paginas, archivos, carpetas, etiquetas y URL (Figura 1).

neeg 1o Compiele omine, SUCN 38 ar work,

MEBIRERE and thus not require any digital content

o T Students can submit work individually or as
a member of a group.

O B carpeta

When reviewing assignments, teachers can

O € Etiqueta

0] |:1 Libro

(= I dback. Assic be graded
O Pégina feedback. Assignments can be graded

|leave feedback comments and upload files,
such as marked-up student submissions,

documents with comments or spoken audio

— using a numerical or custorn scale or an
(@] T_"ﬁ"_T Pagquete de contenido

NS

advanced grading method such as a rubric

Final grades are recorded in the gradebook

O @ urL w Mas ayuda -

Agregar Cancelar

Figura 1. Recursos de Moodle incorporados en el curso virtual
“SimaPro y Andlisis del Ciclo de Vida (ACV)".

El 68% de los recursos incorporados en la plataforma del
curso corresponde a paginas web agregadas a través del editor
HTML de Moodle donde se han insertado imagenes extraidas
de SimaPro, vinculos para dirigir al alumno a fuentes de
informacion externa y vinculos a enlaces internos. El resto de
recursos se reparte en documentos y guias en PDF (14%),
tutorias online a través de webinars (12%) y videotutoriales
(6%).

Las tutorias online corresponden a la realizacion de
practicas en el software SimaPro que previamente debe ser
instalado por cada alumno. Consisten en webinars o reuniones
online entre el tutor y el(los) alumno(s) online de forma
personalizada o por grupos de alumnos en un horario
previamente acordado. La duracién de cada webinar es de 60
minutos y se dividen en 3 bloques iguales. En los primeros 20
minutos, el tutor explica la secuencia de pasos a seguir en
SimaPro para realizar una determinada funcién o actividad
compartiendo su pantalla. En el segundo bloque el alumno
repite la misma secuencia de pasos desde su propio ordenador.
Por ultimo, en el bloque final los alumnos exponen sus dudas y
preguntas respecto a la practica realizada. La herramienta
usada para realizar estas practicas online es AnyMeeting, la
cual se inserta dentro de la plataforma Moodle y permite
compartir audio, video y pantalla con todos los asistentes
simultaneamente (Figura 2).

3

bt oA B ) ! St Ak . % a a
Alumng Solar Projects

ST

Figura 2. Tutoria online (webinar) usando la herramienta AnyMeeting
insertada en Moodle.

Péster

Durante el curso se trabaja con la versién 8.4.0.0 de
SimaPro, con licencia temporal. Para su uso, el alumno debe
descargarla a través de un enlace e introducir el cédigo de
instalacién, los cuales son facilitados en la guia de instalacion
del software.

ACTIVIDADES DE MOODLE INCORPORADAS
EN EL CURSO

Cada maddulo del curso consta de una o mas actividades
del tipo “tarea o assignment” (Figura 3), las cuales permiten al
alumno enviar la respuesta de la actividad en cualquier
contenido digital (archivo Word, PDF, Power Point, Excel, etc.)
a través de la plataforma Moodle para su evaluacién vy
retroalimentacion. Las calificaciones se puntian de 0 a 100,
siendo esta ultima la nota mas alta. Las retroalimentaciones se
realizan en un periodo no mayor a 48 horas, cargandose un
archivo PDF en la plataforma Moodle y adjuntdndose en cada
actividad dentro del médulo de calificaciones.

Add an activity or resource E3
ACTIVIDADES  (fles), such as word-processed documents 5
spreadsheets, images, or audio and video
® | Azsignment clips. Alternatively, or in addition, the
assignment may require students to type
@] Base de datos
text directly into the text editor An
O % y Chat assignment can also be used to remind
students of real-world assignments they
O CHELE needto complete offline, such as art work,
9 “/ eitesionano and thus not require any digital content
Students can submit work individually or as
O (il encuesta 2 member of 3 aroup.
(@] W =l Foro ‘When reviewing assignments, teachers can
(] leave feedback comments and upload files,
O | closario
such as marked-up student submissions,
0O ‘ _| Herramienta Externa documents with comments or spoken audio
E feedback Assignments can be graded
@) - Lecddn using a numerical or custom scale or an
0 iﬂ Paquets SCORM advanced grading method such as a rubric.
Final grades are recorded in the gradebook.
(@] J Taller "
oy v i) Mas ayuda \
Agregar Cancelar

Figura 3. Actividad de tarea en Moodle.

El alumno debe leer el temario y el material anexo
disponible en la plataforma del curso para responder a una
actividad. Una vez calificada por el tutor, recibe una
notificacién en su correo y se le habilita el siguiente contenido.
Cabe destacar que cerca del 80% de las actividades estan
disefadas para que el alumno realice practicas con el software
SimaPro, desde exportar resultados de procesos y productos
existentes en las bases de datos del software hasta crear el
montaje de un nuevo producto para realizar su ACV. La Figura
4 muestra un ejemplo de una actividad del curso a través de
Moodle.

Jenny L. Victoria y José L. Varela
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SimaPro y Analisis del Ciclo de Vida (ACV)

PagnaPiepal v urss M enbidac » SIMGPro y ANAISI del G0 de Vida (AGY) » MU0 3 Ientard Oe GIElb o Vi en SMGPTD » ACWIa § Micus

Actividad 6 médulo 3

Luego de heer el caso prictico 2 del midula 3 responde a L las siguientes preguntas:

1. Seleceions s6lo las categorias de impacto ambiental que afectan ol agua. Haz un pantallazo de a tabla (techa ImprPant). Luego
haz clic en el icono de grifico y toma un pantallazo del resultado. Adjunta las dos imagenes.

L. jQué tipos de fuentes de agua son usadas en |a producién dal ladrillo segin los resultados del inventario de huella de agua
cbtenidos de SimaPro?

1. A simple vista, zcudles serian los mayores contaminantes del agua de salida dsl proceso de produccidn de un ladrillo fbrick] segin
las resultados abtenidas de SimaPro?

Viga en SmaPro
8 mbdulo 3

e e Haz clic en "Add subenision. Sube t archivo.y luego haz elic en "Save changes”. Espera La retroalimentacidn de t tutor.

Fig. 4. Actividad del curso virtual “SimaPro y Analisis del Ciclo de Vida
(ACV)” en Moodle.

VALORACION DEL CURSO POR PARTE DEL
ALUMNO

Los resultados de la encuesta de satisfaccion realizada por
los alumnos al finalizar el curso virtual “SimaPro y Andlisis del
Ciclo de Vida (ACV)” sobre el uso de la plataforma Moodle,
indica que al 53% de los alumnos le ha parecido excelente y al
47% buena (Figura 5).

éLa plataforma del curso me ha parecido?

resiene _ o

Bueno AT¥%
Regular
Deficiente

Muy deficiente

Figura 5. Resultado de la pregunta ¢La plataforma del curso me ha
parecido? de la encuesta de satisfaccion del curso virtual “SimaPro y
Analisis del Ciclo de Vida (ACV)”".

CONCLUSIONES

Ensefiar y aprender el manejo de un software con
multiples funcionalidades, como es el caso de SimaPro, para
evaluar los potenciales impactos ambientales de un producto
a lo largo de su ciclo de vida puede resultar mas facil si se
hace de modo presencial antes que virtual, sobre todo si se
trata de un docente y un grupo de alumnos. Sin embargo, este
trabajo muestra cémo a través de la plataforma de ensefianza
virtual Moodle se logré enseiar a manejar el software SimaPro
a un grupo de alumnos de diversos lugares del mundo y con
perfiles profesionales distintos. Los resultados de la encuesta
de satisfaccion realizados al finalizar el curso virtual a inicios
de 2018 fueron favorables, lo que indica que la plataforma de
ensefianza Moodle es una buena herramienta para la
ensefianza y el aprendizaje virtual del manejo del software
SimaPro.
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Uso de videos cortos para implementar el aula invertida (flipped
classroom) en la asignatura "valoracion en Fisioterapia" del grado en
Fisioterapia.
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RESUMEN: Con el fin de mejorar la adquisicién de competencias del alumnado en la asignatura de Fisioterapia en
valoracioén, se ha desarrollado un proyecto basado en la clase invertida (flipped clasroom). Para ello se grabaron una serie
de videos con contenidos a impartir dentro de dicha materia. Estos videos se pusieron a disposicion de los alumnos para
su visionado y posteriormente, se distribuy6 una encuesta en la que se les invitaba a responder preguntas relativas al
contenido y a la utilidad del mismo para el aprendizaje. Si bien, parece necesario motivar a los alumnos a utilizar este tipo
de herramientas, los resultados indican que este tipo de metodologia les resulta ttil a los alumnos para la adquisicién de

competencias.

PALABRAS CLAVE: Fisioterapia, flipped classroom, aprendizaje, competencias.

INTRODUCCION

El proyecto se orienta a la preparacion de videos cortos
mediante software amigable que facilite al docente Ia
distribucién a través de la plataforma virtual de videos de
corta duracion que faciliten el proceso de aprendizaje.

Con el fin de favorecer el aprendizaje individual existen
herramientas en las plataformas virtuales que hacen posible la
interaccion y el visionado de material multimedia.

El modelo nos parece adecuado, en particular, para el
Primer mddulo del Plan de estudios en Fisioterapia. Gran parte
del contenido de estas materias depende para la docencia
efectiva de las mismas de apoyo en material multimedia. El
Aula invertida hace posible que los alumnos recreen el lugar
de estudio los fragmentos mas significativos de los temas de
clase contemplando cuantas veces lo desee el material de
apoyo.

Hemos desarrollado previamente Proyectos de Innovacion
y nuestra experiencia hasta el presente mediante la simulacién
de las sesiones practicas a través del microscopio virtual es
positiva. En el caso de la Valoracion en Fisioterapia,
consideramos muy aconsejable que el alumnado disponga de
videos cortos que faciliten la consulta del alumnos desde casa
o en el taller, asi como ofertar ese material a través de MOOC
a los egresados.

La edicion de los videos cortos se veria facilitada con el uso
de recursos de uso sencillo que no hagan necesario recurrir a
los Servicios que la UCA ofrece para estos casos. Como
plataforma informatica nos parece adecuada los ofrecida por
un ordenador Apple, con Sistema operativo OS X y el software
Final Cut Pro X. En la actualidad ya utilizamos esta plataforma
y creemos factible que el resto del profesorado interesado la
use sin mas que un curso introductorio y breve, dado que se
trata de una plataforma cuyo uso es muy intuitivo para
quienes no desean profundizar demasiado en las herramientas
infograficas.

Péster

OTRAS SECCIONES

Siéntase con la libertad de establecer las secciones que
considere oportunas

Las secciones que aparecen en este documento:
Introduccion, Otras Secciones, Extension y formato del
Documento, Figuras y Tablas, etc., son meramente ilustrativas.
No tiene que adaptar su escrito a estas secciones sino que,
reiteramos, tiene libertad para disefiar su documento con las
secciones que considere mas oportunas.

Las repercusiones de un trabajo de innovacién docente
trascienden a la propia area de conocimiento en la que se
desarrolld, por eso rogamos que el texto se redacte en un
formato que evite en la manera de lo posible tecnicismos o
acronimos asociados a dichas areas.

METODOLOGIA

La muestra se compuso con todos los alumnos
matriculados en la asignatura de Valoracion en Fisioterapia
(n=44).

Se elaboré un cuestionario con 2 preguntas abiertas;
cuatro preguntas con respuesta dicotémica (si/no) y 8
preguntas con respuestas de 1 a 5 en escala de Likert (1 nada
de acuerdo; 2 Poco de acuerdo; 3 Ni acuerdo ni en
desacuerdo; 4 Muy de acuerdo; 5 Completamente de
acuerdo).

Se solicité la ayuda de una profesora externa a la
asignatura para proporcionar los cuestionarios a los alumnos.
De esa forma se mantuvo la confidencialidad absoluta de los
participantes.

El orden y la metodologia a seguir en proyecto fue la
expuesta en la tabla 1:

Gloria Gonzalez Medina et al
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Tabla 1. Porcentaje de respuestas a la utilidad de la metodologia para la
comprension de los temas

Tabla 3. Porcentaje de respuestas sobre la conveniencia la “flipped
classroom” para favorecer la comprension de los contenidos y la
adquisicion de competencias

Respuesta a cuestionarios sobre la
utilidad de los videos.

Indicador que empleara
para cuantificar la
consecucion de objetivos:

Objetivo final del Al final de cada Vvideo, el
indicador: estudiante estara capacitado para
identificar las  técnicas de
valoracion.

PORCENTAIJE DE
TIPO DE RESPUESTA RESPUESTA
nada de acuerdo 10%
Poco de acuerdo 5%
Ni acuerdo ni en desacuerdo 35%
Muy de acuerdo 37,5%
Completamente de acuerdo 12,5%

Al finalizar el curso, en el mes de
Junio.

Fecha prevista para la
medida del indicador:

Captura de videos cortos con
ayuda del equipo de microscopia
disponible en el Laboratorio.
Edicidn de los videos.

Subida del material editado al
Campus virtual. o MOOC.
Evaluacion de los resultados
mediante cuestionarios breves a
final de curso.

Actividades previstas:

RESULTADOS

La encuesta fue cumplimentada por 41 alumnos de los 44
matriculados en la asignatura. Un de ellas, fue eliminada
porque solo se habia contestado una de las preguntas del
cuestionario.

Al analizar las respuestas, se ha observado que los
resultados mas destacados son los relacionados con el nimero
de veces que han visto los videos; si emplearon o no para el
repaso de la materia; la utilidad de la metodologia docente
empleada para comprender mejor el tema y la consideracion
en cuanto a la conveniencia de la aplicabilidad de este tipo de
metodologia docente para favorecer la comprensidon de los
contenidos y la adquisicidn de las competencias asociadas a la
asignatura.

La primera de las cuestiones reflejé que el 27,5% de los
encuestados no vieron nunca los videos, el 30% los vio una
sola vezy el 42,5% los vio dos o mas veces.

El 45% de los alumnos utilizé los videos para el repaso de
los contenidos de la materia, frente al 55% que no lo hizo.

En cuanto a la utilidad de la metodologia para Ia
comprension de los temas y la conveniencia la “flipped
classroom” para favorecer la comprension de los contenidos y
la adquisicién de competencias, se puede consultar las tablas 2
y3.

Tabla 2. Porcentaje de respuestas a la utilidad de la metodologia
para la comprensién de los temas

PORCENTAJE DE
TIPO DE RESPUESTA RESPUESTA
nada de acuerdo 2,5%
Poco de acuerdo 12,5%
Ni acuerdo ni en desacuerdo 32,5%
Muy de acuerdo 40%
Completamente de acuerdo 12,5%

Péster

CONCLUSIONES

En vista de los resultados obtenidos, concluimos que:

1.- El interés del alumno por la visualizacion de los videos
es mejorable. Deberian implementarse actuaciones que
motiven a los alumnos a utilizar las nuevas herramientas
metodoldgicas.

2.- Los contenidos de los videos deben estar enfocados a la
utilidad que buscan los alumnos a la hora de repasar los
contenidos de la materia.

3.- Lla visualizacion de los videos ha favorecido la
comprension de los contenidos.

4.- Los alumnos ven conveniente el empleo de este tipo de
metodologias docentes para mejorar la adquisicion de las
competencias.

Figura 2. Imagen obtenida de uno de los videos utilizados en la
flipped clasroom.
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RESUMEN: En el momento actual cabe preguntarse como podemos mejorar la ensefianza de la medicina. La forma de
transmitir el conocimiento médico y el escenario en el que debe practicarse ha cambiado en los dltimos afios.

La universidad como institucién debe adaptar sus programas, su manera de ensefiar, integrar nuevas disciplinas,
buscando nuevas estrategias para mejorar la ensefianza en sus aulas y formar estudiantes cada vez mejor cualificados y
formados. En las universidades existe un gran interés por mantener y aumentar la calidad de la docencia, la investigacion
y, en general, la de todos los servicios que esta da.

Actualmente se aboga por metodologias mas activas, en las que el estudiante ocupa un papel protagonista, puesto que es
el quien se enfrenta al reto de aprender y asume un papel activo en la adquisicién del conocimiento.

Esto implica innovacidn, el empleo de diferentes procesos de ensefianza. Para ello es imprescindible que el profesor se
recicle y adquiera nuevos conocimientos didacticos; la formacion y desempefio de los docentes son factores decisivos en
la motivacioén, aprendizaje y éxito académico de los estudiantes.

Este proceso de cambio se produce en un momento en el que las tecnologias de la informacién y la comunicacién pueden
facilitarnos muchas tareas, en especial todas aquellas orientadas al desarrollo de nuevos métodos para facilitar y
fomentar el aprendizaje. A través de su correcto uso, nos pueden servir como medio o herramienta para mejorar el
aprendizaje.

Entre estas nuevas herramientas y plataformas, que se han desarrollado gracias al avance en la tecnologia de la
informacién y la comunicacién, contamos con la plataforma digital Socrative. A través de ella se puede realizar test,
evaluaciones, actividades, etc. y, posteriormente, manejar los datos obtenidos para valorar la evolucién de sus alumnos.

También existen otras aplicaciones o sistemas que se pueden usar en las aulas como herramientas para la ensefianza,

como son Kahoot, o Google Forms.

PALABRAS CLAVE: Ensefianza, Docencia, Nuevas tecnologias, Plataforma digital, Medicina.

INTRODUCCION

En los ultimos afos se han producido cambios
sustanciales en la manera como se entiende la educacién en
Medicina.

La redefinicién de los objetivos de la Educacién
Superior, que supone el proceso de convergencia europea,
implica un profundo cambio en el planteamiento de la
ensefanza que viene desarrollandose en las Universidades.

En el momento actual cabe preguntarse cémo
podemos mejorar la ensefianza de la medicina. La forma de
transmitir el conocimiento médico y el escenario en el que
debe practicarse ha cambiado en los ultimos afios.

Las metodologias docentes deben ir mas alla de la
clase magistral y permitir la generacion del conocimiento
frente a la habitual transmision del mismo. Se trata de una
condiciéon esencial en la formacién del capital humano de alto
nivel y calidad.

La universidad como institucién debe adaptar sus
programas, su manera de ensefiar, integrar nuevas disciplinas,
buscando nuevas estrategias para mejorar la ensefianza en sus
aulas y formar estudiantes cada vez mejor cualificados vy
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formados. En las universidades existe un gran interés por
mantener y aumentar la calidad de la docencia, la
investigacion y, en general, la de todos los servicios que esta
da.

La formacion médica conlleva la integracion
progresiva de conocimientos, experiencias, habilidades,
actitudes, responsabilidades y valores, de forma que el
alumno se encuentre finalmente en condiciones de ejercer la
Medicina.

Durante su formacidn, los alumnos realizaran, en la
medida de lo posible, actividades relacionadas con la practica
clinica diaria del médico, asentando los conocimientos
previamente adquiridos en clase, adquiriendo otros nuevos y
desarrollando las habilidades necesarias para su posterior
desarrollo profesional.

Poco a poco, se estd consiguiendo alcanzar un
equilibrio adecuado entre la ensefianza tedrica y practica; si
bien, la formacion tedrica sigue siendo la mas prevalente y la
principal forma de ensefianza y adquisicion de conocimientos.

- Se siguen impartiendo excesivos contenidos tedricos.

- La enseflanza impartida sigue estando orientada
sobre todo a dar informacion.

11 Daniel Maria Lubian Lépez et al
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- Se sigue empleando una metodologia poco activa y
basada en la leccién magistral.

También cabe decir que, aunque la docencia
practica, ha incrementado en cantidad, no ha mejorado
excesivamente en calidad. En lo referido al clima educativo en
el entorno clinico hay un gran margen de mejora, haciéndose
necesaria la optimizacién de nuevas estrategias orientadas a la
adquisicion de competencias clinicas.

La ensefianza de la medicina debe centrarse de
forma primordial en las competencias clinicas propias del
médico, que le permitan un ejercicio profesional adecuado. En
este sentido, el entorno clinico es el lugar idéneo para la
ensefanza-aprendizaje de tales competencias.

Como se ha comentado anteriormente, la ensefianza
practica, la adquisicion de conocimientos y destrezas a través
de la practica clinica es fundamental para formar médicos de
calidad; aunque también es sabido que es necesario tener una
buena base tedrica para poder desempanar una actividad
profesional en el dia de mafana, pues “lo que no se sabe, no
se trata”, es decir, que si no tenemos conocimiento de algo,
dificilmente podremos diagnosticarlo y tratar adecuadamente.

Tradicionalmente, el esquema cldsico de formacién y
educacion dentro de las universidades ha sido el de profesor
que da la informacién y el alumno que la recibe...lo que se
conoce como “clase magistral”. En este modelo clasico, el
profesor es el sujeto activo de la situacidon educativa, mientras
que el alumno tiene un rol meramente pasivo.

Este modelo de ensefianza se basa en maestros
“dictadores de clases”, en las que profesor imparte su leccién,
transmitiendo los mismos contenidos una y otra vez copiados
de textos. A través de este modelo de ensefianza, se incentiva
que el alumno tenga un conocimiento a ciegas, donde los
maestros son quienes “lo saben todo”.

El modelo educativo tradicional degrada al
estudiante a un mero recepticulo de la informacion, un
elemento pasivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En
este modelo, el ir a clase no supone mds que una actitud
pasiva, donde el alumno va a clase a copiar apuntes que mas
tarde habra de estudiar.

Este proceder tradicional suele amparar la débil
formacién pedagdgica y en didactica que tenemos los
profesores.

La educacién tradicionalista influye de manera
negativa en los procesos de ensefianza-aprendizaje. El proceso
educativo se ha visto afectado por lo tradicional, lo
memoristico y lo rutinario.

Muy a nuestro pesar, este sigue siendo el enfoque
habitual de muchos docentes, para quienes la clase magistral
ha sido la forma de ensefiar, la Unica y verdadera.

Actualmente se aboga por metodologias mas activas,
en las que el estudiante ocupa un papel protagonista, puesto
que es el quien se enfrenta al reto de aprender y asume un
papel activo en la adquisicién del conocimiento.

Lo que se pretende es impartir la materia empleando
metodologias mas activas, en las que, ademas de las ya
nombradas clases magistrales, haya una mayor participacion
de los alumnos durante el transcurso de las clases,
haciéndolos participes en el proceso de su formacién.

La ensefianza no puede limitarse, como se ha hecho
tradicionalmente, a transmitir la cultura a sus alumnos. Cada
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vez mas, se coincide que el modelo tradicional de Universidad
no es suficiente para formar profesionales preparados para
desempefiar sus labores en un futuro.

De esta manera, la funcién del profesor adquiere
una dimension totalmente distinta de la tradicional: no basta
con trasmitir el conocimiento para que el alumno aprenda, es
importante usar métodos que permiten que los alumnos
construyan su propio conocimiento.

Esto implica innovacion, el empleo de diferentes
procesos de ensefianza. Para ello es imprescindible que el
profesor se recicle y adquiera nuevos conocimientos
didacticos; la formacidon y desempefio de los docentes son
factores decisivos en la motivacion, aprendizaje y éxito
académico de los estudiantes.

Los objetivos de las metodologias mas activas son
lograr que el alumno:

- Se convierta en responsable de su propio
aprendizaje, que desarrolle habilidades de busqueda,
seleccidn, andlisis y evaluacién de la informacién, asumiendo
un papel mas activo en la construccién del conocimiento.

- Participe en actividades que le permitan
intercambiar experiencias y opiniones con sus compafieros.

- Se comprometa en procesos de reflexiéon sobre lo
que hace, como lo hace y que resultados logra, proponiendo
acciones concretas para su mejora.

- Desarrolle la autonomia, el pensamiento critico,
actitudes colaborativas, destrezas profesionales y capacidad
de autoevaluacidn, todas ellas cualidades que le permitiran un
mejor desarrollo profesional para el dia de mafiana.

- Las metodologias para el aprendizaje activo

conceden un papel mas relevante al alumno.

La tendencia, cada vez mayor, es la de usar métodos
y técnicas que hagan mds amenas y eficaces las lecciones
impartidas en las aulas: clases expositivas y debates
interesantes en aula, desarrollo de temas basados en casos y
problemas, el uso de proyectos y de investigaciones.

En esta nueva concepcion de docencia, la funcién del
docente es la de ayudar al alumno, dandole multiples y
diversas opciones para desarrollar la construccién del
conocimiento y sus capacidades de reflexion, de esta manera,
el alumno pasa a tomar las riendas de su formacién.

Este proceso de cambio se produce en un momento
en el que las tecnologias de la informacién y la comunicacién
pueden facilitarnos muchas tareas, en especial todas aquellas
orientadas al desarrollo de nuevos métodos para facilitar y
fomentar el aprendizaje.

Es cada vez mas evidente que las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicaciéon constituyen una
herramienta importante para conocer y descubrir un nuevo
conocimiento. Mediante el uso de las tecnologias de la
informacién se puede conseguir un desarrollo acelerado en
diferentes dareas.

Entendemos como tecnologias de la informacién vy
de la comunicacion al conjunto de recursos, procedimientos y
técnicas usadas en el procesamiento, almacenamiento vy
transmisién de la informacion.

En el sector de la salud, estos nuevos medios
tecnoldgicos ya se emplean desde hace tiempo y estan
presenten en multiples areas, como son el diagndstico,
tratamiento, rehabilitacién, farmacologia, laboratorio clinico,
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asi como en la docencia (siendo esta la parte que nos atafia) y
en las investigaciones.

A través de su correcto uso, nos pueden servir como
medio o herramienta para mejorar el aprendizaje.

Las universidades tradicionales tienen el reto de
asumir el impacto que estas nuevas tecnologias estan
produciendo sobre la docencia tradicional.

La sociedad en general y la educacién, en particular,
esta cambiando por el desarrollo de las Tecnologias de la
Informacién y de la Comunicacién. Con este desarrollo de las
nuevas tecnologias de la comunicacidn, se han realizado
cambios en los planteamientos didacticos, con la idea mejorar
la calidad y la reputacion de las universidades.

Poco a poco, las universidades estdn incorporando
todos estos avances en sus carreras para implementar una
educacion de mayor nivel y eficiencia, haciendo que el perfil
de sus egresados sea cada vez mejor.

El desarrollo de nuevas tecnologias, en los ultimos
afios, ha permitido el desarrollo de numerosos sistemas de
enseflanza, donde los estudiantes aprenden utilizando
simuladores humanos de entrenamiento, dispositivos mdviles
y la web, entre otros.

La utilizacion de nuevas tecnologias ha permitido la
diversificacion de la educacidn, ya sea mediante la utilizacion
de video-conferencias, aulas virtuales, sistemas de software
educativo, multimedia y de cursos a distancia. De esta forma,
constituyen una herramienta que tiene el potencial de
complementar y mejorar la educacion en medicina y salud.

El uso de tecnologias y contar con medios
alternativos de aprendizaje puede ser puede ser util para los
estudiantes, permitiendo mejorar su rendimiento académico.

En los ultimos tiempos se han creado dispositivos
moviles, infinidad de paginas web, plataformas de ensefianza
virtual con simuladores, aplicaciones para pc, tablets...El uso
de las nuevas tecnologias puede ser eficaz en los estudiantes
para mejorar su rendimiento académico, facilitando el acceso
a lainformacién y la obtencién de datos.

Entre estas nuevas herramientas y plataformas, que
se han desarrollado gracias al avance en la tecnologia de la
informacién y la comunicacién, contamos con la plataforma
digital Socrative.

Socrative es una aplicacién ideada tanto para
profesores como para estudiantes. A través de ella se puede
realizar test, evaluaciones, actividades, etc. y, posteriormente,
manejar los datos obtenidos para valorar la evolucidn de sus
alumnos. Sirve para que los alumnos respondan una serie de
pruebas, controles o ejercicios en clases por medio de
teléfonos, tablets y computadores, recibiendo asi, sus
calificaciones con mayor rapidez.

El docente dispone de varias opciones para trabajar
con sus alumnos, ya sea Quiz (cuestionario), Space Race
(cuestionario con tiempo) o Exit Ticket (cuestionario con
ranking de resultados), entre otros.

El docente es el encargado de crear el cuestionario y
los alumnos responden en tiempo real a través de sus
dispositivos (moviles, portatiles, tablets...). De igual manera,
las modalidades de las preguntas también son variadas,
pudiendo ser de respuesta mdultiple, verdadera o falsa y
pregunta corta.

El profesor puede tanto seguir los resultados en
directo, como revisarlos posteriormente en los reportes que

Péster

almacena Socrative. Este feedback puede ser esencial para
conocer los conocimientos de los estudiantes.

Entre los usos que se le puede dar a la aplicaciéon
Socrative estdn:

- Feedback instantaneo. Permite conocer en pocos
segundos como esta yendo la clase.

- Evaluacién previa. Pueden ser utilizados antes de
clase para conocer de donde se parte, entender si los
estudiantes han revisado algin material y lo han entendido,
etc.

- Evaluaciéon continua. Permite conocer si los
conceptos transmitidos durante la clase o a lo largo del curso
estan siendo entendidos y asimilados por la clase.

- Participacion y Motivacion. Su uso facilita la
motivacion extra para responder vy, al poder realizarse a través
de dispositivos mdviles, hace que la participacion del
alumnado sea mas facil. Ademas, el modelo concurso o similar
favorece una competitividad sana con uno mismo para
mejorar.

El uso de herramientas como esta permite al
alumnado aprender por medio del juego pero fuera de un
contexto ludico. La idea es que el alumno aprenda jugando
dentro del aula para que la experiencia de aprendizaje sea mas
motivadora.

Ademas de la ya nombraba Socrative, También
existen otras aplicaciones o sistemas que se pueden usar en
las aulas como herramientas para la ensefianza, como son
Kahoot, o Google Forms.

El funcionamiento de estas otras plataformas es
similar al de Socrative. De esta manera:

- Kahoot: es una plataforma gratuita que permite la
creacién de cuestionarios de evaluacién. Es una herramienta
por la que el profesor crea concursos en el aula para aprender
o reforzar el aprendizaje y donde los alumnos son los
concursantes.

- Google Forms: es una aplicacion de google drive, en
la cual podemos realizar una serie de formularios y encuestas,
a través de los cuales obtendremos estadisticas sobre la
opinién de un grupo de personas, siendo una herramienta
practica para adquirir cualquier tipo de informacion.
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RESUMEN: La implantacion de la evaluacién continua ha supuesto un cambio en la dinamica de la
ensefianza en la Universidad. Sin embargo, en ocasiones se ha convertido en una sobrecarga de trabajo
para el estudiante, el cual dice sentirse constantemente evaluado y sin tiempo para estudiar. A los
profesores también les supone un gran esfuerzo disefiar y corregir actividades académicamente dirigidas
que en muchos casos resultan nuevamente frustrantes debido a la falta de éxito de las mismas. Por ello, es
necesaria la implantacion de metodologias innovadoras que motiven y garanticen el aprendizaje del
alumno.

En este trabajo se presentan los resultados del proyecto de innovacién docente UKahoot! llevado a cabo en
diferentes asignaturas y cursos de distintas titulaciones donde se hace uso de la aplicacion web Kahoot! Se
trata de una plataforma que permite crear en linea cuestionarios usando como pulsador cualquier
dispositivo con conexidn a internet. En este caso, ha sido aplicada como una herramienta de ensefianza y
de evaluacion continua, con el doble objetivo de motivar a los alumnos y favorecer la asimilacién de
conocimientos a modo de juego, fomentando ademas el trabajo en equipo. Durante el curso, los alumnos
crearon un banco de preguntas que fueron supervisadas y subidas a la aplicacién por el profesor. Tras
finalizar cada materia, se realiz6 un concurso por equipos en el aula, utilizando sus méviles como pulsador.
El docente recibe un feedback de todas las respuestas a tiempo real, pudiendo asi crear debates o repasar
los conceptos de mayor dificultad. Se trata de una actividad que combina tanto el uso de las TICs como la
gamificacion. El hecho de que se desarrolle como una competicién les motiva a alcanzar la maxima
puntuacion, lo cual sdlo puede hacerse a través de los conocimientos de la asignatura, fomentando asi
también el estudio individual.

PALABRAS CLAVE: Kahoot!, evaluacién continua, TICs, trabajo en equipo, gamificacion.

INTRODUCCION parecer extrafio, no resulta sencillo cumplir todos estos
requisitos a la vez, especialmente en asignaturas con un

La implantacion de la evaluacion continua como sistema nimero elevado de alumnos.

de perfeccionamiento del proceso de formacién ha supuesto
un cambio en la dinamica de la ensefianza en la Universidad.
En este sentido, la evaluacién continua debe valorar no sélo
los conocimientos adquiridos, sino otras competencias y
habilidades del alumnado que no pueden ser evaluadas en un
examen final. Sin embargo, lejos de su objetivo principal de
mejora de la ensefianza y aprendizaje del alumno, en
ocasiones se ha convertido en una sobrecarga de trabajo, a
veces contraproducente para el estudiante, el cual dice
sentirse constantemente evaluado y no tener apenas tiempo
para estudiar.

Por otro lado, la educacion tradicional esta siendo
sustituida por el uso de nuevas actividades que incentiven el
uso de nuevas tecnologias y tendencias de aprendizaje al
mismo tiempo que aseguren la calidad educacional (1). Es por
ello, que el profesorado debe promover el uso de nuevas
herramientas o metodologias educativas innovadoras que
permitan mejorar el aprendizaje del alumno a la misma vez
que se sienta motivado. Asi, la gamificacidén educativa, basada
en el aprendizaje mediante el juego ha demostrado ser una
alternativa efectiva para la asimilacion de conceptos de una
forma dinamica y divertida (2-4). Por esta razén cada vez son
mas las aplicaciones o plataformas educativas que estan
disponibles como Kahoot!, Socrative o Quizizz, que se centran
en potenciar la participacion activa del alumnado dandole un
mayor protagonismo, al mismo tiempo que potencian el uso
de las TICs (3, 5). Se ha demostrado que la gamificacidon
permite el desarrollo de conceptos que a menudo resultan
tediosos o dificiles de entender (6), reforzando asi sus
conocimientos. El cardcter de competicion de estas
actividades supone un factor de motivacidn externa en cuanto
a su implicacion, busqueda de informacién y trabajo en
equipo, por lo que influye no solo en el rendimiento
académico (2) sino también en las habilidades cognitivas y
sociales (7). Las actividades de gamificacion son ampliamente

Por otro lado, los profesores también invierten una gran
cantidad de tiempo y esfuerzo en disefiar y corregir estas
actividades académicamente dirigidas, que en muchos casos,
resulta nuevamente frustrante debido a la falta de éxito en las
mismas. Una de las causas de este problema puede ser debido
a un disefio inadecuado de las Actividades Académicamente
Dirigidas (AAD) y/o falta de organizacién de las mismas. En
ocasiones, hay poca coordinacién con el resto de actividades
de otras asignaturas y no se distribuyen a lo largo del
semestre, por lo que el alumno no puede organizarse,
suponiendo una sobrecarga de trabajo. Ademads, deben
resultar utiles y de igual dificultad para todos los alumnos pero
asegurando la originalidad de las mismas. Aunque pueda
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aplicadas en distintos ambitos de conocimiento, desde
ciencias experimentales hasta idiomas (8-12), lo que permite
su adaptacion e incluso comparacion de resultados.

Es por ello que en el presente estudio se propone el uso de
la plataforma Kahoot! como herramienta interactiva para el
refuerzo del aprendizaje.

En este trabajo se presentan los resultados del proyecto
de innovacidon docente presentado a la Convocatoria de
Proyectos de Innovacion y Mejora Docente 2017/2018 de la
Universidad de Cadiz, titulado “UKahoot! Uso de la aplicacion
Kahoot! como herramienta de ensefianza y evaluacion
continua e interactiva en el aula”.

Use de lu aplicaciin Kahoot! ¢
i vy evaluacidn continua e i

Figura 1. Logo del proyecto de innovacién docente Ukahoot!

Este proyecto ha sido coordinado entre diferentes
profesores de distintos departamentos aplicado a distintas
asignaturas, cursos y centros de la Universidad de Cadiz
(Facultad de Ciencias y Escuela de Ingenierias Marina, Nautica
y Radioelectrdnica).

;EN QUE CONSISTE LA APLICACION
KAHOOT!?

La aplicacién web Kahoot! (11) es una plataforma que
permite de forma sencilla crear en linea cuestionarios,
encuestas, test... donde los alumnos a modo de juego o
concurso responden utilizando como pulsador cualquier
dispositivo con conexion a internet (moviles, tabletas,
ordenadores...). De esta forma, el docente obtiene a tiempo
real un feedback o retroalimentacion de todas las respuestas
de sus alumnos.

El profesor puede controlar las opciones del juego
marcando ademds el ritmo del mismo, de tal forma que
presenta muchas posibilidades y puede ser aplicado con
diferentes objetivos. Asi por ejemplo, si el profesor quiere
conocer los conocimientos previos de sus alumnos antes de
dar una materia puede lanzar un conjunto de preguntas sobre
el tema, donde todos los alumnos contesten de forma
anonima a las mismas. Si ademas, tiene interés en ver la
mejora o el grado de asimilacién de los estudiantes a lo largo
del curso, una vez finalizada la materia puede volver a lanzar
ese mismo cuestionario y observar la evolucion de los
alumnos.

Cabe destacar que el hecho de que se pueda controlar el
tiempo entre pregunta y pregunta permite crear debates
durante la partida, tanto entre los participantes de un mismo
equipo, que discutirdn sobre cual es la pregunta correcta,
como del conjunto global de la case, ya que al finalizar cada
pregunta y si el docente lo estima necesario, se podra abrir la
discusion a toda la clase, ayudando a reforzar de manera

Comunicacion oral

colectiva los conceptos donde los alumnos hayan tenido
mayor dificultad para responder. Este tipo de actuaciones no
sélo serviria de repaso del temario, sino que mejoraria las
capacidades de comunicacidn, capacidad de debate vy
expresion de forma critica del alumnado. Este sistema de
trabajo en grupo incentiva a los alumnos a que tengan que
discutir y decidir entre todos cudl es la respuesta correcta
siendo una forma de ensefianza y aprendizaje entre alumnos.
Ademas, deberan asumir de forma conjunta, como equipo que
forman, la responsabilidad tanto de acertar como de fallar.

METODOLOGIA
Participantes

En esta experiencia han participado un total de 288
estudiantes de distintas asignaturas, cursos y grados. Las
asignaturas donde se han llevado a cabo la actividad, asi
como la informacion sobre las mismas se indican en la Tabla
1:

Tabla 1. Informacidn sobre asignaturas involucradas en Ukahoot!

%
GRADOS ASIGNATURA CURSO | CODIGO | o\ pricipacion

Introduccién a

la Enologia y la 10 ECV 81
Cata de Vinos
a Viticultura 3¢ VITI 73
Enologia
Composicion
Q‘:/'i':;?yde 3 cavd 60
Derivados
Biotecnologia 40 BA 100
. . Alimentaria
Biotecnologia Quill
Quimica Il 29 B - 100
Ingenieria Quimica Quimica Il 19 I?lllcll 93
Grado en Marina y Quimica 10 Qui 70
Grado en Ndutica
y Transporte Blriies 20 BEI 20
Maritimo Especiales |

Disefio de la actividad Ukahoot!

Al comenzar la asignatura, todos los alumnos rellenaron
un cuestionario, indicando la dificultad esperada para superar
la misma:

Pregunta inicial (P0): Valore el grado de dificultad que cree
que va a tener en la comprensién de los contenidos y/o en la
adquisicion de competencias asociadas a esta asignatura. (1.
Ninguna dificultad / 2. Poca dificultad / 3. Dificultad media / 4.
Bastante dificultad / 5. Mucha dificultad).

A continuacidon fueron informados de que la actividad
Ukahoot! que se iba a desarrollar a lo largo de la asignatura
formaba parte de un proyecto de innovacién y mejora docente
y de la repercusién que iba a tener sobre su nota final.

Cuando cada profesor considerd oportuno (al final de un
bloque o al final de la asignatura) se informé a los alumnos del
comienzo de la actividad, la cual consta de dos fases: una de
elaboracidén de preguntas y otra de desarrollo del juego.

Fase I: Elaboracidn de las preguntas para el juego.

Al finalizar cada tema o bloque, los estudiantes,
distribuidos en grupos de 3 personas maximo, elaboraron dos
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preguntas en relacién a los conceptos trabajados previamente
en clase:

(1) Una pregunta tipo test con cuatro respuestas posibles,
indicando la respuesta correcta.

(2) Una pregunta del tipo verdadero o falso igualmente
con su respuesta correcta.

Para la entrega de estas preguntas se habilitdé una
actividad “Tarea” en el Campus Virtual (CV) de la asignatura en
cuestiéon. Todas las preguntas fueron corregidas y evaluadas
por el profesor en base a los criterios de evaluacion fijados
previamente para cada asignatura.

Adicionalmente, al comienzo de la asignatura, el profesor
activé en el CV un foro donde los alumnos pudieron compartir
con sus companieros las preguntas que habian elaborado, con
el objetivo que generar discusidn y debate entre los mismos.

Una vez evaluadas, el docente subié a la plataforma
Kahoot! (Figura 2) aquellas preguntas que considerd
adecuadas (pudiendo afiadir alguna mas), creando una partida
Kahoot! adaptada a los conocimientos de la asignatura.

Time
La forma correcta de expresar el volumen del vaso de precipitado con el lirmit

liquido azul seria. 305 v 8
Time
limit
3 A partir de la siguiente grafica, indica el tipo de calibracion del que se trata 305 w 8
I
I
Time
limit
— = Verdaderoo Falso 305 v g

—
Figura 2. Interfaz del docente en la plataforma Kahoot!

De esta forma, los alumnos disefiaron su propio juego y
fueron responsables de la dificultad del mismo. Asi, se
conseguia que el alumno adquiriera un compromiso con su
equipo y con la clase en general, ya que dependia de ellos
exclusivamente el hecho de compartir la informacién y asi
disponer de la mayor cantidad posible de preguntas previo al
concurso.

Fase ll: Juego UKahoot!

Una vez recopiladas y evaluadas todas las preguntas, el
profesor crea la partida kahoot! de forma presencial en el
aula. Antes de comenzar a “jugar” se divide a los alumnos en
equipos de maximo 5 personas. Una vez creada la partida, la
plataforma genera un cddigo y sin necesidad de que los
alumnos tengan descargada la aplicacién se pueden introducir
y comenzar la partida. Todos los equipos fueron registrados
bajo un pseudénimo (Figura 3).
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Join with the Kahoot! app or at kahoot.lt
with Came PIN:

6414075

@ ‘Walting for teams._.

Figura 3. Desarrollo de la actividad Kahoot! en el aula.

Todas las partidas se desarrollaron en el aula en horario de
clase (Figura 4). Los alumnos utilizaron sus dispositivos moviles
a modo de pulsadores. Las preguntas con las posibles
opciones, las respuestas correctas, las puntuaciones de los
equipos acumuladas, etc... salen proyectadas en la pantalla de
la clase en el mismo momento, por lo que los alumnos reciben
un feedback del concurso y del ranking a tiempo real.

i

d

Figura 4. Desarrollo de la actividad Kahoot! en el aula.

El profesor marca el ritmo del concurso y el nimero de
preguntas, haciendo pausas cuando estime necesario. Cuando
las respuestas no fueran las esperadas, en algunas ocasiones
se abre un debate entre los alumnos donde tienen que
justificar de forma razonada su postura. De esta forma se
fomenta el aprendizaje y ensefianza entre iguales (de alumno
a alumno).

Al finalizar la partida, la aplicacion Kahoot! genera un
informe con el resumen de todas las preguntas realizadas, las
respuestas acertadas y falladas por equipo e incluso el tiempo
que cada uno ha tardado en responder (Figura 5). Este informe
se muestra a los alumnos para que sepan en qué conceptos
del tema necesitaban mejorar. Cada profesor posteriormente
utiliza el informe y evalia a los grupos utilizando esta
informacién. Es competencia de cada profesor decidir si por
ejemplo premiaba o no el hecho de la rapidez en contestar, o
si por el contrario solo tenia en cuenta el numero de
respuestas correctas e incorrectas.
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ADD QUIMICA Il
Final Scores

Rank Players Total l5'2015‘5 Correct  Incorrect

(points) Answer  Answer
1 Colesteré weno 55537 47 17
2 Las juanas 49688 46 19
3 Marujeo 46759 45 19
4 Pat??ata 46528 43 21
5 Nojotro 44889 43 22
6 Los esquinaos 44327 43 24
[4 Winogradky 44112 43 22
8 Las moras 46501 41 24
9 El Papamovil 43334 41 21
10 Logan Shreck 30222 33 25

Figura 5. Ejemplo de informe de la partida Kahoot! detallando
preguntas acertadas, falladas y tiempo de respuesta de cada grupo.

Al final de la actividad, y con el objetivo de evaluar el
proyecto, se les habilito a los alumnos una encuesta en Google
Drive con una serie de preguntas sobre su experiencia con el
proyecto y la asignatura.

P1. Valore el grado de dificultad que ha tenido en Ia
comprension de los contenidos y/o en la adquisicion de
competencias asociadas a esta asignatura. (1. Ninguna
dificultad / 2. Poca dificultad / 3. Dificultad media / 4. Bastante
dificultad / 5. Mucha dificultad).

P2. Los elementos de innovacién y mejora docente aplicados
en esta asignatura han favorecido mi comprensiéon de los
contenidos y/o la adquisicion de competencias asociadas a la
asignatura. (1. Nada de acuerdo / 2. Poco de acuerdo / 3. Ni en
acuerdo ni en desacuerdo / 4. Bastante de acuerdo / 5. Muy de
acuerdo).

P3. ¢Qué competencias crees que te han ayudado a fomentar
esta AAD (teniendo en cuenta que habéis tenido que preparar
vosotros las preguntas y luego participar en el concurso?
Indica minimo las dos mas utilizadas.

P4. ¢Cudnto tiempo has tenido que invertir en esta AAD a la
semana? (Menos de 1 hora / 1-2 horas / 3-4 horas / mds de 4
horas).

P5. ¢Qué nivel de motivacién (0-10) te ha supuesto con
respecto a otras AADs? (Grado de originalidad, innovacion...).

P6. Por favor, aporte las sugerencias que estime oportunas
sobre la innovacion y mejora docente aplicada en esta
asignatura, asi como posibles alternativas para mejorar su
aprendizaje:

RESULTADOS Y DISCUSION

En la Tabla 1, se detalla la informacién de todas las
asignaturas involucradas en el proyecto asi como el porcentaje
de participacidon del alumnado en la actividad propuesta para
cada una de ellas. Como se puede observar salvo en el caso de
las asignaturas del Grado en Marina y del Grado en Nautica y
Transporte Maritimo, el porcentaje de participacion ha sido
bastante elevado.
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Este alto porcentaje de participacion es debido a que la
competitividad siempre ha sido una fuente de motivacién y
esfuerzo, que hace que incluso cuando se esta “jugando” todo
el mundo quiera ganar. Por ello, se potencié el compromiso de
cada alumno a participar y preparar las preguntas antes del
concurso para servir de apoyo a su equipo, conseguir la
maxima puntuacion y ganar.

La poca participacion recibida en el Grado en Marina y en
el Grado en Nautica y Transporte Maritimo, puede ser debido
a varias razones. En primer lugar porque se trata de un Grado
donde muchos de los estudiantes se encuentran embarcados
durante largos periodos, por lo que no asisten regularmente a
clase. Por otro lado, existe un elevado nimero de alumnos
repetidores que no asisten a clase, por lo que tampoco han
participan en la actividad. Estos dos hechos explican la poca
participacién de los alumnos en esta actividad que se lleva a
cabo durante todo el semestre.

En relacién a las respuestas recibidas sobre la evaluacién
de la actividad, los valores medios de los resultados obtenidos
en las cuestiones PO, P1, P2, P4 y P5 para cada asignatura se
presentan en la Tabla 2.

Tabla 2. Evaluacidn de la actividad Ukahoot!

ECV 3,0 2,8 3,8 18 7,2

VITI 2,9 2,6 3,9 1,9 8,6
cQvb 8,22 2,5 4,0 1,8 8,8
BA 2,8 2,7 3,9 19 8,9
Quill_B 2,9 3,0 3,9 1,0 8,3
Quill_IQ 2,8 3,0 4,2 13 8,1
Qui 85 4,0 3,8 1,0 7,4
BE| 3,0 2,6 3,9 1,0 8,0
MEDIA 3,0 2,9 3,9 1,5 8,2

En cuanto al grado de dificultad esperado en cada
asignatura en relacién a la dificultad real que han tenido
finalmente, tal y como se observa en la Tabla 2 (POy P1), en la
mayoria de los casos la dificultad ha sido la esperada. Sélo en
el caso de la asignatura CQVD del Grado en Enologia se ha
observado una mayor diferencia, en donde los alumnos
pensaban que los contenidos de la asignatura les iban a
suponer una mayor dificultad de lo que finalmente fue.

En relacion a la pregunta P3 sobre las competencias que la
actividad les habia potenciado y fomentado mayormente, tal y
como se muestra en la Figura 6, las tres competencias mas
resaltadas fueron:

i) La capacidad para trabajar en equipo de forma
colaborativa y con responsabilidad compartida, la cual fue
evaluada positivamente por el 33% de los encuestados.

ii) La adquisicion de capacidades de analisis y sintesis de los
conceptos y procedimientos de la asignatura, mejorada
para el 27% de los encuestados.

iii) La capacidad de organizacidn y planificacidn, sefialada por
el 21% de los encuestados.

Antonio Amores-Arrocha et al.
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Figura 6. Competencias adquiridas con la actividad UKahoot!
segun opinién del alumnado.

Un menor porcentaje de los participantes opinan que se
adquieren también la capacidad de utilizacion de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién (13%), la
capacidad para la resolucién de problemas (4%) y las
competencias idiomaticas (2%).

En cuanto a la valoracion de si la actividad les habia
ayudado a la comprension de los contenidos de la asignatura
(P2) como valoracidn global se ha obtenido un 3,9 de 5, lo que
indica que la mayoria de los alumnos estaba bastante de
acuerdo en que esta actividad les ha beneficiado y ha
favorecido en la comprension de los mismos. En la Figura 7 se
comparan de forma grafica los resultados obtenidos en
funcién del grado.

Grade en Enologia

Grado Ingenieria Quimica

wn |

Grado Marinay Nautica Grado en 8iotecnologin

™
13%

mNADA DE ACUERDO
N DE ACUERDON_EN DESACUERDO
COMPLET AMENTE JE ACUERDO

®POCO CE ACUERDD
mMU¥ DE ACUERDO

Figura 7. Opinién del alumnado sobre la mejora docente
UKahoot! (P2).

Como se observa en la Figura 7, los alumnos del Grado en
Ingenieria Quimica evaluaron de forma muy positiva esta
actividad, donde el 95% indicé que le habia supuesto una
mejora en su aprendizaje (el 85% estuvo muy de acuerdo y el
10% completamente de acuerdo). Este porcentaje fue
ligeramente inferior para el Grados en Enologia y los Grados

Comunicacion oral

en Marina y Grado en Nautica y Transporte Maritimo, que
fueron cerca del 87% y 82% respectivamente, siendo
mayoritaria la respuesta “muy de acuerdo”. Por otro lado, en
el caso de los alumnos del Grado en Biotecnologia, aunque el
82% de los participantes evaluaron de forma muy positiva esta
actividad, un pequefio porcentaje (5%), puntué con una
valoraciéon “poco de acuerdo”, ya que la actividad no le
suponia una mejora docente en su aprendizaje, siendo el
Unico grado que expresaba esa percepcion.

La puntuacién global de la actividad ha sido de 8,2 (sobre
10) lo que indica que ha sido un proyecto que ha causado una
ayuda y mejora para la mayoria de los estudiantes. Es
importante resaltar ademds, que no ha supuesto una
sobrecarga de trabajo para los alumnos, ya que de forma
global, esta actividad les ha supuesto menos de dos horas a la
semana (1,5 horas).

Por ultimo cabe destacar, que entre las sugerencias
recibidas, la mayoria de los estudiantes indicaba que se
hicieran mas actividades de este tipo, incluso repartidas con
mayor frecuencia a lo largo de la asignatura.

CONCLUSIONES

En base a los resultados obtenidos, se puede decir que la
actividad UKahoot! ha supuesto una mejora docente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje adquirido a lo largo del
desarrollo de cada asignatura, ya que la actividad les ha
permitido facilitar la asimilacién de los contenidos de las
asignaturas de forma continuada en un ambiente divertido y
motivante tanto para el alumno como para el docente. El
ambito de la competicion ha hecho, por un lado, que haya un
esfuerzo previo en cuanto a la generacién del banco de
preguntas, que obliga a los alumnos a hacer una busqueda de
informacién, adquiriendo conocimientos que demuestran
posteriormente en el debate generado por el profesor al
comentar las preguntas enviadas. Por otro lado, el proyecto
también ha supuesto un impulso para conseguir la
concentracion necesaria de los alumnos durante el desarrollo
de la prueba para dar una respuesta en el menor tiempo
posible. Todo esto ha hecho que la actividad Ukahoot! haya
sido un éxito, y que la mayoria de los alumnos expresaran en
las encuestas su interés en adaptar su uso en otras
asignaturas. En base al desarrollo de esta experiencia, cabe
plantearse qué asignaturas deben tener un refuerzo de
conceptos asi como buscar otras herramientas para facilitar el
aprendizaje de conceptos de una manera mas atractiva.

En cuanto al profesorado, el cardcter multidisciplinar del
presente proyecto ha fomentado la colaboracién entre
profesores permitiendo comparar cémo los alumnos de
distintos grados, cursos y centros responden ante una misma
actividad.
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RESUMEN: Los valores de los juegos vinculados a la tecnologia como herramienta en el proceso de ensefianza-
aprendizaje es una tendencia metodolégica emergente en todos los contextos educativos, ya que fomentan la interaccion y
motivacion del alumnado. El kahoot es una herramienta tecnoldgica de aprendizaje popular basada en el juego que consiste
en un “quiz” de preguntas y respuestas creadas por el docente y programadas para que los estudiantes respondan desde sus
dispositivos moviles. El objetivo del trabajo fue utilizar el kahoot como herramienta de gamificacién para revisar los
contenidos conceptuales de la asignatura. Los participantes fueron 70 estudiantes de Ciencias de la Actividad Fisica y del
Deporte de la Universidad de Cadiz. La plataforma de aprendizaje kahoot fue utilizada por los docentes al comienzo de las
clases tedricas para evaluar los conocimientos de los estudiantes al finalizar cada tema impartido. Las encuestas en la
plataforma estaban compuestas entre 10 y 15 preguntas. Los resultados mostraron una alta participaciéon y motivacion del
alumnado para evaluar previos contenidos impartidos en la asignatura. Ademas, esta dindmica permitié dar y obtener
feedback en el proceso de ensefianza y aprendizaje, abrir debates y evaluar la asimilacién de contenidos por parte del
alumnado. En conclusioén, el uso de estrategias de juego como kahoot puede ser una herramienta potencial en el mundo
universitario para evaluar el conocimiento, comprension y retenciéon de contenidos impartidos. Finalmente, este tipo de

dinamicas apoyan que se puede aportar feedback inmediato y redirigir al alumnado en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

PALABRAS CLAVE: Kahoot, tecnologia, universidad, ensefianza, aprendizaje.

INTRODUCCION

En la ultima década, el aprendizaje basado en juegos es METODOS
una tendencia I_netodol()gica emergente en tOdO_S los En este trabajo participaron aproximadamente 70
contextos educativos, ya que fomentan la interaccion y estudiantes de la asignatura de “Acondicionamiento fisico” de

motivacién del alumnado a través del uso de graficas, primer curso del Grado de Ciencias de la Actividad Fisica y del

animacién, audio asi como puntuaciones personales (1,2).  peporte de la Universidad de Cadiz durante el afio académico
El desarrollo tecnélogico ha permitido la utilizacién de de 2017-2018

diferentes dispositivos (ej. Tablets, méviles, portatiles, etc.)
que pueden ser aplicados en los procesos de ensefianza y
aprendizaje que permiten la estimulacién e la implicacién
del alumnado en las clases tradicionales.

La plataforma de aprendizaje kahoot fue utilizada por
los docentes al comienzo de las clases tedricas para evaluar
los conocimientos de los estudiantes al finalizar cada tema

i tido (Imagen 1).
El kahoot es una herramienta tecnoldgica online de impartido (Imag )

aprendizaje popular basada en el juego que consiste en un
“quiz” de preguntas y respuestas creadas por el docente y Join with the Kahoot! app or at kahoot.it
programadas para que los estudiantes respondan desde sus with Game PIN:

dispositivos mdviles. Los estudiantes reciben puntos por las 773837

respuestas contestadas de manera correcta de forma
inmediata. Esta herramienta surge de un projecto
desarrollado en 2006 (3), cuyos resultados han muestrado
un aumento de la percepcién en el aprendizaje y motivaciéon
por el alumnado (1,4). Esta herramienta tecnolégica ha sido Imagen 1. Ejemplo de la p4gina principal de kahoot.
utilizada en el 4mbito educativo de Educacién Secundaria,
pero pocas evidencias se encuentran sobre su utilizacién en
las aulas universitarias. Teniendo en cuenta la revolucién
tecndlogica de los recientes afios, el valor del juego como
vehiculo de ensefianza de diferentes conceptos y la falta de
motivacion del alumnado universitario, el uso de estas

herramientas podrian fomentar un ambiente de Esta propuesta metodoldgica comenzaba con la
aprendizaje mas activo en el aula universitaria. explicacién a los alumnos del funcionamiento de la

aplicacion, y posteriormente debian resolver, mediante el
uso de sus teléfonos maviles u otros dispositivos como
Tablet o portatiles, una serie de preguntas que eran
disefiadas y, posteriormente, proyectadas por el profesor.
Para empezar, los alumnos se tenian que introducir un
“pin” en la web o aplicacién movil en la encuesta creada
para la encuesta de la asignatura. Una vez todos los

Las encuestas en la plataforma estaban compuestas
entre 10 y 15 preguntas con 20 seg de tiempo de respuesta.
Aproximadamente, la aplicacion fue utilizada cada 2-3
semanas con un tiempo estimado de 15-20 min (Imagen 2).

Por ello, el objetivo del presente trabajo es utilizar el
kahoot como herramienta de “gamificacién” para revisar los
contenidos conceptuales en el aula universitaria.
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alumnos estaban incritos, empezaban a contestar las
preguntas. Tras 20 seg, la aplicacién mostraba la respuesta
correcta, y seguidamente los 5 lideres principales de cada
pregunta. En este momento, el profesor ofrecia feedback al
alumnado sobre la respuesta correcta y se creaba un debate
con el objetivo de fortalecer ese contenido.

0. Cuando lieva 3, ha

Q: Todas las ma

aplicacidn de fuerza a una carga

Imagen 1. Ejemplo “Quizz”

DISCUSION Y CONCLUSION

En este articulo, se presenta una experiencia sobre el uso
del Kahoot como herramienta tecnoldgica para revisar los
conceptos impartidos en cada tema de la asignatura. Con el
uso de esta aplicaciéon se pretendia aumentar en los
alumnos la atencioén, la motivacién y su participacién en la
asignatura. Ademds, al alumno le servia como
autoevaluaciéon para verificar la asimilacion de los
contenidos impartidos en la clase. Del mismo modo, el
docente obtenia feedback del proceso de ensefianza-
aprendizaje y podia evaluar cudles habian sido los
contenidos mas o menos entendido.

La utilizacién de este tipo de herramientas en clase
presenta una serfa de ventajas y desventajas. Como
ventajas, es una herramienta facil de utilizar, el docente
puede ajustar los tiempos de la encuesta para que sea
adecuado para su tiempo en las clases, permite aclarar
dudas y obtener feedback de manera eficiente (5), asi como
es compatible con diferentes dispositivos tecnoldgicos. Sin
embargo, esta herramienta presenta algunas desventajas,
Tiene un numero limitado de caracteres lo que supone un
impedimento en crear algunos tipos de preguntas para que
sean claras y entendibles por el alumnado, el docente no
puede desarrollar preguntas abiertas, ya que solo permite
preguntas tipo test.

En conclusidn, el uso de estrategias de juego como
kahoot puede ser una herramienta potencial en el mundo
universitario para evaluar el conocimiento, comprensién y
retencién de contenidos impartidos. Finalmente, este tipo
de dinamicas apoyan que se puede aportar feedback
inmediato y redirigir al alumnado en el proceso de
enseflanza-aprendizaje.

ASPECTOS QUE ILUSTRAN EL CARACTER DE
INNOVACION DOCENTE

El kahoot es una popular herramienta tecnoldgica de
ensefianza y aprendizaje basada en el juego, utilizada en
estrategias de gamificacion en diferentes ambitos
educativos. En este experiencia se utilizé esta herramienta
para motivar al alumnado en el aprendizaje de los
contenidos impartidos en esta asignatura, especialmente
aquellos que tienen un peso mas conceptual. Destacar, que
la experiencia fomento la atencién e implicacion del
alumnado.
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RESUMEN: Impartir clase de Economia en el Grado de Publicidad y Relaciones Publicas implica cierta dificultad, al
tratarse de un grado perteneciente a la rama de Comunicacién, muy diferente a la rama en la que habitualmente se
imparten estos contenidos. Es por ello que los alumnos perciben esta materia como algo ajeno a sus estudios y de poca
utilidad, circunstancia esta tltima totalmente diferente a la realidad. Por consiguiente, supone un reto tratar de conectar
los conocimientos de economia con el campo de estudio de la Comunicacion, haciendo que esta asignatura sea mucho mas
atractiva para los estudiantes y que se involucren en el propio proceso de ensefianza-aprendizaje. Con este proposito se
penso este Proyecto de Innovaciéon Docente, que ha consistido en que los estudiantes han tenido que elaborar un
“Informativo Econdémico”. De esta manera se han combinado y unido los conocimientos econdmicos con las TICs. Los
alumnos han tenido que seleccionar algunos temas o noticias econémicas, las han tenido que trabajar y analizar
utilizando los conocimientos transmitidos en el aula y, posteriormente, han tenido que desarrollar sus habilidades de
comunicacién al tener que transmitirlas oralmente, utilizando el video como soporte técnico para dicha labor de
comunicacion. Es cierto que el proyecto ha supuesto todo un reto, teniendo en cuenta que se trata de alumnos de primer
curso, por lo que aun sus conocimientos y manejos de TICs no estan muy desarrollados, pero la experiencia ha
demostrado ser todo un éxito. Los alumnos se han involucrado considerablemente y han demostrado una gran
imaginacion a la hora de elegir la mejor forma de transmitir la informacién. Igualmente, la calidad de los contenidos de los

videos ha sido gratamente sorprendente.

PALABRAS CLAVE: Economia, video, comunicacion oral, TICs, competencias.

INTRODUCCION

El Espacio Europeo de Educacion Superior nos introdujo en
un nuevo escenario educativo encaminado a la mejora de la
calidad de la ensefianza universitaria. Era necesario plantear
un giro de 180 grados en el proceso ensefianza-aprendizaje, lo
gue en principio plante¢ ciertas dificultades ya que suponia un
cambio de mentalidad tanto de los docentes como de los
estudiantes. Aprendizaje y evaluacion por competencias, el
uso en el aula de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) como instrumento educativo y la mayor
participacién de los estudiantes en su proceso de aprendizaje,
son algunos de los cambios que ha planteado este nuevo
sistema educativo. Igualmente, es aconsejable la puesta en
marcha de Proyectos de Innovacion Docente que introduzcan
matices nuevos en el proceso de ensefianza- aprendizaje de
las asignaturas, que contribuyan a la adquisicion de las
competencias de las mismas, estimulen una mayor
participacion e implicacién de los estudiantes en su formacion
y que ayuden en el proceso de evaluacion.

Igualmente, el sistema actual persigue que la formacién de
los estudiantes no esté estrictamente encasillada en materias
propias y exclusivas de sus estudios, sino que abarca también
una serie de materias basicas que se consideran igualmente
necesarias en la formacion de los mismos y en su futuro
profesional. Este es el caso de la asignatura Economia, que
forma parte del Mddulo Basico de Ciencias Sociales del Grado
en Publicidad y Relaciones Publicas, y que tiene como uno de
sus principales objetivos conseguir que estudiantes de una
titulacion que no es de caracter econdémico, adquieran unas
nociones basicas que le permitan conocer y entender la
realidad econdmica de su entorno, dentro del cual van a
desarrollar su actividad profesional en el futuro.

Comunicacion oral

Por consiguiente, se trata de una asignatura de economia
que se imparte en un grado de la rama de Comunicacion, muy
diferentes a la rama y los grados en los que habitualmente se
imparte dicha materia (1). Esta circunstancia hace que en
ocasiones los estudiantes sean reticentes a estos
conocimientos, percibiendo la asignatura como una materia
abstracta, ajena a su campo de estudio y con poca utilidad. Por
ello pensamos que una manera de hacérsela mas atractivay a
su vez motivarlos, es relacionarla con su propio campo de
estudio, que es como acabamos de decir, la Comunicacién.

Con este propédsito se concibid este Proyecto de
Innovacién Docente, en el que los estudiantes han tenido que
elaborar un “Informativo Econdmico”. Como se explicard mas
detenidamente, los alumnos han tenido que grabar un video
con un formato similar a un informativo, a través del cual han
ido exponiendo diversas noticias y temas de caracter
economico. Con posterioridad, ese video lo han subido a un
curso de Moodle habilitado a tal efecto, como si se tratara de
un programa de television. De esta forma, se han conjugado
conocimientos econémicos adquiridos en el aula con el uso de
TICs, lo cual contribuye no solo a la adquisicion de las
competencias de la asignatura (2), sino también a otras
competencias del grado propias de la comunicaciéon dado que
los alumnos han tenido que “comunicar oralmente” los temas
o noticias econdmicas que habian seleccionado.

ALGUNAS EXPERIENCIAS SIMILARES

El uso del video en la docencia es una actividad cada vez
mas extendida debido a la multitud de aportaciones que este
tiene sobre el aprendizaje y el desarrollo personal del
alumnado. Diversos estudios demuestran que los alumnos de
ultimos curso de carrera y al finalizar la misma tienen
carencias en expresion oral (e.g., informe REFLEX, 2007). El
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uso del video en el aula aprovecha el potencial comunicativo
de las imagenes y el sonido, y facilita los procesos de reflexion
y autoevaluacion por parte del propio alumno, de los
compafieros, y del profesor, donde se podra valorar
especialmente la capacidad comunicativa verbal y no verbal,
entre otras. Ademas, cabe destacar las posibilidades didacticas
que aporta el video al ambito educativo al ser un instrumento
de observacidn directa para la recogida de datos, para la
comunicacién bidireccional en las reuniones de grupo y para
facilitar la evaluacidn continua (Froufe, 1995).

Ferrés i Prats (1997), defendia el uso de la cdmara como
dindmica de aprendizaje donde los alumnos se sienten
implicados y protagonistas del acto creativo y como un
instrumento para el descubrimiento del propio cuerpo y los
comportamientos cotidianos.

Existen estudios que apoyan el papel del video como
herramienta para trabajar y evaluar la competencia oral. Una
investigacion llevada a cabo por la Universidad de Zaragoza
tenia como objetivo analizar la integracion del video y su
aportacion a la ensefianza de la disciplina de Administracion y
Direccidon de Empresas, asi como los efectos que produce la
integracion de este medio en el proceso de ensefianza-
aprendizaje al favorecer la autoevaluacion, co-evaluacién vy
heteroevaluacion en primer curso de carrera.

Para ello, se escogieron 335 estudiantes de la universidad,
167 chicos y 168 chicas, al azar que se dividirian en dos grupos,
en un grupo se hace uso del video y en el otro no; al finalizar el
curso se entregaron unas encuestas de satisfaccion a los
alumnos donde se realizaron una serie de preguntas sobre la
aportaciones, capacidades, destrezas y habilidades adquiridas
con el uso del video. Las encuestas demostraron que los
alumnos se sentian satisfechos con la participacion en la
actividad del video, consideraban que es una técnica util para
mejorar la expresidn tanto verbal como no verbal; y ademas se
encontré un mejor rendimiento académico en los alumnos
que participaron en esta actividad, relacionandose los
resultados académicos de los estudiantes y su estrategia y
motivacion para aprender; por ejemplo, el porcentaje de
alumnos aprobados en el grupo que participé en la actividad
es del 51,06% frente al 48,15% del que no participd, lo mismo
ocurre con el porcentaje de estudiante que obtuvieron
notable o sobresaliente, y fue inferior en el caso de los
suspensos.

Otro ejemplo es la investigacion realizada en un curso de
formacién para licenciados en espafiol y futuros profesores de
ELE en el Instituto Cervantes entre los meses de septiembre de
2011 y marzo de 2012. Para ello, se seleccionaron 16 alumnos,
15 mujeres y 1 hombre, procedentes de diferentes ramas de
estudios.

La actividad tenia como finalidad la autoobservacién en
cada uno de los ciclos formativos, donde se realizaba una
grabacion de la sesién de clase practica impartida por los
futuros profesores, donde los profesores tutores estaban
presentes como observadores directos, a continuacion, se
pasaba una ficha de reflexién; por ultimo, se realizaba una
sesion de retroalimentacion entre los profesores tutores y los
noveles. Para el andlisis de esta actividad, se entregaba un
cuestionario sobre el proceso de observacién y la utilidad de
esta en sus capacidades comunicativas y su autoaprendizaje,
ademds de una ficha de reflexién final. La valoracién sobre la
utilidad de las grabaciones fue muy positiva, 14 profesores
apuntaron que era muy Uutil, sefialaron también aspectos que
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debian mejorar, tales como el lenguaje corporal, el tono, la
velocidad del discurso o el contacto visual, entre otros.

Las conclusiones obtenidas por el estudio realizado por el
Instituto Cervantes demostré que el video tiene una utilidad
para el desarrollo de un autoconcepto profesional en los
docentes, asi como una herramienta formativa excepcional
para trabajar la autorregulacion y el autoaprendizaje, ya que
los individuos pueden analizar su actuacidon repetidamente,
comparar diversos aspectos de su actuacidon en diferentes
actuaciones en el tiempo y compararse frente a otros
docentes.

DESARROLLO DEL PROYECTO: EL
INFORMATIVO ECONOMICO

Unos de los objetivos fundamentales de este Proyecto de
Innovacion Docente ha sido hacer que las nociones basicas de
economia, que se les transmiten a los alumnos de primer
curso del Grado en Publicidad y Relaciones Publicas a través
de la asignatura Economia, sean mas accesibles y atractivas.
Para ello se concibid la idea de unir la ensefianza de materias
econdmicas con aspectos propios de la Comunicacién.

Al principio de curso se les planted a los alumnos el
proyecto, de forma que los que quisieran participar debian
formar grupos para trabajar en el mismo. De esta manera, se
ha contribuido a que los alumnos aprendan a trabajar
conjuntamente en grupos, modo de trabajo que les resulta en
muchas ocasiones dificil en los primeros cursos dado que
tienen que aprender que el resultado de un trabajo en equipo
no es solo la suma de lo que hagan cada uno de sus
componentes, sino que es fundamental que esas acciones
individuales estén conjuntadas y al final formen un resultado
unico, compacto y coherente.

Cada grupo tenia que seleccionar unos temas o noticias
econdmicas de actualidad, las cuales tenian que trabajar e
interpretar usando los conocimientos que se les irian
transmitiendo en el aula a lo largo del cuatrimestre. De esta
manera los alumnos han estado mas motivados en ir
adquiriendo esos conocimientos que se les iban comunicando
y que a simple vista les resultan en muchas ocasiones
demasiado tedricos y abstractos, sobre todos al tratarse de
alumnos que tienen como vocacion desarrollar su vida
profesional dentro del dambito de la comunicacién. Y para
relacionarlo con su rama de conocimiento y vincularlos aun
mas en el proceso de aprendizaje, luego han tenido que
comunicar oralmente el tema o noticias seleccionados,
desarrollando sus capacidades de comunicacion para
transmitirlas de la manera mas adecuada y atractiva posible.

Para ello cada grupo ha tenido que grabar un video con un
formato en cierta manera similar al utilizado en los
informativo, si bien se les ha dado plena libertad para elegir el
estilo que cada grupo deseara. Dichos informativos se han
grabado y subido al campus virtual de manera similar a un
programa de televisidn, por lo que a su vez han trabajado con
las herramientas necesarias para grabar y maquetar videos. La
grabacion se ha llevado a cabo mediante distintas técnicas,
destacando aquellos que han sido grabados en el Centro de
Recursos Digitales del Campus de Jerez.

Cabe sefialar que, aun tratdndose de alumnos del primer
cuatrimestre de primer curso del grado, la calidad de los
videos ha sido bastante alta, y los alumnos han sabido
desarrollar sus capacidades creativas y de comunicacion,
relacionandolas con los conocimientos econémicos, tal y como
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se pretendia (3). En la mayoria de los videos se comprueba el
esfuerzo desarrollado por los participantes y su involucracion
en el proyecto, lo que supone una alta satisfaccion para las
profesoras que lo han puesto en marcha.

También es gratificante comprobar la buena acogida que
tuvo el proyecto entre los alumnos dado que el nivel de
participacién ha sido considerable: 76 estudiantes, que
representa casi el 60% del total, presentandose 29 videos, lo
que casi ha duplicado las expectativas de participacidon
iniciales.

Y como se ha mencionado, otro de los objetivos de este
proyecto es facilitar el proceso de evaluacién de la asignatura,
el cual se presenta un poco mas complejo en el actual
escenario de ensefianza, donde la evaluacion ya no se limita a
la realizaciéon de un examen donde los alumnos deben
demostrar el grado en el que han asimilado los conocimientos
transmitidos en el aula. Ahora la evaluacién es por
competencias, donde se combinan conocimientos,
habilidades, actitudes, etc.

En este proyecto han participado cuatro personas: dos
profesoras del Departamento de Economia General, y dos
alumnos colaboradores, uno de ellos del doble grado en
Publicidad y Relaciones Publicas y Marketing y otra del grado
en Marketing e Investigacion de Mercados. En el proceso de
evaluacién de los videos han participado los cuatro. El objetivo
era poder evaluar los distintos aspectos del video desde
distintas perspectivas, tanto desde el punto de vista de las
profesoras, como de los estudiantes de cursos mas avanzados.
Cabe destacar que, pese a poder tener distintos puntos de
vista, la valoracidn de cada uno de ellos ha sido muy similar.

CONCLUSIONES

A modo de conclusién podemos decir que el balance de este
Proyecto es muy positivo. Su objetivo principal era hacer mas
atractivos los contenidos de economia que se les transmiten a
los alumnos de primer curso del Grado de Publicidad y
Relaciones Publica, tratando para ello de conectar la Teoria
Econdmica dentro de la que se engloba la asignatura
Economia con técnicas de comunicacion propias del grado en
el que se imparte. Consideramos que este objetivo se ha
logrado, como vamos a comprobar.

Muestra de este balance positivo lo tenemos en el alto grado
de participacién de los alumnos en el proyecto. Como se ha
comentado anteriormente, se han elaborado 29 videos por
grupos formados por el 58% de los alumnos matriculados en la
asignatura, lo que ha superado con creces las expectativas de
participacién que inicialmente se tenian, sobre todo teniendo
en cuenta que una parte del alumnado son repetidores que al
estar ya cursando muchos de ellos asignaturas de cursos
superiores, no se involucran tanto en las que les van quedando
sin aprobar.

A pesar de tratarse de alumnos de primer curso, la calidad de
los videos puede considerarse bastante aceptable. Pero lo que
mas ha llamado la atencién es la variedad y originalidad de los
formatos. Por mencionar algunos ejemplos, ha habido videos
que han tomado la forma de un informativo de televisidn,
donde los/as presentadores/as han ido narrando las noticias
econdmicas que previamente habian seleccionado, en otros
los alumnos actuaban como periodistas que salian a la calle y
preguntaban a la gente sobre determinado tema de la
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actualidad econdémica e incluso en otros simularon ser los
protagonistas de la noticia.

Con este Proyecto se demuestra igualmente las
considerables ventajas que tienen las nuevas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion en la docencia, y mas
concretamente el uso del video. Entre otras cosas, mejora la
comunicacion oral al tener los alumnos que transmitir ideas a
un amplio y variado publico, potencia la imaginacidn,
desarrolla los conocimientos técnicos sobre nuevas
tecnologias, permite la autoevaluacion y la coevaluacion, les
ensefla a trabajar en grupo y estimula a los alumnos a
participar mas activamente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Y no hay que olvidar que los alumnos han tenido
que analizar y trabajar previamente conceptos y nociones de
economia que forman parte del contenido de la asignatura
objeto de este Proyecto, lo que les ha ayudado a su
asimilacién y comprensién. Por todo ello, consideramos que
esta herramienta contribuye activamente en la consecucién de
las competencias no solo de la asignatura, sino también otras
mas propias del grado.

Para captar la opinién de los alumnos sobre el Proyecto,
finalmente se les pasd una encuesta. Una de las cosas que se
les preguntd fue qué mejorarian de esta actividad, siendo
algunas respuestas: “Un lugar adecuado para poder realizarlo
con calidad", “me gusta como esta planteada la actividad, por
lo tanto no cambiaria nada”, “no habria mucho que mejorar ya
que hay mucha libertad de eleccion para hacer y escoger el
tema del video. La actividad es satisfactoria y fomenta el que
los alumnos indaguemos mas sobre economia”. Por
consiguiente, se percibe la buena aceptacion que ha tenido
esta actividad entre los alumnos, a quienes al preguntarles si
les habia ayudado en la asignatura y a entender mejor su
campo de aplicacion, han otorgado a esta pregunta una
puntuacion media proxima al 3,5, en una escala entre Oy 5.

Por consiguiente, consideramos muy satisfactoria esta
actividad tanto para los alumnos como para las profesoras
implicadas en el Proyecto, por lo que consideramos
interesante seguir utilizdndola en cursos posteriores,
afiadiéndole algunas mejoras que la experiencia nos ira
indicando.
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RESUMEN: Los valores de los juegos vinculados a la tecnologia como herramienta en el proceso de ensefianza-
aprendizaje es una tendencia metodolégica emergente en todos los contextos educativos, ya que fomentan la interaccion y
motivacion del alumnado. El kahoot es una herramienta tecnoldgica de aprendizaje popular basada en el juego que consiste
en un “quiz” de preguntas y respuestas creadas por el docente y programadas para que los estudiantes respondan desde sus
dispositivos moéviles. El objetivo del trabajo fue utilizar el kahoot como herramienta de gamificacién para revisar los
contenidos conceptuales de la asignatura. Los participantes fueron 70 estudiantes de Ciencias de la Actividad Fisica y del
Deporte de la Universidad de Cadiz. La plataforma de aprendizaje kahoot fue utilizada por los docentes al comienzo de las
clases tedricas para evaluar los conocimientos de los estudiantes al finalizar cada tema impartido. Las encuestas en la
plataforma estaban compuestas entre 10 y 15 preguntas. Los resultados mostraron una alta participaciéon y motivaciéon del
alumnado para evaluar previos contenidos impartidos en la asignatura. Ademas, esta dindmica permitié dar y obtener
feedback en el proceso de ensefianza y aprendizaje, abrir debates y evaluar la asimilacién de contenidos por parte del
alumnado. En conclusioén, el uso de estrategias de juego como kahoot puede ser una herramienta potencial en el mundo
universitario para evaluar el conocimiento, comprensién y retenciéon de contenidos impartidos. Finalmente, este tipo de

dindmicas apoyan que se puede aportar feedback inmediato y redirigir al alumnado en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

PALABRAS CLAVE: Kahoot, tecnologia, universidad, ensefianza, aprendizaje.

INTRODUCCION

En la ultima década, el aprendizaje basado en juegos es
una tendencia metodolégica emergente en todos los
contextos educativos, ya que fomentan la interaccién y
motivaciéon del alumnado a través del uso de graficas,
animacién, audio asi como puntuaciones personales (1,2).
El desarrollo tecnélogico ha permitido la utilizacién de de
diferentes dispositivos (ej. Tablets, moviles, portatiles, etc.)
que pueden ser aplicados en los procesos de ensefianza y
aprendizaje que permiten la estimulacién e la implicacién
del alumnado en las clases tradicionales.

El kahoot es una herramienta tecnoldgica online de
aprendizaje popular basada en el juego que consiste en un
“quiz” de preguntas y respuestas creadas por el docente y
programadas para que los estudiantes respondan desde sus
dispositivos mdviles. Los estudiantes reciben puntos por las
respuestas contestadas de manera correcta de forma
inmediata. Esta herramienta surge de wun projecto
desarrollado en 2006 (3), cuyos resultados han muestrado
un aumento de la percepcion en el aprendizaje y motivaciéon
por el alumnado (1,4). Esta herramienta tecnolégica ha sido
utilizada en el ambito educativo de Educacién Secundaria,
pero pocas evidencias se encuentran sobre su utilizacién en
las aulas universitarias. Teniendo en cuenta la revolucién
tecndlogica de los recientes afios, el valor del juego como
vehiculo de ensefianza de diferentes conceptos y la falta de
motivacion del alumnado universitario, el uso de estas
herramientas podrian fomentar un ambiente de
aprendizaje mas activo en el aula universitaria.

Por ello, el objetivo del presente trabajo es utilizar el
kahoot como herramienta de “gamificacién” para revisar los
contenidos conceptuales en el aula universitaria.
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METODOS

En este trabajo participaron aproximadamente 70
estudiantes de la asignatura de “Acondicionamiento fisico” de
primer curso del Grado de Ciencias de la Actividad Fisica y del
Deporte de la Universidad de Cadiz durante el afio académico
2017-2018.

La plataforma de aprendizaje kahoot fue utilizada por
los docentes al comienzo de las clases tedricas para evaluar
los conocimientos de los estudiantes al finalizar cada tema
impartido (Imagen 1).

Join with the Kahoot! app or at kahoot.it

with Game PIN:

773837

Imagen 1. Ejemplo de la pagina principal de kahoot.

Las encuestas en la plataforma estaban compuestas
entre 10 y 15 preguntas con 20 seg de tiempo de respuesta.
Aproximadamente, la aplicacién fue utilizada cada 2-3
semanas con un tiempo estimado de 15-20 min (Imagen 2).

Esta propuesta metodoldgica comenzaba con la
explicacién a los alumnos del funcionamiento de la
aplicacion, y posteriormente debian resolver, mediante el
uso de sus teléfonos moéviles u otros dispositivos como
Tablet o portatiles, una serie de preguntas que eran
disenadas y, posteriormente, proyectadas por el profesor.
Para empezar, los alumnos se tenfan que introducir un
“pin” en la web o aplicacién movil en la encuesta creada
para la encuesta de la asignatura. Una vez todos los
alumnos estaban incritos, empezaban a contestar las
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preguntas. Tras 20 seg, la aplicacién mostraba la respuesta
correcta, y seguidamente los 5 lideres principales de cada
pregunta. En este momento, el profesor ofrecia feedback al
alumnado sobre la respuesta correcta y se creaba un debate
con el objetivo de fortalecer ese contenido.

2)rep para un sujete. Cuande lieva 3, ha
2 1Rep.

Imagen 1. Ejemplo “Quizz”

DISCUSION Y CONCLUSION

En este articulo, se presenta una experiencia sobre el uso
del Kahoot como herramienta tecnoldgica para revisar los
conceptos impartidos en cada tema de la asignatura. Con el
uso de esta aplicaciéon se pretendia aumentar en los
alumnos la atencioén, la motivacién y su participacién en la
asignatura. Ademds, al alumno le servia como
autoevaluaciéon para verificar la asimilacion de los
contenidos impartidos en la clase. Del mismo modo, el
docente obtenia feedback del proceso de ensefianza-
aprendizaje y podia evaluar cudles habian sido los
contenidos mas o menos entendido.

La utilizacién de este tipo de herramientas en clase
presenta una seria de ventajas y desventajas. Como
ventajas, es una herramienta facil de utilizar, el docente
puede ajustar los tiempos de la encuesta para que sea
adecuado para su tiempo en las clases, permite aclarar
dudas y obtener feedback de manera eficiente (5), asi como
es compatible con diferentes dispositivos tecnoldgicos. Sin
embargo, esta herramienta presenta algunas desventajas,
Tiene un ndmero limitado de caracteres lo que supone un
impedimento en crear algunos tipos de preguntas para que
sean claras y entendibles por el alumnado, el docente no
puede desarrollar preguntas abiertas, ya que solo permite
preguntas tipo test.

En conclusidn, el uso de estrategias de juego como
kahoot puede ser una herramienta potencial en el mundo
universitario para evaluar el conocimiento, comprensién y
retencién de contenidos impartidos. Finalmente, este tipo
de dindmicas apoyan que se puede aportar feedback
inmediato y redirigir al alumnado en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

ASPECTOS QUE ILUSTRAN EL CARACTER DE
INNOVACION DOCENTE

El kahoot es una popular herramienta tecnoldgica de
ensefianza y aprendizaje basada en el juego, utilizada en
estrategias de gamificacion en diferentes ambitos
educativos. En este experiencia se utilizé esta herramienta
para motivar al alumnado en el aprendizaje de los
contenidos impartidos en esta asignatura, especialmente
aquellos que tienen un peso mas conceptual. Destacar, que
la experiencia fomento la atencién e implicacion del
alumnado.
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RESUMEN: El concepto de procrastinacion se entiende como la tendencia a postergar responsabilidades con plazos
temporales previamente fijados, a sabiendas de la importancia de las mismas y de las consecuencias negativas que ello
acarreard. El motivo por el que se da esta tendencia es una combinacidén de varios factores, como impulsividad, baja
autoeficacia percibida, tarea percibida como poco reforzante o aversiva o pocas habilidades para organizar y gestionar el
tiempo.

En este trabajo se han evaluado los niveles de procrastinacién académica en una muestra de estudiantes de Grado a
través de la Escala de Procrastinacién Académica, cuyos datos se han recogido mediante la plataforma del Campus Virtual
de las asignaturas involucradas. Por otro lado se han relacionado los tiempos de entrega de las actividades académicas del
Campus Virtual con las calificaciones obtenidas, comprobandose asi la relacién existente entre estas variables:
procrastinacion y resultados académicos.

Por tultimo se ha disefiado una estrategia basada en la aplicacion de un refuerzo positivo (bonificacién en la calificacion
obtenida) para conocer el impacto del mismo en el tiempo de entrega de los trabajos académicos, produciéndose asi una

disminucion en los niveles de procrastinacion de los estudiantes.

PALABRAS CLAVE: Procrastinaciéon académica, rendimiento académico, motivacion, engagement.

INTRODUCCION

Los primeros analisis sobre la procrastinacion coinciden en
determinar la apariciéon de este fendmeno a partir de la
revolucidn industrial, pues es en esta época donde surgen las
primeras connotaciones negativas por el incumplimiento de
los plazos y entregas (1). Actualmente, el concepto de
procrastinacion se considera como una tendencia conductual
de la sociedad moderna, y se entiende como la tendencia a
postergar  responsabilidades con plazos temporales
previamente fijados, a sabiendas de la importancia de las
mismas y de las consecuencias negativas que ello acarreard
(2). Se trata de un concepto ampliamente estudiado, ya que la
gran mayoria de la poblacion lo practica con mayor o menor
frecuencia.

Existen algunos modelos que explican la existencia de esta
tendencia conductual; como el modelo motivacional, segun el
cual la procrastinacion surge cuando el miedo al fracaso es
mayor que la esperanza de éxito; el modelo conductual de
Skinner, el cual justifica la procrastinacion mediante las
consecuencias positivas a corto plazo que se obtienen de ella;
o el modelo cognitivo de Wolters, modelo que implementa
esquemas desadaptativos y pensamientos automaticos
negativos relacionados con la baja autoeficacia que interfieren
en la realizacién de la tarea (3). Dadas tales explicaciones,
aparecen numerosas definiciones para este fendmeno, como
la tendencia de la gente a preferir llevar a cabo actividades
con consecuencias positivas a corto plazo frente a otras que
impliquen recompensas mas a largo plazo (4). Otra explicacion
considera que la evitacion de las responsabilidades se da por
la percepcion negativa y poco placentera que se tiene de las
responsabilidades, frente a la satisfaccion que implica la
realizacion de otro tipo de actividades mas ociosas, por lo que
surge un conflicto interior entre lo que se quiere hacer y lo
que se debe hacer. De todo ello se deduce que la presencia de
la conducta procrastinadora se debe a dos factores intrinsecos
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a la tarea: la duracién de la obtencién de las consecuencias y
la aversion que se perciba de ella. No obstante, también
existen variables de la personalidad que influyen en la
procrastinacion, como el neuroticismo, la apertura a la
experiencia, la amabilidad, o la extraversion (1).

Asi mismo, la tendencia procrastinadora se clasifica en
funcién de la faceta personal a la que afecte, por lo cual
surgen diferentes tipos de procrastinacion. Se habla de
procrastinacion familiar cuando ésta afecta a la demora del
desempefio del rol dentro de Ila familia y de las
responsabilidades domésticas. Cuando se retrasan las
responsabilidades del puesto laboral que se ocupa, se trata de
procrastinacion laboral. Por otra parte, la procrastinacion
emocional es una clasificacion que, a diferencia de las
anteriores, atiende a las sensaciones que se experimentan al
procrastinar, incluyendo aqui a los individuos que sienten una
emocion especial debida a la sobrecarga de energia que
supone la realizacion de la tarea a ultima hora y el placer que
sienten si consiguen entregarla a tiempo. Finalmente, la
procrastinaciéon académica, entendida como la postergacion
de las responsabilidades académicas, donde juega un papel
especial la ansiedad experimentada por la mayoria de los
alumnos durante la realizacién de estas responsabilidades,
caracteristica que provoca esa aversion tan generalizada hacia
las actividades (3).

Existen ciertas caracteristicas de la tarea que afectan a la
medida en que estas son retrasadas (1), como el tiempo de
recompensas y castigos, ya que cuanto mas lejano es el final
del plazo de realizacion, menos impacto tiene la tarea en la
toma de decisiones durante el dia a dia. Esto se refleja en la
necesidad que tienen la mayoria de ciudadanos de prestarle
mayor atencién a las responsabilidades mds cercanas en el
tiempo, dado el ajetreado modo de vida en el que se ven
inmersos. Uno de los motivos mas evidentes por la que una
actividad es postergada es la aversion de la tarea, pues,
aunque la aversion percibida varia en funcion de la

28 Federico Hervias et al



111 Jornadas de Innovacién Docente Universitaria UCA

personalidad, los individuos siempre tienden a evitar las
actividades que le reportan sensaciones negativas, en pos de
actividades placenteras.

Igualmente, existen caracteristicas de personalidad que
influyen en la apariciéon de la procrastinacién, como el
neuroticismo, entendido como la tendencia a preocuparse por
las cosas en mayor o menor medida y, por lo tanto, a
experimentar una ansiedad en consonancia al nivel de
preocupacion; en este sentido, cuanto mayor sea la ansiedad
que le genera pensar en el tema que le preocupa, mayor sera
su tendencia a evitarlo. Asi, se han determinado tipos de
pensamiento asociados a ideas irracionales que correlacionan
positivamente con la procrastinacion; creer que se es
incompetente, y creer que el mundo es excesivamente
exigente (5). Respecto a la amabilidad, las personas con
mayores niveles de rebeldia, hostilidad y antipatia (lo
contrario a la amabilidad) tienen mas probabilidad de percibir
las demandas externas como aversivas, por lo que tienden con
mayor frecuencia a evitarlas. La impulsividad es un
componente de la extraversiébn que correlaciona en gran
medida con la procrastinacidn, ya que este tipo de personas
persigue una gratificaciéon inmediata, ignorando las
responsabilidades a largo plazo. Por otra parte, las personas
“buscadoras de sensaciones” (otro componente de la
extraversion) se aburren facilmente, por lo que normalmente
retrasan sus responsabilidades conscientemente para sentir la
tensidon de trabajar cerca del final del plazo. Por dltimo, se
puede afirmar que, conceptualmente, la procrastinacién se
debe a un déficit de organizacion vy auto-regulacion
(principales componentes de la meticulosidad), por lo que se
espera que los sujetos que cuenten con bajos niveles en este
rasgo de personalidad reporten altos niveles de
procrastinacion.

Otros factores intrinsecos al individuo que también
afectan a la procrastinacidon, pero que no se contemplan
mediante el andlisis de la personalidad, son la edad y el
género. Los niveles de procrastinacion disminuyen a medida
que la edad avanza, pero parece que las personas que
procrastinan con poca frecuencia no lo hacen por haber
mejorado su auto-control, sino por haber desarrollado
esquemas mas Utiles para la consecucién de metas (1).

Por su parte, el contexto educativo ha incidido
mucho en el andlisis de esta tendencia conductual en el
ambito académico, asi como su incidencia en el rendimiento
académico. Como ya se ha mencionado, la procrastinacién
académica consiste en el retraso de las responsabilidades
escolares. Algunas explicaciones se basan en la falta de
motivacion y en la aversion que causa la tarea para justificar
este fendmeno; otras incluyen la actuacién de otros
constructos psicolégicos como el miedo al fracaso, la
frustracién, baja capacidad de autorregulacién, y ansiedad
asociada al desempefio (6). Otra variable que ejerce una
importante influencia en el fenédmeno de la procrastinacién es
el engagement, constructo que se define como un estado
mental positivo CON el trabajo y caracterizado por vigor,
dedicacién y absorcion y que correlaciona inversa y
moderadamente con la procrastinacion (7).

En ocasiones la conducta procrastinadora se ve
reforzada cuando se logra el éxito a pesar de haber retrasado
la tarea, afianzando asi creencias como “yo trabajo mejor bajo
presién”. Sin embargo, también ha sido contrastada la relacion
entre la procrastinacion y el rendimiento académico,
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evidenciando una relaciéon negativa entre los niveles de
procrastinacion y el rendimiento (a medida que se
incrementan los primeros, desciende el segundo). Este motivo,
sumado a la correlacidn positiva existente entre la
procrastinacion y el estrés experimentado por el alumnado
universitario, pone en evidencia la necesidad de trabajar este
concepto entre la poblacién universitaria (8).

METODOLOGIA
Se han realizado 3 estudios de forma paralela:

e Estudio 1: Analisis del nivel de procrastinacion del
alumnado universitario.

e Estudio 2: Relacidn entre las calificaciones académicas y el
tiempo de entrega de las actividades académicas.

e Estudio 3: Conocer el impacto de un refuerzo positivo
sobre el tiempo de entrega de los trabajos académicos.

Procedimiento

La investigacidon se inicid con un proceso de toma de
contacto con el profesorado perteneciente al Departamento
de Psicologia de la Facultad de Educacidn de la Universidad de
Cadiz. Dicho contacto se establecia bien por reuniones
presenciales o a través de correos electrénicos, y para ambos
casos se elaboré un pequefio resumen informativo de las
principales cuestiones referentes al proyecto. Una vez
acordada la participacién e inscritos en el proyecto, se
confecciond una presentacion en PowerPoint con la que se
explicé al profesorado participante todo lo concerniente al
proyecto, ademds de las acciones concretas para las que se
requeria su colaboracién.

La recogida de datos propiamente dicha comenzo con la
adscripcidon a los Campus Virtuales (CV) de las asignaturas
inscritas en el proyecto bajo el rol de “Docente de prueba”.
Esto daba la posibilidad tanto de anadir elementos como de
poder recabar libremente la informacidon relativa a las
entregas de las actividades del alumnado: tiempo de entrega,
tiempo de inicio y final de la actividad, calificacion obtenida,
etc.

Una vez dados de alta en los CV, se procedié con el Estudio
1. Para ello, se confecciond una version de la Escala de
Procrastinacidon Académica visible en los CV de las asignaturas.
Para la difusion, se animoé al profesorado participante a que
instara a sus alumnos y alumnas a cumplimentar la escala.

Respecto al segundo estudio planteado, se recogid el
resultado académico obtenido por el alumnado en asignaturas
del primer semestre del curso 2017/2018. Con el acceso al CV
antes comentado, se recabd la informacion relativa al tiempo
de entrega de cada alumno y sus calificaciones.

Para realizacion del Estudio 3, se puso en marcha la
inclusion de una actividad condicionada en las asignaturas del
segundo semestre del curso 2017/2018, en donde se aumenta
un 10% la puntuacién obtenida por los estudiantes en una
tarea si es entregada antes de que transcurra el 50% del
tiempo disponible. Para lo cual, primero tuvimos que asesorar
al profesorado al respecto (cémo incluirla, bajo qué
metodologia, etc.). Al término del curso académico, se recogio
informacién relativa al tiempo de entrega tanto de las
actividades condicionadas, como de otras actividades que no
contaban con la bonificacién, para asi poder comparar vy
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calcular el impacto del refuerzo sobre los tiempos de entrega
de los trabajos.

Participantes

El primer estudio contdé con 152 participantes, el segundo
216 y el tercero 449. Todos los participantes son alumnos de la
Universidad de Cadiz y participaron voluntariamente. En el
tercer estudio se trabajé con las fechas de entrega de una
serie de ejercicios practicos de asignaturas pertenecientes a
diversas titulaciones (ver tabla 1), por lo que se precisé la
colaboracién de los profesores responsables de dichas
asignaturas. En total, se recabaron datos de 21 asignaturas
repartidas en cuatro titulaciones (grado en psicologia, grado
en educacion infantil y primaria, y grado en biotecnologia), lo
que supuso la implicacion de 12 profesores.

Tabla 1. Asignaturas participantes

3 37 14,00 41,00 25,64 6,937
4 27 22,00 45,00 30,92 6,679
TOTAL 152 14,00 57,00 28,09 7,310

Asignatura Grado

Psicobiologia |

Psicobiologia Il

Psicologia Social

Ps. de la Educacion |

Ps. de la Educacion I
Psicopatologia |

Ps. de la Personalidad

Intervencién Ps. en Adicciones
Analisis y Modificacién de Cdt.

Ps. Intervencion Social Comunitaria
Neuropsicofarmacologia
Dificultades de Aprendizaje
Psicogerontologia

Intervencidn Psicoldgica en Familia
Psicologia Escolar Aplicada
Psicologia del Desarrollo

Psicologia de la Educacion

Act. Fomentar Desarrollo Socioe-.
Fundamentos Ps. de N.E. en Infancia
Psicologia de la Educacion

Psicologia

Educacioén Infantil

Educacién Primaria

Biotecnologia Desarrollo Farmacos Biotecnologia

Instrumentos
Escala de Procrastinacion Académica (EPA)

Elaborada por Busko (9), adaptada por Alvarez (10) y
revisada en un estudio realizado por Dominguez, Villegas y
Centeno (11). De dicha revisidon se desprende la eliminacién de
4 items confeccionando una escala de 12 items tipo likert con
5 opciones de respuesta (nunca, casi nunca, a veces, casi
siempre y siempre). La versidn original cuenta con un indice de
validez aceptable, confirmado en la prueba utilizada en el
presente estudio (Alfa de Cronbach: 0,80).

RESULTADOS

Respecto al primer estudio, si analizamos los datos en
funcion del curso, se observa cémo los niveles de
procrastinacién van descendiendo a medida que se avanza en
el curso de 12 a 39, encontrandose un aumento considerable
al llegar a 42 curso (ver tabla 2).

Tabla 2. Estadisticos descriptivos de la EPA

Curso N Min. Max. Media D.T.
1 51 19,00 57,00 28,96 7,188
2 37 15,00 47,00 27,29 7,626
Péster

Ademds, las diferencias encontradas son significativas (ver
tabla 3) por lo que seria interesante analizar por qué ocurre
este fendmeno.

Tabla 3. Estadisticos de contraste para la variable Curso

Chi-cuadrado gl Sig. asintot.

EPA 9,310 3 ,025*

*p<0.05

Centrandonos en el segundo estudio, para conocer las
implicaciones de la procrastinacion sobre el rendimiento
académico, se realizd una recogida de datos en diferentes
asignaturas con objeto de relacionar las calificaciones
alcanzadas con el tiempo de entrega de las actividades. Como
puede apreciarse en la tabla 4, al tomar como referencia la
muestra total no se advierten relaciones significativas entre las
calificaciones obtenidas y el tiempo de entrega. Sin embargo,
al realizar ese analisis en funcion del sexo, se obtiene que si
bien en el grupo de las mujeres sigue sin existir relacion
alguna, en el grupo de los hombres la correlacién negativa si
es significativa. Parece ser que los alumnos varones son mas
sensibles que las mujeres a los efectos negativos de la
procrastinacion en términos de resultados académicos

Tabla 4. Correlaciones de Spearman

Muestra Total Calificacién Procrast
Correlacion 1,000 -,092
Calif. Sig. (bilateral) ,179
N 216 216
Correlacion -,092 1,000
Procrast Sig. (bilateral) ,179
N 216 216
Muestra Mujeres Calificacion Procrast
Correlacion 1,000 -,024
Calif. Sig. (bilateral) ,746
N 180 180
Correlacion -,024 1,000
Procrast Sig. (bilateral) ,746
N 180 180
Muestra Hombres Calificacion Procrast
Correlacion 1,000 -,379*
Calif. Sig. (bilateral) ,023
N 36 36
Correlacion -379° 1,000
Procrast Sig. (bilateral) ,023
N 36 36

*La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral)

Por ultimo, el tercer objetivo pretende conocer el impacto
de un reforzador positivo en los tiempos de entrega de los
ejercicios académicos. Al tratarse de actividades de diferentes
asignaturas y con diferentes tiempos de entrega se unificaron
las medidas, estableciendo un indice de tiempo de entrega,
calculado a través de la proporcién entre el nimero de dias
disponibles para la entrega y el dia en que la tarea fue
entregada. Asi se obtiene un indicador con valores entre Oy 1
en donde las puntuaciones mas elevadas representan mayor
tiempo en la entrega de las tareas o actividades. Como se
puede observar en la tabla 5 se encuentran diferencias claras
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en los tiempos medios de entrega, de manera que se reduce
de forma evidente en los casos de Actividades Condicionadas.

Tabla 5. Estadisticos descriptivos y Kolmogorov-Smirnov

Actividad N Media D.T. Sig.
Condicionada 293 4363 .25665 .000
No Condicionada 341 .8112 .28120 .000

Para valorar el nivel de significacién de las diferencias
detectadas se llevd a cabo un contraste de medias bajo
pruebas no paramétricas, encontrandose que efectivamente
las diferencias son significativas (ver tabla 6). En este sentido,
podemos concluir que la incorporacion de una bonificacion en
las calificaciones por entregar las actividades antes de tiempo
es efectivo para reducir los tiempos de entrega.

Tabla 6. Prueba de Wilcoxon de los rangos con signo

Z Sig. asintotica (bilateral)

Condicionada Vs.

= *
No Condicionada 9.975 .000

*p<0.05

La figura 1 muestra una representacion de coémo se
distribuyen los tiempos de entrega de la muestra en funcién
de si la actividad estaba condicionada con bonificacién o no.
Se puede observar una diferencia clara entre los dos grupos de
estudio, confirmando la efectividad del refuerzo en la
disminucion de los tiempos de entrega de las actividades
académicas

101

G
104100

@1

T T
Condicionada No Condicionada

Figura 1. Distribucion de los tiempos de entrega en la
Actividad Condicionada Vs. No Condicionada

DISCUSION

Con estos resultados, en la linea de otras investigaciones
(12), se evidencia la necesidad de aportar al alumnado
universitario las herramientas y recursos adecuados para
controlar y gestionar eficazmente sus obligaciones
académicas, de forma que se minimicen las consecuencias
negativas de la procrastinacién. Dichas iniciativas pueden venir
de diferentes estamentos universitarios, como son los propios
profesores (disefiando actividades que propicien la evaluacion
continua o aplicando incentivos académicos durante el curso),
o los diferentes servicios a la comunidad universitaria,
proponiendo seminarios para el manejo de las competencias
propias del entorno universitario, como la organizacién del
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tiempo, la motivacién y/o gestién del estrés en periodos
criticos.
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RESUMEN:

La tutoria tradicional en el ambito docente es la que se realiza fisicamente in situ con el profesorado. Este tipo de tutoria
se encuentra muy arraigada en la universidad presencial. Pese a la necesidad de mantener este tipo de tutorias, con
motivo de la implementacion de las tecnologias en el ambito docente es interesante ofrecer al estudiante la herramienta
de la teletutoria. Como se sefiala en la literatura, con el uso de las TIC el tutor dinamiza y mejora de forma continua los
procesos establecidos, el contenido y la metodologia del curso. La teletutoria se ha considerado como un posible
indicador de calidad.

El presente trabajo, consecuencia de la aplicacion de esta herramienta en la asignatura “Direccién de Recursos Humanos
en Empresas Turisticas” plantea varios objetivos: en primer lugar, la mejora de la ensefianza y aprendizaje de los
contenidos de la asignatura. En segundo lugar, facilitar el acceso a las tutorias a todos los alumnos. En tercer lugar,
aumentar la motivacion del alumnado para el estudio de la asignatura. Finalmente, mejorar la satisfaccion del alumnado
con las tutorias.

Para la llevar a cabo el proyecto se ha utilizado la herramienta Adobe Connect, para la realizacidn de las teletutorias.

Los resultados del proyecto son positivos. De entre ellos, se pueden destacar los siguientes: en primer lugar, se ha
incrementado la nota media del alumnado asistente a las teletutorias, con respecto al no asistente. En segundo lugar, la
teletutoria constituye una herramienta que facilita el acceso al profesorado y es eficaz para el aprendizaje de la
asignatura. En tercer lugar, una importante mayoria de estudiantes entiende que con la teletutoria aumenta su
motivacion para el estudio de la asignatura, considerandose como una herramienta complementaria para el aprendizaje.
En cuarto lugar, el alumnado se muestra muy satisfecho con la herramienta de la teletutoria, habiéndose producido un

aumento de la tasa de éxito y de rendimiento en el curso 2016-2017, con respecto al curso 2015-2016.

PALABRAS CLAVE: Tutoria presencial, teletutoria, herramienta complementaria, participacién.

INTRODUCCION

En la literatura se ha sefialado que la introduccién de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) en el
ambito educativo estd modificando el modo en que se
desarrollan los procesos de ensefianza aprendizaje (1).

La tutoria tradicional en el ambito docente es la que se
realiza fisicamente in situ con el profesorado. Este tipo de
tutoria se encuentra muy arraigada en la universidad
presencial. Pese a la necesidad de mantener este tipo de
tutorias, con motivo de la implementacién de las tecnologias
en el dmbito docente, es interesante ofrecer al estudiante la
herramienta de la teletutoria. En la literatura, se ha sefialado
que la ensefianza online se puede considerar como un
complemento de gran interés en la ensefianza que se imparte
en las universidades presenciales (2).

Con el uso de las TIC el tutor dinamiza y mejora de forma
continua los procesos establecidos, el contenido y la
metodologia del curso (3). También se ha sefialado que la
teletutoria, entre otros métodos, favorece el aprendizaje
constructivo del alumnado (4).

La teletutoria se ha considerado en alguna investigacién
como un posible indicador de calidad (5).

El trabajo se estructura en tres partes: en primer lugar se
realiza una breve introduccidon. En segundo lugar, se
establecen los objetivos y el detalle de las fases desarrolladas
en la realizacién del proyecto de innovacidn docente. En tercer
lugar, se indican las conclusiones.
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OBJETIVOS Y FASES DESARROLLADAS EN
LA REALIZACION DEL PROYECTO DE
INNOVACION DOCENTE

Los objetivos del proyecto de innovacién docente han sido
los siguientes: en primer lugar, la mejora de la ensefianza y
aprendizaje de los contenidos de la asignatura. En segundo
lugar, facilitar el acceso a las tutorias a todos los alumnos. En
tercer lugar, aumentar la motivacién del alumnado para el
estudio de la asignatura. Finalmente, mejorar la satisfaccion
del alumnado con las tutorias.

La metodologia utilizada para la realizacion del proyecto
ha sido la herramienta Adobe Connect. A través de esta
herramienta se han llevado a cabo las teletutorias.

Para el cumplimiento de los objetivos anteriormente
descritos, el proyecto se ha desarrollado en varias fases, que
se describen a continuacién.

FASE 1.PRESENTACION DEL PROYECTO DE INNOVACION

DOCENTE AL ALUMNADO.

Para implicar al alumnado, el profesorado de la asignatura
preparé una sesion de presentacion y explicacion del
proyecto, mediante PowerPoint. Se aclararon las dudas que
expuso dicho alumnado. Una vez explicado el proyecto, se
pasd a los estudiantes un cuestionario acerca del grado de
dificultad que consideraban tenia el proyecto.

FASE 2. EXPLICACION DE LA HERRAMIENTA ADOBE CONNECT.
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Se explicé al alumnado el funcionamiento de la herramienta
Adobe Connect, con el fin de que las conexiones que se
realicen se lleven a cabo de forma exitosa y con alta
participacién del alumnado. Se puso a disposicion del
alumnado una guia para usuarios de Adobe Connect en el
Campus Virtual.

FASE 3. PREPARACION DE CASOS PRACTICOS.

Para poder impartir las teletutorias, se prepararon casos
practicos compatibles con el formato admitido en Adobe
Connect.

Fase 4. REALIZACION DE TELETUTORIAS

Antes de la celebracién de las teletutorias, y con el fin de
lograr la maxima difusion de esta modalidad de tutorias, a lo
largo del curso se realizaron recordatorios de tres formas
distintas:

a) En clase, de forma presencial.

b) Mensajes a través del Campus Virtual a todos los alumnos
matriculados.

c) Envios de correos electrénicos a todos los alumnos
matriculados.

Se han celebrado seis sesiones de teletutorias en fechas
distintas, realizadas a través de reuniones virtuales (Adobe
Connect). En dichas sesiones se resolvieron ejercicios practicos
y se dieron respuesta a las dudas sobre los mismos, asi como a
otras cuestiones de contenido relacionadas con la asignatura.

FASE 5. REALIZACION DE ENCUESTA.

Una vez impartidas las teletutorias, se realizé una encuesta al
alumnado con el fin de testar los objetivos planteados en el
proyecto de innovacion docentes. Los alumnos se mostraron
muy participativos. El nimero de estudiantes que ha
participado asciende a 57.

FASE 6. FASE 6. RESULTADOS OBTENIDOS.

De la realizacién del proyecto de innovacion docente, se
puede indicar que se han cumplido los objetivos propuestos
en el proyecto de innovacidn docente. En este sentido, se
puede destacar los siguientes resultados:

La nota media de los alumnos que han participado en las
teletutorias ha mejorado en un 16% respecto a los alumnos no
asistentes a las mismas.

También cabe sefalar que el porcentaje de alumnos que ha
asistido a las teletutorias es del 71%. Si se tiene en cuenta que
las teletutorias han tenido caracter voluntario, el porcentaje
de participacion alcanzado es bastante bueno.

Con relacidn a si la teletutoria facilita el acceso al profesorado,
los resultados del cuestionario muestran que el 70,1 % de los
alumnos participantes considera que si facilita el acceso al
profesorado. Estos resultados permiten considerar que el
alumnado valora positivamente la teletutoria.

Respecto a si la Teletutoria es una herramienta eficaz para el
aprendizaje, mas del 73% de los estudiantes han respondido
que la Teletutoria constituye una herramienta eficaz para el
aprendizaje de la asignatura.

También ha sido objeto de consulta al alumnado si la
teletutoria aumenta el grado de motivacién con la asignatura.
Mas del 56% de los estudiantes ha considerado que la
teletutoria aumenta la motivaciéon para el estudio de la
asignatura.

Otro de los objetivos del proyecto hace referencia a testar en
qué medida la teletutoria es una herramienta complementaria
para el aprendizaje de la asignatura. Para el 80% del alumnado
la teletutoria es una herramienta complementaria para el
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aprendizaje de la asignatura. Este dato es muy interesante,
porque supone que los estudiantes valoran de forma muy
positiva contar con herramientas menos tradicionales para
realizar las tutorias.

Con relacién al grado de satisfaccion de los estudiantes con las
tutorias realizadas, los resultados son muy positivos. El 80,70%
del alumnado considera que se encuentra satisfecho con la
teletutoria. Estos resultados confirman que la teletutoria es
una herramienta que se debe potenciar.

Finalmente, cabe destacar que en el curso 2015-2016, tanto la
tasa de éxito como la tasa de rendimiento son aceptables. No
obstante, en el curso 2016-2017 se mejoran ligeramente
ambas tasas. En cierta medida, se puede colegir que la
realizacion del proyecto de innovacién docente ha podido
influir de forma positiva en la mejora de la tasa de éxitoy en la
de rendimiento.

CONCLUSIONES

La realizacidon del presente proyecto de innovacién docente
permite extraer las siguientes conclusiones:

e Lanota media de los alumnos que han participado
en las teletutorias ha mejorado en un 16%
respecto al alumnado no asistente a las
teletutorias.

e La mayoria del alumnado considera que la
teletutoria facilita el acceso al profesorado.

e  Un amplio porcentaje del alumnado considera que
la teletutoria es una herramienta eficaz para el
aprendizaje de la asignatura.

e La mayoria de los estudiantes considera que la
teletutoria aumenta la motivacién para el estudio
de la asignatura.

e El alumnado considera de forma mayoritaria que
la teletutoria es una herramienta complementaria
para el aprendizaje de la asignatura.

e Los estudiantes se muestran muy satisfechos con
la herramienta de la teletutoria.

e De forma mayoritaria, el alumnado esta de acuerdo
en que los elementos de innovacién y mejora
docente aplicados en esta asignatura han
favorecido su comprensién de los contenidos y la
adquisicion de competencias asociadas a la
asignatura.

e Larealizacidn del Proyecto de Innovacién Docente
ha podido influir de forma positiva en la mejora de
la tasa de éxito y en la de rendimiento.
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RESUMEN:

El foro virtual constituye una herramienta interesante para complementar el aprendizaje. En este sentido, se ha afirmado
que a través de los foros virtuales el alumnado se comunica, intercambia experiencias e ideas, reflexiona, realiza
preguntas, etc., pero siempre con la intervenciéon del profesorado que se encara de apoyar, promover y retroalimentar los
dialogos.

El presente trabajo, consecuencia de la aplicacion de esta herramienta en la asignatura “Gestién de Recursos Humanos” en
el Grado en Gestién y Administraciéon Publica, plantea varios objetivos: en primer lugar, el aumento la participacion y la
motivacién del alumnado por la asignatura. En segundo lugar, la mejora de resultados académicos del alumnado. En
tercer lugar, la mejora de la satisfaccion del alumnado con la asignatura. Finalmente, el fomento del espiritu critico.

Los resultados del proyecto son, en general, positivos. De entre ellos, se pueden destacar los siguientes: en primer lugar,
el foro virtual contribuye a aumentar la motivacién e implicacion para el estudio de la asignatura. En segundo lugar, se ha
mejorado el item de la nota de participacion en clase con respecto al curso pasado. En tercer lugar, un alto porcentaje del
alumnado participante se encuentra satisfecho con el foro virtual. En cuarto lugar, el foro virtual ayuda a fomentar el
espiritu critico del alumnado y favorece la comprensién de los contenidos y la adquisicion de competencias asociadas a la

asignatura.

PALABRAS CLAVE: Foro virtual, Tutoria, teletutoria, herramienta complementaria, participacion.

INTRODUCCION

El complejo mundo actual demanda un pensamiento de
alta calidad. Ello supone no solo una evolucidn de contenidos
sino también de la ensefianza y el aprendizaje en el ambito
universitario (1).

El foro virtual constituye una herramienta interesante para
complementar el aprendizaje. En este sentido, se ha afirmado
que a través de los foros virtuales el alumnado se comunica,
intercambia experiencias e ideas, reflexiona, realiza preguntas,
etc., pero siempre con la intervencion del profesorado que se
encara de apoyar, promover y retroalimentar los didlogos (2).

En la literatura se ha afirmado que los foros posibilitan al
alumnado la articulacion de sus ideas y opiniones generando
fuente de discusion (3).

El trabajo se estructura en tres partes: en primer lugar se
realiza una breve introduccidon. En segundo lugar, se
establecen los objetivos y el detalle de las fases desarrolladas
en la realizacidn del proyecto de innovacién docente. En tercer
lugar, se indican las conclusiones.

OBJETIVOS Y FASES DESARROLLADAS EN
LA REALIZACION DEL PROYECTO DE
INNOVACION DOCENTE

Los objetivos del proyecto de innovacion docente han sido
los siguientes: en primer lugar, el aumento la participacion y la
motivacion del alumnado por la asignatura. En segundo lugar,
la mejora de resultados académicos del alumnado. En tercer
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lugar, la mejora de la satisfaccion del alumnado con la
asignatura. Finalmente, el fomento del espiritu critico.

La metodologia utilizada para la realizacidon del proyecto
ha sido la herramienta de Moodle del Campus Virtual de la
Universidad de Cadiz. A través de esta herramienta, se ha
llevado a cabo el Foro Virtual.

Para el cumplimiento de los objetivos anteriormente
descritos, el proyecto se ha desarrollado en varias fases, que
se describen a continuacion.

FASE 1.PRESENTACION DEL PROYECTO DE INNOVACION
DOCENTE AL ALUMNADO.

Para implicar al alumnado el profesorado de la asignatura
prepard una sesidon de presentacion y explicacion del proyecto
y sus objetivos, mediante PowerPoint. Se aclararon las dudas
que expuso dicho alumnado. Una vez explicado el proyecto, se
pasd a los estudiantes un cuestionario acerca del grado de
dificultad que consideraban tenia el proyecto a priori.

El tamafio del grupo de alumnos participantes en el
proyecto es de 19. El niumero de alumnos matriculados
asciende a 40.

FASE 2. CREACION DE FORO.

En el Campus Virtual, el profesorado de la asignatura creé
un Foro denominado “I Foro de Gestion de Recursos Humanos
en la Administracion Publica” y se propuso un tema de partida,
relacionado con el programa de la asignatura, con el fin de que
los alumnos participaran activamente. Se les explicé que la
participacién en el Foro era voluntaria.

FASE 3. PREPARACION Y DESARROLLO DEL FORO.
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Antes del inicio del Foro, se explicé a los alumnos la fecha
y el funcionamiento del Foro. Se elaboraron unas reglas para
la participacion, con el fin de que el Foro se desarrollara por
los cauces correctos. Dichas normas se publicaron en el
Campus.

A lo largo de la duracién del proyecto de innovacién
docente, el profesorado ha enviado varios mensajes al
alumnado por medio del foro en el Campus Virtual, con el fin
de dinamizar la participacion. También se han enviado correos
electrénicos a todos los alumnos, a través del Campus Virtual.
Con ambos medios de comunicacion se ha animado a
participar al alumnado en el | Foro de Gestion de Recursos
Humanos en la Administracién Publica.

FASE 5. REALIZACION DE ENCUESTA.

Una vez impartidas concluido el proyecto, se realizé una
encuesta al alumnado con el fin de testar los objetivos
planteados en el proyecto de innovacién docente. Los alumnos
se mostraron muy participativos. Como se sefialod
anteriormente, el nimero de estudiantes que ha participado
asciende a 19.

FASE 6. RESULTADOS OBTENIDOS.

De la realizacion del proyecto de innovacion docente, se
puede indicar que se han cumplido los objetivos propuestos
en el proyecto de innovacidn docente. En este sentido, se
pueden destacar los siguientes resultados:

El nimero total de entradas en el Foro ha sido de 156
visitas. Ello nos permite afirmar que el nimero de entradas es
importante, si se tiene en cuenta que la asignatura no tiene un
elevado nimero de alumnos matriculados.

Se considera interesante el grado de participacion del
alumnado. La media de intervenciones por alumnado se situa
en 8,2 intervenciones.

El 64,70% del alumnado participante se considera que el
foro virtual aumenta la motivacién e implicacién para el
estudio de la asignatura. Por tanto, el objetivo planteado en
este sentido se cumple.

La puesta en practica del PID, y mas concretamente, la
utilizacién del foro virtual, ha supuesto una mejora del 9% de
la nota promedio del alumnado en participaciéon durante el
curso 2016-2017, con respecto al curso 2015-2016. Este
incremento debe ser valorado de forma positiva y supone el
cumplimiento del objetivo planteado.

Las respuestas de los estudiantes permiten concluir que
mas del 63% del alumnado participante se encuentra
satisfecho con el uso del foro virtual. Ello permite concluir que
el objetivo propuesto se ha cumplido y anima al profesorado a
continuar con la utilizacion de los foros en cursos posteriores.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se puede
concluir que el 68,4% de los participantes considera que el
foro virtual fomenta el espiritu critico. Ello permite considerar
que el alumnado de forma mayoritaria entiende que esta
herramienta es valida para despertarles el espiritu critico
sobre distintos temas relacionados con la asignatura. En este
sentido, el objetivo se ha cumplido.

De forma mayoritaria, el alumnado esta de acuerdo en
que los elementos de innovacién y mejora docente aplicados
en esta asignatura han favorecido su comprensién de los
contenidos y la adquisicion de competencias asociadas a la
asignatura.
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CONCLUSIONES

La realizacion del presente proyecto de innovacion docente
permite extraer las siguientes conclusiones:

e La mayoria del alumnado participante en el proyecto
considera que el foro virtual aumenta la motivacién e
Implicacion para el estudio de la asignatura.

e la puesta en practica del proyecto ha supuesto una
mejora de la nota promedio del alumnado en
participacién durante curso 2016-2017, con respecto
al curso 2015-2016.

e Un porcentaje amplio de los estudiantes se
encuentra satisfecho con el uso del foro virtual.

e  Elalumnado mayoritariamente considera que el foro
virtual fomenta su espiritu critico.

° De forma mayoritaria, el alumnado esta de acuerdo
en que los elementos de innovacién y mejora
docente aplicados en esta asignatura han favorecido
su comprension de los contenidos y la adquisicidon de
competencias asociadas a la asignatura.

e El alumnado se ha mostrado participativo con una
tasa de intervencion buena.

REFERENCIAS

1. Fedoro, A.N. (2006). Foro Virtual como una estrategia
metodoldgica para el desarrollo del pensamiento critico
en la Universidad, Innovacion educativa, vol. 6, n? 30, pp.
62-72.

2. Perrazzo, M. (2015). La importancia de los foros virtuales
en los procesos educativos, Docentes. Orientacién y
recursos en http://campus.unla.edu.ar/la-importancia-
de-los-foros-virtuales-en-los-procesos-educativos/
[Consultado el 27/junio/2018]

3. Tagua, M.A. La utilizacién de foros virtuales en la
Universidad como metodologia de aprendizaje
colaborativo, Revista Cognicion, n® 8, pp. 59-74.

37 José Maria Biedma Ferrer et al



111 Jornadas de Innovacién Docente Universitaria UCA

La Expresion Corporal como medio hacia la integracién social y la
salud: sindrome de Rett, sindrome de Aspeger y mujeres que han
sufrido maltrato.

Carmen Padilla-Moledo*, José Jiménez-Iglesias**, Rafael Navas-Jiménez**, Andrea Mateos-
Espartero**, Inmaculada Alvarez-Gallardo*.

“Departamento de Didactica de la Ed. Fisica, Plastica y Musical. Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte. ** Alumnos del Grado
Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte.

Carmen.padilla@uca.es

RESUMEN: La Expresion Corporal es una disciplina académica de tipo holistico que implica factores fisicos, psiquicos y
sociales. Ello le ha permitido participar en diferentes esferas de intervencion: ocio-recreacion, artistica, pedagogico-
educativa y terapéutica-salud. Las tres primeras son las mas habituales, siendo la terapéutica-salud, la menos conocida.
Dentro de los estudios del Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte (GCAFD) se imparte esta disciplina
académica. Durante el curso académico 2017-2018 se pretendié dar un giro a la asignatura para procurar una formacion
mas acorde con las demandas del mercado laboral en el que se van a desenvolver los alumnos de este grado. Asi, se les
propuso la realizacién de un trabajo individual con formato de “Proyecto de innovacidon” en el que presentaran la posible
aplicaciéon de los contenidos de Expresion Corporal como forma de integracion social y de salud.

El objetivo del proyecto ha sido integracion de los contenidos impartidos en clase en otros ambitos distintos a los
tradicionales, promocionando buscar entornos de aplicaciones laborales distintas a los habituales, preparando asi al
alumnado hacia un entorno profesional en continua evolucion. Ademas este proyecto contribuye al desarrollo de
numerosas competencias del GCAFD.

Hemos utilizado una metodologia participativa donde los alumnos recibieron una guia orientativa para la realizacién del
trabajo, asi como la realizacién de tutorias presenciales donde se llevaron a cabo debates en forma colaborativa con el
profesor “1to 1”.

Como resultado se muestran tres trabajos donde los alumnos han sabido integrar los contenidos de Expresién Corporal
en pacientes con Sindrome de Rett, pacientes con Sindrome de Asperger y mujeres que han sufrido maltrato.

PALABRAS CLAVE expresion corporal, sindrome de Rett, sindrome de Asperger, integracion social, proyecto.

INTRODUCCION

Tabla 1. Competencias a desarrollar con el Proyecto de

L, R . . Innovacién
La Expresion Corporal es una disciplina académica de tipo

holistico que implica factores fisicos, psiquicos y sociales (1).
Ello le ha permitido participar en diferentes esferas de
intervencion: ocio-recreacion, artistica, pedagégico-educativa
y terapéutica-salud (2). Las tres primeras son las mas
habituales, siendo la terapéutica-salud, la menos conocida.
Dentro de los estudios del Grado en Ciencias de la Actividad
Fisica y el Deporte (GCAFD) se imparte esta disciplina
académica. Durante el curso académico 2017/2018 se intento
dar un giro a la asignatura para procurar una formacién mas
acorde con las demandas del mercado laboral en el que se van
a desenvolver los alumnos de este Grado. Asi, se les propuso la
realizacidon de un trabajo individual con formato de “Proyecto
de innovacién” en el que presentaran la posible aplicacion de
los contenidos de Expresion Corporal como forma de
integracién social y de salud.

Competencias
Sistematicas

CGS1-Aplicacion de los conocimientos
adquiridos a la prdctica profesional en
diferentes contextos y situaciones.

CGS2 - Capacidad de iniciativa y espiritu
emprendedor [...]

CGS3 - Actitud y aptitud para el aprendizaje
auténomo

CGS4 - Flexibilidad 'y capacidad de
adaptacion a las nuevas situaciones

CGS5 - Capacidad de resolucion eficaz de
problemas

CGI1- Desarrollo de hdbitos de excelencia y

Competencias calidad en el ejercicio profesional.

Instrumentales CGI3 - Aplicacion de las tecnologias de la
informacién y comunicacién (TIC) [...]

CGl6- Capacidad de organizacion y
planificacion de propuestas, programas y

El campo terapéutico-salud de la Expresién Corporal esta
aun poco explorado, con escasez de estudios o experiencias
publicadas. Sin embargo, existe una demanda creciente en el

mercado laboral para los profesionales de CCAFD. Por lo que
resulta relevante dotar a estos profesionales de las
competencias necesarias que les permitan una mejor
formacién de cara a su futuro ejercicio profesional.

Este proyecto contribuye asi al desarrollo de las siguientes
competencias del GCAFD. (Tabla 1)

Poster

actividades propias de su campo profesional en
sus diferentes dreas de aplicacion y desarrollo.

CGIl 7- Desarrollo y aplicacion de una
conciencia de respeto, igualdad de géneros,
igualdad democradtica y atencion a la diversidad
en el dmbito personal y profesional.

CGl4 - Capacidad de andlisis y sintesis
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aplicadas a la gestion y organizacion |[...]
CGl6- Capacidad de organizacion 'y
planificacién de propuestas, programas [...]

CGI8- Aplicacion de los conocimientos para
atender profesionalmente a cualquier colectivo
o individuo con necesidades especiales.

CGINT2 - Habilidad de liderazgo, capacidad
de relacion interpersonal y de trabajo en equipo

Competencias
Interpersonales

Competencias CES1 - Capacidad para [...] prescribir
Especificas del | ejercicio fisico orientado hacia la salud [...]

Titulo: Salud CES2 - Capacidad para identificar los

riesgos [...] en el desarrollo de actividades
fisicas]...]
CEP1 - Adquirir una experiencia directa en
cualquier ambito profesional [...]
Titulo: Gestion CEP2 - Relacionar teoria y prdctica
participando en las propuestas [...]

Competencias
Especificas del

El objetivo de este proyecto fue orientar y formar a los
alumnos como aplicar los contenidos impartidos en clase en
otros ambitos distintos a los tradicionales, promocionando
buscar entornos de aplicaciones laborales distintas a las
conocidas, preparando asi al alumnado hacia un entorno
laboral en continua evolucién.

METODOLOGIA

Hemos utilizado una metodologia participativa donde los
alumnos recibieron una guia orientativa (Tabla 2) para la
realizacion del trabajo, que fue presentada a todo el grupo y
posteriormente subida al Campus Virtual. Posteriormente se
realizaron tutorias presenciales donde se llevaron a cabo
debates en forma colaborativa con el profesor “1 to 1”.

Tabla 2. Guia orientativa para la realizacion del Proyecto.

INTRODUCCION

El alumnado elaborard un proyecto de innovacién
orientado a cualquiera de las tendencias contempladas por la
Expresion Corporal en el campo de las Ciencias de la Actividad
Fisicay el

Deporte y dirigido a cualquier grupo de poblaciéon (Unico
0 mixto).

El proyecto debera tener caracter innovador y en la
realizacion del mismo se puede hacer uso de medios
audiovisuales, redes sociales (de forma responsable) y otros
recursos que el alumno estime conveniente.

FORMATO

El alumnado puede utilizar tanto soportes impresos como
audiovisuales para la muestra de su trabajo (videos, enlaces
web etc.)

ESTRUCTURA
El trabajo debera constar de los siguientes apartados:

1.- Portada: donde conste el nombre del alumno vy titulo
del trabajo.

2.- Objetivos del proyecto de innovacion.

3.- Introduccion. Breve descripcidn del proyecto y de la
poblacion a la que se dirige (Tipo de centro o institucion, edad
de los sujetos, n2 estimado de sujetos al que se dirige el
proyecto, conocimientos previos de los participantes). Otros
datos que puedan resultar relevantes.

4.- Justificacion del proyecto y que aportara la Expresion
Corporal al mismo.

5.- Descripcion del proyecto: actividades a realizar,
recursos utilizados (audios, audiovisuales, etc.),

Poster

AREA DE EXPRESION CORPORAL

temporalizacion, etc. Incluir toda la informaciéon que el
alumno crea necesaria para describir su proyecto.

6.- Viabilidad del proyecto de innovacién.

7.- Todos los anexos que el alumnado estime oportuno

RESULTADOS

Como resultados se muestran tres trabajos donde los
alumnos han sabido integrar los contenidos de Expresidn
Corporal en pacientes con Sindrome de Rett, pacientes con
Sindrome de Asperger y mujeres que han sufrido maltrato.

Expresion Corporal y Sindrome de Rett

El sindrome de Rett es una enfermedad congénita con
compromiso neurolégico que afecta la gran mayoria de las
veces al sexo femenino. Esta enfermedad normalamente se
hace visible entre los 6-18 meses después del nacimiento,
donde se empiezan a perder o a no adquirir algunas
capacidades tipicas de la edad. Esta enfermedad se incluye
como subcategoria de los TGD (Trastorno Generalizado del
Desarrollo). (3) Entre otros sintomas, uno de los principales
problemas en los afectados por el Sindrome de Rett es la falta
de comunicacion y problemas para expresarse.(4) Es por esto
que posiblemente desde el campo de la Expresion Corporal se
podrian ofrecer terapias de tratamiento complementarias
para la mejora de estos pacientes. En la tabla n2 3 mostramos
la relacion de los sintomas mas frecuentes que pueden
aparecer en este tipo de poblacion y como podrian ser
tratados desde los diferentes bloques de contenidos de
Expresion Corporal.

Tabla 3. Areas temésticas de trabajo de la Expresién Corporal y
su relacion con los Sintomas del Sindorme de Rett.

SINTOMAS
(Sindrome de Rett)
Exploracion sensorio-motora Pérdida de capacidad para agarrar

Percepcién Corporal objetos de manera intencionada

Pérdida de equilibrio y falta

Percepcién temporal N

de coordinacién
Percepcién corporal
Percepcién corporal Estereotipias

Exploracion sensorio-motora

Percepcién corporal Complicaciones con la respiracion
Percepcion temporal
Percepcién corporal Escoliosis y problemas posturales
Trabajo postural

Percepcién corporal Dificultades para comer solos

Percepcidn espacio-temporal Caminar de manera inadecuada

Percepcién corporal

Percepcién corporal Apraxia
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Problemas o inexistencia con las
habilidades sociales y/o de
comunicacion

Trabajo de una
correcta
estructuracién del
esquema corporal

Interaccion con
objetos y con
otros
companieros.

La tabla de asociacién de contenidos mostrada ofrece un
punto de partida conceptual general. Pero desde el punto de
vista metodoldgico a la hora de trabajar con estos pacientes
serd necesaria una adaptacion individual basada ademas en el
trabajo multidisciplinar con otros especialistas en este tema.

Expresion Corporal y Sindrome de Asperger

El sindrome de Asperger (SA) forma parte del Trastorno
del Espectro Autista (TEA), y consiste en un trastorno severo
del desarrollo que conlleva una alteracion neurobioldgica
determinada en el procesamiento de la informacién. (5) Las
personas afectadas tienen un aspecto e inteligencia normal y,
a veces, superior a la media. Presentan un estilo cognitivo
particular, y frecuentemente, habilidades especiales en areas
restringidas. (6)

Los individuos que presentan el SA, suelen mostrar
alteraciones a nivel cognitivo, expresivo, socio-afectivo y
motor.(6) En este caso la Expresidon Corporal podria ofrecerse
como contenido multidisciplinar que engloba y trabaja todas
las dimensiones antes mencionadas, siendo por ello un
excelente instrumento para: (1) ayudar a la socializacién de
estos nifios y nifias; (2) mejorar sus capacidades expresivas y
emocionales y (3) tratar los problemas motrices que hayan
podido desarrollar.

Desde el punto de vista conceptual si bien los contenidos a
trabajar son comunes a los que se trabajarian con una
poblaciéon normalizada. En el caso de los nifios con SA es
basico trabajar contenidos de “Representacion y Lenguaje
corporal” que impliquen la expresién de sentimientos y/o
estados de 4animo. Este bloque de contenidos debera estar
presente en todas las sesiones de Expresion Corporal, ya que
este es uno de los aspectos con mayor margen de progreso y
gue mas necesitan mejorar este tipo de nifios. Sin embargo, a
nivel metodoldgico si existen algunas observaciones que seran
necesarias adoptar cuando trabajamos con ellos:

¢ No se deberd abusar en las sesiones de excesivas dinamicas
y juegos. En el caso de este alumnado es mas conveniente
dejar el tiempo que necesiten vy realizar un menor nimero de
tareas, para evitar asi colapsos mentales al tener que
enfrentarse a numerosas tareas.

e Se realizaran pausas y descansos de 2’/3’ entre las
dindmicas.

* Predominaran los apoyos visuales durante los juegos.

¢ Nunca utilizaremos musica a volUmenes muy altos asi como
pistas musicales demasiado estridentes.

e El docente siempre mostrara un modelo y prestard su ayuda
en caso de bloqueo por parte del alumno.
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e Atenderemos a las demandas individuales del alumnado en
caso de que los mismos sientan aversién o incomodidad frente
a algo, modificandolo o eliminandolo si es necesario.

Adjuntamos a modo de ejemplo la estructura que podria
tener una sesion de Expresion Corporal en nifios con SA. (Tabla
4)

Tabla 4. Ejemplo de sesion de Expresidon Corporal en nifios
con SA.

TiTULO™: “Yo y mi cuerpo”

OBIJETIVOS- -~ Conocer el esquema corporal T

- Tomar conciencia del cuerpo T

-+ Expresar - informacién - bdsica - en - clave-
corporal. T

- Experimentar - las posibilidades - de-

movimiento (calidades-de movimienta).=

! -+ Dindmicas de grupo. ¥
CONTENIDOS™ ;
localizacién - de

-+ Juegos - de segmentos

corporales. ¥

-+ Juegos de relajacién-expresiva 7
-+ Dindmicas de representacion T

- I

Expresion Corporal en mujeres que han sufrido maltrato.

El presente proyecto de innovacién surge con motivo de
las recientes campafas en contra de la violencia de género,
partiendo de la base de que un taller de Expresién Corporal
podria servir como herramienta terapéutica para las victimas
de este tipo de violencia (VVG).

La Expresidon Corporal juega un papel primordial en la
comunicacion diaria; a través del lenguaje corporal cotidiano
tanto consciente como inconsciente aportamos un 50%-60%
de la informacién transmitida. (7) A menudo las VVG dejan de
comunicar sus sentimientos e inquietudes, encierran sus
pensamientos para ellas mismas y piden ayuda en silencio. Se
anula la comunicacién verbal pero élo hace la corporal?.

El lenguaje corporal tiene la capacidad de aclarar,
confirmar o negar lo que se dice de forma verbal.(7) Y ademas
revela emociones y sentimientos que tantas veces las VVG han
mantenido ocultos. Por otro lado, esta actitud emocional
podria tener consecuencias graves para la salud integral de la
VVG. La mujer maltratada presenta numerosos sintomas
fisicos y psicosomaticos: estrés cronico, disminucién de la
autoestima, ansiedad y depresion. (8) Asi pues, cada vez son
mas las propuestas que involucran el factor corporal en
distintos tipos de terapias.

“Establecer la sequridad empieza tratando el control del
cuerpo y poco a poco va saliendo hacia fuera, hacia el control
del entorno. Los temas de integridad fisica incluyen la atencion
a las necesidades bdsicas de la salud, la regulacion de las
funciones corporales como el suefio, la alimentacion y el
ejercicio, el manejo de los sintomas postraumdticos y el control
de los comportamientos autodestructivos” (9)

Los ejes principales de actuacién de la Expresion Corporal
son el cuerpo y el movimiento. Ambos son cruciales para
construir una buena imagen corporal y mejorar el control del
cuerpo conociéndolo, tanto en sus posibilidades como en sus
limites. (10) A través de la Expresion Corporal la mujer podra
conocerse mejor, comunicarse pero sobretodo liberarse. Para
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conseguir todo esto, esta terapia propone el trabajo del
movimiento expresivo a través de la Expresién Corporal.
Trabajando para ello la expresividad y la comunicacion. La
expresividad trata de la manifestacion de nuestro mundo
interno a través de un acto expresivo muy personal. Y por otro
lado, la comunicacién nos permite intercambiar vivencias
teniendo por ello una marcada funcion social. Trabajar ambas
permitird que las VVG hablen de ellas mismas, de sus historias,
de sus objetivos y sus miedos. Todo aquello que han ocultado
al no transmitirlo de forma verbal pero si a través de sus
cuerpos.

En el desarrollo del proyecto incluimos el trabajo de la
energia vital que estda relacionada con el impulso de
manifestarnos, el instinto de supervivencia, la constancia, la
alegria de vivir y la confianza. Contemplaremos también el
trabajo del amor y la afectividad, energias relacionadas con lo
emocional, el placer, el dolor, el amor, la pena y dar salida al
disfrute. La autoestima es otro componente clave a trabajar y
mejorar en estas mujeres: su concepto es muy amplio relativo
al amor a uno mismo. En él se incluyen la autoaceptacion, el
autorrespeto, la autoconfianza, la capacidad de expresion en
nuestro entorno y el sentirse valorada por los demds, amada y
amable.

En resumen, podriamos aventurar que nuestro proyecto es
innovador, pero sobretodo necesario, ya que no todas las VVG
son capaces de asistir a las terapias convencionales. Puede
que esta sea de las pocas oportunidades que tengan para
conocer otra forma de trabajo, incluso puede ser la "llave"
para que comiencen a buscar otros tipos de ayuda que antes
no contemplaban.

A continuacién se muestra la estructura posible para un
ejemplo de sesién. (Tabla 5)

Tabla 5. Ejemplo de sesion de trabajo de Expresion Corporal
en VVG.

SESION "ACTUAR CON EL CUERPO"

OBJETIVOS Trabajar la Energia vital
CONATIVO: ¢ Cémo actuo ?
COMPONENTE DEL
Importancia del control del cuerpo para
YO" A modificar conductas.
TRABAJAR: .
Importancia de nuestro cuerpo como
transmisor de sentimientos.
Cuerpo como liberador de emociones: puede ejercer
de bloqueante para los que estdan a nuestro
alrededor.
Tomar conciencia de nuestro cuerpo a través de
APLICACION nuestras formas de expresion
DESDE EL Posibilidades que nos ofrece nuestro cuerpo
AMBITO expresivo para modificar conductas que no nos
EXPRESIVO- benefician en relacién a otros/as
CORPORAL: Trabajo de respiracién para que nuestro cuerpo
se oxigene y poder liberar tensiones y bloqueos
Defensa de nuestro territorio: no dejar que
alguien sobrepase un limite
Tiempo interno vs externo
Uso del espacio parcial vs total
Poster

Foco
A TRAVES DEL Movimientos apolineos
TRABAIJO DE: Relajacion en la expresion

Danza Africana: Dooplé, Circulo de la vida,

Movimientos coreogréficos.

Danza contemporanea: desplazamientos, saltos y

técnica de suelo y vertical

CONCLUSIONES

Todos los trabajos expuestos en este articulo tienen un
denominador comun: los problemas de expresion vy
comunicacion de sentimientos, emociones etc que tienen los 3
grupos de poblacion mostrados, y como la Expresion Corporal
ofrece herramientas terapéuticas alternativas para ello. Todos
estos aspectos estan ademas muy relacionados con la salud
mental de la poblacidn. La salud mental en ocasiones es
menos visible que la fisioldgica. Sin embargo, esta latente en
un alto porcentaje de la poblacién como asi lo demuestran los
datos publicados por la OMS. (2010) en su plan de accién
sobre la salud mental (2010-2020). (11)

Por ello, creeemos que el fomento de trabajos y proyectos
de este tipo puede favorecer una mejor atencién a este grupo
de poblaciones. Asi como la posibilidad de mejorar la
formacién al alumnado del GCAFD que le permitira cubrir de
forma profesional y competente estas demandas de la
sociedad en materia de salud, asi como generar nueveas
expectativas para su inserccién en el mercado laboral.
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RESUMEN: Se presenta la metodologia llevada a cabo en cuatro asignaturas del Grado en Biotecnologia de la Universidad
de Cadiz en el presente curso académico (17/18). Dicha metodologia tiene como objetivo integrar asignaturas de un
mismo mddulo (Ingenieria, procesos y sistemas biotecnoldgicos) del titulo y pertenecientes al mismo curso (52 y 62
semestres) mediante el eje comun de un trabajo en grupo sobre un bioproceso.

Las asignaturas implicadas y el nimero de alumnos participantes han sido: Operaciones de separacion (48), Biorreactores
(47), Microbiologia Industrial (53) y Procesos Biotecnoldgicos (45). Coincidiendo en las cuatro asignaturas 39 alumnos.

La iniciativa se ha llevado a cabo en el marco de un proyecto de innovacion docente (convocatoria 2017/18) de la UCA. El
proyecto consiste en que, en cada asignatura, los alumnos, partiendo de los aspectos tedricos y practicos adquiridos,
enfocan su atencién en una determinada parte del bioproceso y, a su vez, se potencia la adquisicion de una serie de

competencias propias de la materia.

En concreto, los procesos biotecnoldgicos seleccionados han sido sobre la produccién de: levadura de panificacion,
penicilina G, enzimas alfa-amilasa, cerveza, polihidroxialcanoatos (PHA) y bioetanol.

En Operaciones de Separacidon se presentd el diagrama de bloques del proceso, describiendo las operaciones unitarias que
los constituyen y profundizando en las operaciones de separacién mas relevantes. En Biorreactores se han expuesto uno o
varios modelos matematicos. En Microbiologia Industrial han llevado a cabo la descripcion de los aspectos
microbioldgicos del proceso (cepas, medio de cultivo, condiciones,...). Finalmente, en la asignatura de Procesos
Biotecnoldgicos han dimensionado y modelado el biorreactor, asi como realizado un anélisis de rentabilidad del proceso.

Los resultados estan siendo bastante satisfactorios para alumnos y profesores, por lo que se prevé continuar con esta

metodologia en el futuro.

PALABRAS CLAVE: Bioprocesos, aprendizaje basado en proyectos, simulacién y modelado, trabajo en equipo, proyectos.

INTRODUCCION

La actividad presentada se enmarca dentro de un Proyecto
de Innovacién y Mejora Docente (INNOVA) del curso
2017/2018 de la Universidad de Cadiz (Ref. sol-201700082985-
tra). Proyecto solicitado para desarrollar un aprendizaje
basado en proyectos en cuatro asignaturas de tercer curso del
Grado en Biotecnologia de la Universidad de Cadiz (UCA).

Dicho proyecto parte del trabajo que se lleva realizando
desde hace 4 afios en la asignatura Procesos Biotecnoldgicos
en colaboracién con la asignatura Biorreactores. Ademas, en
el pasado curso 2016-17, se involucré a la asignatura
Microbiologia Industrial. La colaboracion consistio en tratar de
enlazar los distintos trabajos de grupo que realizaban los
alumnos en el mismo semestre en tres asignaturas diferentes,
de modo que, para evitar un esfuerzo excesivo, cada grupo lo
realiz6 sobre un mismo tema matizando sobre los contenidos
y competencias propios de cada asignatura Los resultados
obtenidos fueron valorados de forma muy positiva por los
alumnos al permitirles profundizar en una tematica con los
mismos  compaiferos  estudidndola  desde  distintas
perspectivas. Estos resultados fueron los que nos animaron a
pedir el proyecto cuya metodologia y principales resultados
son expuestos.

En este proyecto se propuso continuar trabajando en la
integracion de estas tres asignaturas e incluir la asignatura
Operaciones de Separacién, donde también se realizan
trabajos en grupo sobre las operaciones de separacidon que
participan en un proceso biotecnoldgico y que, en muchos
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casos, son temas coincidentes con los seleccionados en las
otras asignaturas. Adicionalmente, el equipo de profesores
que participamos pretendemos mejorar nuestras
metodologias para contribuir en la adquisicion de
competencias propias del graduado en Biotecnologia tales
como:

- CG4: Capacidad de anélisis y sintesis.

- CG3: Capacidad para trabajar en equipo de forma
colaborativa y con responsabilidad compartida.

- CB2: Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a
su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboraciéon y defensa de argumentos y la resolucion de
problemas dentro de su area de estudio.

- CB3: Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e
interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area
de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién
sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

- CE15: Identificar y desarrollar las operaciones unitarias de la
Ingenieria Quimica, integrandolas con los fundamentos
biolégicos, y saber aplicarlas al disefio de procesos industriales
biotecnolégicos.

- CE17: Identificar la diversidad de procesos y productos
biotecnoldgicos existentes, asi como las principales
innovaciones en el sector e identificar el funcionamiento de
los mismos
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Muchas de las anteriores competencias son incluso
comunes entre las cuatro asignaturas. El trabajo mediante el
aprendizaje basado en proyectos es una metodologia que
permite que el alumnado adquiera por si mismo gran parte de
los conocimientos y active su creatividad, pasando de ser un
mero receptor pasivo de conocimiento tal y como se ha
realizado en el proceso educativo tradicional mediante las
lecciones magistrales. En este sentido, el profesor pasa a ser
un catalizador del proceso de aprendizaje, motivando y
orientando al alumno en lugar de ser un mero emisor-
transmisor de ideas (1).

METODOLOGIA

El aprendizaje basado en proyectos es una de las diversas
formas del aprendizaje activo (2). Asi pues, la metodologia
empleada ha consistido en la realizacion de pequeios
proyectos orientados al disefio de procesos bioldgicos de
interés industrial. Se crearon 6 grupos, de forma que cada uno
de ellos trabajé a lo largo de todo el curso (tercero del grado)
en un proyecto, involucrando a las siguientes cuatro
asignaturas pertenecientes a materias del mddulo Ingenieria,
procesos y sistemas biotecnoldgicos:

- Operaciones de separacidn (40211022)
- Biorreactores (40211024)

- Procesos biotecnoldgicos (40211023)

- Microbiologia industrial (40211025).

Los bioprocesos seleccionados fueron sobre la produccion
de: levadura de panificacion, penicilina V, enzima alfa-amilasa,
vinagre, bioetanol y cerveza.

La asignatura Operaciones de Separacion es la primera
asignatura que cursan los alumnos de las que participan en
este proyecto. Por tanto, es en esta asignatura donde se
explica en qué consiste el proyecto de innovacion docente y
donde se distribuyen a los alumnos en los distintos grupos de
trabajo, que se mantendran en el resto de asignaturas. La
eleccion del proceso biotecnoldgico la realiza cada grupo, por
orden de respuesta, mediante el uso de un foro especifico que
se incluye en el campus virtual de la asignatura, en las
primeras semanas del semestre. Asi, los alumnos disponen de
casi todo el semestre para ir buscando informacién de las
distintas operaciones unitarias que constituyen el proceso
biotecnoldgico elegido, si bien en esta asignatura se deben de
centrar en las distintas operaciones de separacion, bien
mecanicas (filtracidn, centrifugacién, etc.), bien de equilibrio
(destilacion, extraccion solido-liquido, extraccion liquido-
liquido) y otras operaciones (secado, separacion por
membranas, etc.) que estan presentes en dicho proceso. Los
alumnos elaboran un video que debe incluir, entre otros: una
introduccion sobre las aplicaciones del producto concreto
(levadura, penicilina, etc.), el diagrama de bloques completo
del proceso necesario para obtenerlo a partir de las materias
primas en cada caso y detallar las operaciones de separacion
que son necesarias en cada caso: tipo (por ejemplo,
destilacion), subtipo (por ejemplo, continua o discontinua, en
una etapa o rectificacion), y aportar informacién relevante
sobre los principales parametros de disefio de esa unidad:
temperatura, presion, numero de etapas de equilibrio,
caudales habituales de tratamiento, grado de separacién
conseguido en los productos de salida, tipo de disolvente
elegido, tiempo de tratamiento, entre otros. El video que
elaboran lo suben a YouTube y el enlace a dicho video es lo
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que suben a la “tarea” creada en el campus virtual. Dicho
video es presentado por el grupo la ultima semana de clases.
Tras la visualizaciéon del video, los alumnos quedan a
disposicion de profesores y los demas alumnos de la
asignatura para formular todas aquellas cuestiones que se
quiera plantear. El trabajo es co-evaluado, tanto por los
profesores de la asignatura como por los alumnos no
integrantes del grupo que realiza la presentacion, a través de
una plantilla (70% de la calificacién) en la que se indica la
rubrica de evaluacién a utilizar (Tabla 1). Las respuestas a las
preguntas planteadas sobre el proceso biotecnolégico
constituyen el otro 30% de la calificacion.

Puntuacion Rubrica

0 No presenta la actividad o ésta no explica las OS
que se utilizan en la industria elegida.

1 Presenta las operaciones de separacion que se
emplean, aunque no queda claro, o se excede en
tiempo.

2 Las operaciones de separacion se describen con
claridad y en el tiempo establecido.

3 Las operaciones de separacion descritas se hacen
con claridad, en el tiempo establecido y ademas se
introducen dentro de un contexto ameno y
entendible.

Tabla 1. Rubrica de evaluacidn utilizada para evaluar la actividad
disefiada en Operaciones de separacion.

En el sexto semestre, en la asignatura de Biorreactores se
selecciond el ultimo dia de clase para que los alumnos
realizaran un exposicidn breve en el cual explicasen un modelo
matematico sobre el caso practico asignado. La duracién de la
exposicion fue de 10 minutos con un turno de preguntas de 5
minutos. La documentacidon solicitada al alumno fue Ia
presentaciéon y los articulos cientificos empleados. Para
facilitar la busqueda de los trabajos se realizé un taller de 2
horas sobre busqueda de bibliografia en bases de datos con
una antelaciéon de 15 dias previos a la defensa. Este modelo
matematico podrd ser el empleado en la asignatura de
Procesos Biotecnoldgicos para el disefio del biorreactor. Este
caso practico supone el 30% del total de la calificacion de la
asignatura la cual tiene asignada un 40% a la evaluacién
continua.

En la asignatura de Procesos Biotecnoldgicos la realizacion
de los proyectos tiene un peso bastante importante. La
asignatura tiene 4 bloques, con un total de 60 horas
presenciales:

- Bloque 1. Cases de informatica (10 horas). En la cual el
alumno aprende a resolver sistemas de ecuaciones
diferenciales ordinarios empleando Matlab®. Estas clases son
imprescindibles para el desarrollo de los proyectos, dado que
los alumnos deberan resolver el modelo matematico del
bioproceso.

- Bloque 2. Contenidos tedricos (18 horas). Los cuales
incluye 3 temas. 1) Optimizacién de bioprocesos y disefio de
medios de cultivos, 2) Andlisis de costes y balance econdmico,
y 3) Control y transmisién de sefiales en bioprocesos.
Contenidos que han de desarrollar en los proyectos.

- Bloque 3. Trabajo del alumno en los casos practicos (20
horas). Trabajo en clase con apoyo del profesorado. Dada la
dificultad en estas sesiones han participado dos profesores
aunque no este contemplado en la planificacidon docente.
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- Bloque 4. Presentaciones (12 horas). Cada grupo dispone
de 1 hora para exponer sus resultados. En la siguiente hora se
pasa a un turno de preguntas por parte del resto de alumnos y
a continuacion por el profesorado.

Para el trabajo en el bloque 3 se divide la clase en 6
grupos, la composicion de los mismos se realiza respetando los
grupos formados en la asignatura de Operaciones de
Separacion, dado que esta se imparte en el 52 semestre,
aquellos alumnos que no han cursado la misma se reparten de
forma equitativa entre todos los grupos. En cada grupo es
designado un lider, el cual coordina los trabajos dentro de su
grupo y es la persona responsable del comunicar el estado del
trabajo al profesor, posibles problemas y completar un diario
en el campus virtual. Los contenidos minimos, siempre que
proceda para el proceso que tengan, del caso practico son:

1. Introduccién. Antecedentes, caracteristicas del
producto, tipos de microorganismos, aplicaciones, etc.

2. Disefio del medio de cultivo. Seleccién del
microorganismo y su composicion elemental, calculo de
un medio definido y otro de produccién industrial,
comparativa entre ambos.

3. Proceso. Diagrama de flujo, descripcion de las
operaciones unitarias del “upstream” and
“downstream”, diagrama de Gantt, etc.

4. Disefio del biorreactor. Modelado matematico del
bioproceso, estudio del efecto de variables de
operacion, andlisis de sensibilidad de los parametros
cinéticos, calculo de las necesidades de agitacion y
aireacién, escalamiento y dimensionamiento del
biorreactor, control del biorreactor, etc.

5. Balance econdmico. Estimacién de coste de algunos
equipos, cdlculo de los rendimientos netos y analisis de
rentabilidad del proyecto.

A modo de ejemplo la Figura 1 muestra la distribucion
temporal de las 20 horas de trabajo del alumnado en el curso.
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Figura 3. Distribucion temporal de los trabajos del caso practico
en la asignatura PBIO

Ademas de la presentacion el alumno hara entrega de los
scripts de Matlab®, los archivos Excel® de calculo y la
bibliografia (carpeta compartida en Mendeley®).

Con respecto a la evaluacién continua ésta es del 60%

siendo el caso practico un 90% de la misma. La distribucion de
la nota del caso practico es la mostrada en la Figura 2. Como
se puede en dicha figura un 20% de la nota es determinada
por los alumnos que atiende las exposiciones mediante una
calificacion numérica (0/10) (15% del total) y el 5% restante

mediante una evaluacidén interna de los componentes que

exponen empleando la rubrica de la Tabla 2.
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H Disefio Medio

Cultivo
Proceso
Disefio del
biorreactor

Balance Econdmico

= Autoevaluadén
(alumnos)

m Defensa (alumnos)

Figura 4. Distribucién de la nota por cada una de las partes en
Procesos Biotecnoldgicos

Responsabilidad

5. Siempre

4. Casi siempre

3. La mayoria de las veces

2. Poco responsable

1. Elude toda responsabilidad

Iniciativa

5. Brillante, siempre tiene buenas ideas

4. Trabaja casi siempre con buen criterio

3. Solo ocasionalmente

2. Rara vez, de forma confusa y necesita ayuda

1. Sin iniciativa

Actitud/Esfuerzo

5. Muy positiva, se esfuerza mucho en perfeccionar el trabajo

4. Se ajusta a lo pedido, con esfuerzo mayor al que se le exige

3. Cumple exactamente con lo que se pide sin gastar mas
energia

2. Simplifica las tareas encomendadas para disminuir el
esfuerzo

1. No realiza lo que se pide, denota desinterés

Cooperacion

5. Siempre dispuesto a colaborar desinteresadamente

4. Colabora la mayoria de las veces

3. Coopera solo cuando se le pide

2. Poca voluntad de cooperacion

1. No ayuda, evita todo trabajo en grupo

Liderazgo (solo se evalua al lider del grupo)

5. Ejercer siempre muy buen liderazgo

4. Casi siempre

3. La mayoria de las veces

4. Pocas veces

1. Nunca

Tabla 2. Rubrica de evaluacidn interna del grupo utilizada para
evaluar la actividad disefiada en Procesos Biotecnoldgicos.

Adicionalmente en esta asignatura se realiza una encuesta
andénima en el Campus Virtual, desde el curso 2014-15, para
evaluar el nivel de satisfaccién en los siguientes items, que son
puntuados de 5 (excelente) a 1 (malo):

- La organizacién del curso ha sido
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- El nivel de contenidos ha sido

- La utilidad de los contenidos aprendidos

- La utilizacién de los medios audiovisuales

- La utilizacién de dindmicas de grupo

- La comodidad del aula

- El ambiente del grupo de alumnos

- La duracién del curso ha sido

- El horario realizado ha sido

- En general, el curso te ha parecido

- Imparticidn de las clases de teoria

- Respuestas y ayuda en la resolucién de problemas (casos
practicos)

- Motivacion de los grupos (casos practicos)

- Ha cumplido los objetivos propuestos

- Mi participacion ha sido

- Mi motivacién ha sido

- La asimilacién de contenidos ha sido

Ademads se dispone de respuesta con texto libre para
responder a:

- Si lo deseas, puedes explicar aqui tu valoracién acerca del
profesorado, con cardcter general.

- Con lo aprendido en la asignatura, crees que has conseguido
un mayor/menor nivel de conocimientos y/o destrezas que
por la metodologia tradicional de la leccion magistral en la que
el profesor se dedica a exponer los conocimientos.

- Expresa con una frase lo que comentarias a un compafiero o
compafiera que vaya a realizar esta asignatura

- Finalmente, si has echado algo de menos o quieres proponer
algo, coméntalo.

- Califica la realizacién conjunta en 4 asignaturas del mismo
caso con una nota de 0 a 10 puntos.

- Califica la asignatura con una nota de 0 a 10 puntos.

En la asignatura de Microbiologia industrial los grupos de
trabajo son los mismos que se han creado en las anteriores
asignaturas, realizando cada uno de ellos un trabajo escrito
con una extension maxima de seis folios. En cada trabajo, el
grupo de alumnos aborda la situacién global del proceso
biotecnoldgico que le ha tocado, describen cudles son los
microorganismos implicados en el mismo, asi como, su
actividad y descripcion. Ademads, realizan un estudio de la
situacién econdmica, a nivel mundial, del producto elaborado
mediante dicho proceso. Como punto adicional, los alumnos
deben realizar el andlisis de 4 referencias/publicaciones en las
que se traten las vias de mejora del proceso biotecnolégico
estudiado desde el punto de vista microbioldgico, es decir,
nuevos microorganismos implicados, seleccién de nuevos
microorganismos, etc. El trabajo es entregado a través de una
“tarea” creada en el Campus Virtual de la asignatura. Con
respecto a la evaluacion continua de la asignatura, ésta es del
25 % siendo el caso practico un 10 % de la misma.

RESULTADOS

El nimero de alumnos participantes ha sido bastante alto
siendo de: 48 (Operaciones de Separacion), 47 (Biorreactores),
53 (Microbiologia Industrial) y 45 (Procesos Biotecnoldgicos).
Coincidiendo en las cuatro asignaturas 39 alumnos.
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En Operaciones de Separacion los 48 alumnos se
distribuyeron en grupos de 8 alumnos para abarcar los 6
procesos biotecnoldgicos a proyectar. Cada grupo disponian
de 20 minutos para presentar el video y responder a las
preguntas.

Cabe destacar que, aunque la calificacién otorgada por el
profesorado pondera el 50% y el otro 50% corresponde a la
coevaluacion de los companieros, la diferencia entre ambas
calificaciones es solo del 10% (normalmente, aunque no
siempre, es mayor la de los compafieros), por lo que el sistema
de evaluacién de la actividad es adecuado y permite involucrar
a todos los alumnos no solo participando en el proceso que se
les asigna, sino también en los demds procesos
biotecnoldégicos en proyecto. En la Figura 3 se muestra la
distribucién de las calificaciones finales obtenidas por los
distintos videos elaborados y presentados. Esta actividad
pondera un 5% sobre la calificacidn final de la asignatura.

10
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6
5
4
3
2
1
0

Amilasa PHA Penic. Levad. Cerv. Bioet.

Figura 5. Distribucion de las calificaciones obtenidas en cada uno de
los videos presentados. La calificacion media ha sido de 8,7 (sobre 10).

En Biorreactores los 47 alumnos se distribuyeron en 6
grupos-base. En esta asignatura el tiempo asignado al caso
practico fue muy reducido en comparacion con el resto. No
obstante, los contenidos tedricos de la asignatura son
fundamentales en el disefio del biorreactor que se lleva a cabo
en la asignatura de Procesos Biotecnoldgicos. Asi pues, dada la
interrelacion entre las asignaturas de Biorreactores y Procesos
Biotecnoldgicos se imparten de forma secuencial y no
simultaneas en el sexto semestre. Por lo tanto, cuando el
alumno comienza la asignatura de Procesos Biotecnoldgicos ya
ha adquirido los contenidos y parte de las competencias
propias de Operaciones de Separacion y de Biorreactores. La
realizacidn del caso practico consistio en la exposicion de un
modelo matematico de la bibliografia. En este caso, las dos
horas asignadas para la busqueda de articulos cientificos que
contemplasen dicho modelo fue tiempo suficiente. El
buscador mas empleado fue Scopus®. La Figura 4 muestra las
calificaciones obtenidas por cada uno de los grupos en la
exposicion de los casos.

Las calificaciones fueron bastante buenas en todos los
grupos excepto en el grupo que se encargo de la producciéon
de alfa-amilasa, principalmente por falta de preparacion a la
hora de exponer los contenidos.
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Figura 6. Distribucidn de las calificaciones obtenidas en cada uno de
los videos presentados. La calificacion media ha sido de 7,8 (sobre 10).

En Procesos Biotecnoldgicos la metodologia de
Aprendizaje Basado en Proyectos se viene aplicando desde el
primer aifo de imparticion del Grado, curso 2013-14, al ser una
asignatura de tercer curso. Los resultados todos los afios han
sido bastante satisfactorios y esto nos ha animado a continuar
y a ampliarlo a otras asignaturas del Grado. La Figura 5
muestra las calificaciones de los casos practicos asignadas por
el alumno y profesor en la exposiciones y la evaluacion final
media del grupo. Como se puede observar no se aprecian
grandes diferencias excepto para el grupo PHA donde la
calificacion del profesorado fue considerablemente inferior a
la del alumnado.

En un mismo grupo no todos los alumnos reciben la misma
calificacion dado que la entrega de la autoevaluacién del
grupo asigna una calificacion (5%) y ademas se tiene en cuenta
el numero de participacion de alumnado en las preguntas tras
la exposicion del caso practico. Otros aspectos considerados
son la asistencia a clase en el desarrollo de los dos ultimos
bloques y el mantenimiento actualizado del diario en el
campus virtual.

100

9.0
8.0
7.0
6.0
5.0
4.0
3.0
2.0
1.0
0.0

Amilasa Penic. Levad. Cerv. Bioet.

H Alumno mProfesor m Mediagrupo (final)

Figura 7. Distribucidn de las calificaciones obtenidas en cada uno de
los casos practicos

Con respecto a la encuesta andénima la realizacién de la
misma ha aportado informacion muy importante para el
profesorado, asi por ejemplo la Figura 6 muestra algunos de
los aspectos valorados en la encuesta.

Cabe destacar que la mayoria de alumnos al inicio tiene
una visiéon muy negativa de la ingenieria produciéndose en la
mayoria de los casos un cambio positivo en este sentido. La
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evaluacién global media de la asignatura ha sido de 7.3 sobre
10. No obstante, la participacion en las encuestas ha sido
relativamente baja, de 29, 27, 15 y 29 en los ultimos 4 cursos
académicos para un promedio de 46 alumnos.
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Figura 8. Resumen encuesta realizada en Procesos Biotecnoldgicos
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Figura 9. Calificacidon global de la asignatura en encuesta del campus
virtual

En la asignatura de Microbiologia Industrial la
participacién del alumnado y la ejecucidén del caso practico
han sido muy buenos. Se obtuvo el nivel de satisfaccion de los
alumnos mediante la realizacién de una encuesta on line
simple, cuya Unica pregunta era “Indica tu nivel de satisfaccién
con la actividad “Trabajo Practico” realizada en la asignatura”,
siendo las opciones de 1: nada satisfecho a 4: muy satisfecho.
Segun el resultado de la encuesta, el nivel de satisfaccion del
alumnado en este curso alcanzé de media el “muy satisfecho”.
En relacion a la calificacion obtenida en esta actividad, todos
los grupos han alcanzado un 10 en el desarrollo del trabajo.

CONCLUSIONES

El uso del Aprendizaje Basado en Proyectos ha mostrado
ser una forma efectiva para que alumno adquiera gran parte
de las competencias de las asignatura involucradas. Ademas,
la integracién de una misma tematica en varias asignaturas ha
permitido que alumno distribuya su trabajo de una forma
mucho mas efectiva. No obstante, somos conscientes de que
es posible mejorar dicha integracion, para ello sera
fundamental toda la informacién generada en el presente
curso. Dicha metodologia puede ser aplicable a Grados
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cientifico y/o técnicos que incluyan bioprocesos/procesos
(Ingenieria Quimica, Ciencias Ambientales, Ciencias del Mar,
etc.) e igualmente compartida entre varias asignaturas si se da
el mismo escenario, asignaturas en un mismo curso y alumnos
coincidentes en un porcentaje muy alto.
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RESUMEN: En este articulo se muestran los trabajos llevados a cabo por los autores, para el disefio de un curso MOOC
titulado “Adaptaciones Posturales y Tecnoldgicas en Pediatria”. El objetivo del curso es dar a conocer un enfoque
multidisciplinar sobre las posibilidades de adaptaciones que se pueden disefiar para abordar la intervencién terapéutica
en pediatria. Ademas de facilitar a los alumnos una formacién integral que les capacite en la adquisiciéon de sus
competencias basicas y especificas para la construccion de una adaptacién postural y tecnoldgica. El curso esta
compuesto de 6 médulos con una duracién total de 24 horas repartidas en 6 semanas.

PALABRAS CLAVE: Curso MOOC, video educativo, innovacién docente.

INTRODUCCION

La evolucién tecnolégica estd haciendo que se incorporen
nuevas herramientas en el ambito docente. Los cursos Massive
Open Online Courses (MOOC) son una herramienta de reciente
aparicion en el ambito docente que consisten en cursos
dirigidos a un gran nimero de personas a través de internet y
que deberian ser, por definicidn, accesibles para todos (1, 2).

Dichos cursos comenzaron su historia por parte del
Instituto Tecnoldgico de Massachusetts en el afio 1999 con un
proyecto denominado “OpenCourseWare” (3), pero no fue
hasta el aflo 2008 cuando se acuii¢ el término MOOC tras el
primer curso “online” realizado por parte de George Siemens y
Stephen Downes en la University of Manitoba en Canada (1,
4). Por otra parte, no fue hasta el afio 2011 cuando se realizd
el primer curso MOOC masivo realizado por la Stanford
University denominado “Introduction to Artificial Intelligence”
en el que se inscribieron 160.000 personas en todo el mundo.

Las principales caracteristicas que tienen que tener estos
cursos son: (1, 2)

- Facilitar el acceso a la formacién gratuita a una gran
poblacion.

- Permitir una inclusién de participantes a la formacién sin
limites.

- Fundamentar el disefio de los cursos en material
audiovisual complementado con documentos escritos.

- Desarrollar un método que favorezca la mayor
participacién del estudiante en el proceso de seguimiento de
los cursos.

- Favorecer la comunicacién entre los estudiantes y entre
estos y el profesorado a través de foros de discusién.

- Inclusion en los cursos de cualquier persona que desee
formarse sin necesidad de titulacion previa.

Estos cursos suelen desarrollarse en plataformas
especificas. Las mdas importantes en la actualidad de habla
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anglosajona son: Coursera, Udacity y EdX. De habla hispana las
mas destacables son: Miriadax y RedunX. (5)

Cada vez mas universidades en todo el mundo incorporan
esta tipologia de cursos.

Actualmente, no existe casi ningin MOOC en fisioterapia y
ninguno cuya tema sea similar a éste. Los cursos MOOC con
tematicas mas préximas son: “Cuidados y procedimientos
generales en la atencion del recién nacido” llevado a cabo por
la Universidad de Chile, y el realizado por la Universidad de
Murcia denominado “Postura Corporal: Implicaciones en
ambito escolar”.

Este curso MOOC esta dirigido tanto al ambito educativo
como al sanitario. Los profesionales que quieran formarse en
nuevos conceptos sobre adaptaciones posturales y tecnolégicas
para nifios con necesidades educativas especiales. También es
de interés en el dmbito familiar, en el manejo de los nifios con
patologias neuroldgicas.

En el presente trabajo se describen las fases de
construccion del curso MOOC. El contenido recogido es analizar
los esquemas posturales patoldgicos en nifios, los productos de
apoyo existentes en el mercado para responder a los
problemas identificados, la filosofia del bajo coste; la
construccién de diferentes tipos de adaptaciones en funcién de
las necesidades de la persona y el material escogido. Por
ultimo, el uso de los dispositivos tecnoldgicos de valoracidn
postural, el apoyo en la rehabilitacion y aplicaciones moviles
empleadas para la rehabilitacion.

En éste contexto, se define la postura corporal como la
disposicidn y adaptacion de una persona en el espacio en un
determinado momento. Ademas, la postura corporal de una
persona estard supeditada a limitaciones funcionales o
disfunciones fisicas que pueda tener. Se conocera como
adaptaciéon postural a cualquier compensacion por parte de
una estructura anatémica que presenta un individuo debida a
una lesién primaria o disfuncion fisica. Por lo tanto, sera
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necesario el desarrollo de herramientas de adaptacion
postural y tecnoldgicas.

La definicion de competencia Tecnoldgica es la siguiente:
“desarrollar y utilizar con criterio productos o sistemas
tecnoldgicos aplicando, de manera metddica y eficaz, saberes
técnicos y de otras ramas para comprender y resolver
situaciones de interés u ofrecer nuevos productos y servicios,
comunicando los resultados a fin de continuar con procesos de
mejora o de toma responsable de decisiones”. La competencia
Tecnoldgica busca que la educacidn se integre con las TIC para
mejorar los espacios de ensefianza y aprendizaje. En resumen,
la competencia tecnoldgica se vincula con todo lo que el ser
humano concibe y elabora para sastifacer sus deseos y
necesidades, o para ofrecer nuevos servicios en el entorno
artificial, fisico o virtual, que es cada vez mas influyente en sus
vidas. La adquisicién de un buena cultura tecnolégica fomenta
el interés y la cultura por la tecnologia.

COMPETENCIAS BASICAS

La Comisidn Europea definio, en 2004, competencia como:
“un conjunto de conocimientos, destrezas y actitudes que
todos los individuos necesitan para su realizacién y desarrollo
personal, inclusién y empleo, debiendo ser desarrolladas para
el final de la ensefianza obligatoria y que deberian actuar
como la base para un posterior aprendizaje a lo largo de su
vida”. En el caso del contexto educativo las competencias
seran aquellos conocimientos, habilidades y experiencias que
los estudiantes deberian adquirir durante el proceso
académico.

Asi pues, las competencias basicas del presente curso son:

- Desarrollar razonamiento critico para determinar qué
necesidades tiene el nifio/a, a través de la valoracién.

- Aprender a realizar distintos tipos de adaptaciones
posturales.

- Conocer diferentes tipos de avances tecnoldgicos que
pueden facilitar el desarrollo motor.

- Conocer y familiarizarse con distintos tipos de materiales
y utilizarlos.

- Aprender a realizar adaptaciones del entorno y del juego.

- Desarrollar razonamiento critico para la eleccion del
material y del tipo de adaptacion que se ha de realizar.

Estas competencias se han tenido en cuenta a la hora de
disefiar nuestro programa.

El objetivo general del curso MOOC es dar a conocer un
enfoque multidisciplinar sobre las posibilidades de
adaptaciones posturales y tecnoldgicas que se pueden diseiar
para abordar la intervenciéon terapéutica en pediatria.

CONSTRUCCION DE UNIDADES

El curso pretende dar a conocer al alumnado las
posibilidades de adaptaciones posturales que se pueden
disefiar para abordar la intervencion terapéutica en pediatria y
mostrar herramientas tecnoldgicas disponibles como ayuda.

El curso se ha estructurado en 6 mddulos con una duracién
total de 24 horas. Los médulos son:

. Mddulo 1. Esquemas posturales patoldgicos (4
horas).

. Mddulo 2. Productos de apoyo convencionales (4
horas).
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. Mdédulo 3. Filosofia del bajo coste (4 horas).

. Mddulo 4. Familiarizacién con diferentes materiales
para elaborar productos de apoyo (4 horas).

. Mddulo 5. Tecnologia y Fisioterapia (4 horas).

. Mddulo 6. Juego, herramienta indispensable del
fisioterapeuta (4 horas).

El alumno podra realizar 1 médulo cada semana. En cada
moédulo se parte de una breve explicacion tedrica con
discusion sobre casos clinicos, andlisis y razonamiento clinico
para dar respuesta a un problema planteado.

Para construir las unidades se han realizado videos de
corta duracién en los cuales se desarrolla el contenido. La
duracion de cada video es desde medio minuto hasta un
minuto, aunque habra videos cuya duracion exceda de dicho
tiempo, bien porque el tema tratado necesite una mayor
profundidad o bien porque se abarquen explicaciones
practicas. También, como materiales complementarios
dependiendo de cada mddulo se han afadido documentos,
que se han realizado sobre diversos temas o casos clinicos.
Unido a los foros discusion empleados, que aumentan el
compromiso, la interaccion de los alumnos con el curso y
fomentar una actitud mas dinamica.

En las Figuras 1, Figura 2 y Figura 3 se pueden observar
algunos ejemplos de ejercicios practicos realizados con videos
tutoriales.

Figura 10. Videos con gafas de realidad virtual y puntero laser.

Figura 2. Video sobre como adaptar un juguete.
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Figura 3. Aplicaciones méviles de evaluacion postural y
rehabilitacion.

Ademas, al final de cada mddulo cada alumno debera
realizar una autoevaluacién.

Para poder tomar una decisién correcta en cuanto al tipo
de adaptacién necesaria, primero se deben conocer los
esquemas y patrones posturales patoldgicos que se trataran
en el primer médulo.

Una vez sabemos ¢qué tiene el nifio/a?, écuales son sus
capacidades?, ¢qué hace y como lo hace? En el segundo
mddulo se realiza un repaso a los diferentes productos de
apoyo que nos ofrece el mercado como solucién.

En el tercer médulo veremos cémo los productos de apoyo
no siempre son la solucidn a las necesidades de las personas
con diversidad funcional, y qué nos puede aportar la filosofia
del Bajo Coste en cuanto a la manera de trabajar, los
diferentes materiales que se pueden utilizar, y las distintas
adaptaciones que se pueden realizar de forma sencilla, rapida
y personalizada. En el cuarto médulo se construiran diferentes
tipos de adaptaciones en funcién de lo que necesita la persona
con diversidad funcional y el material escogido.

Durante el quinto mddulo veremos como la tecnologia nos
puede ayudar de una forma muy sencilla y al alcance de todos
los profesionales, sin la necesidad de tener conocimientos
previos en electrénica, informatica, robdtica,... En la era en la
que vivimos, la tecnologia puede ayudarnos a dar respuesta a
muchas de las necesidades que las personas con diversidad
funcional pueden tener. Pero el desconocimiento de los
profesionales sanitarios sobre este tema, hace que sea muy
poco utilizada todavia. Cables, placas base,
programar,...generan mas temor que iniciativa.

Cualquier persona que trabaje con nifios/as, sabe que
éstos sélo aprenden si juegan. Durante el sexto mddulo
aprenderemos a jugar con los nifios/as dentro de las sesiones
de fisioterapia. Daremos diferentes recursos para utilizar la
tecnologia y las adaptaciones realizadas en los moddulos
anteriores para convertir las sesiones de fisioterapia (sea cual
sea la edad de la persona) en un espacio de diversion donde
las personas con diversidad funcional puedan desarrollar sus
habilidades y capacidades motrices a través del juego.

El contenido que se imparte en cada mddulo del MOOC se
resume en las Tablas | hasta la Tabla VI.

TABLAI. MODULO1.

Médulo 1: Esquemas posturales patolégicos. (4 horas)

. Presentacion de los esquemas posturales patoldgicos: esquema
postural de Batracio, esquema de Little.

Comunicacion oral

. ¢ Qué hacer frente a un nifio con problemas neurolégicos?

e Avances tecnolégicos que nos facilitan el control motor.

TABLAIl. MODULO?2.

Médulo 2: Productos de apoyo convencionales. (4 horas)

e  Categorias.

. Caracteristicas.

. Repaso de los principales productos de apoyo.

e  Ayudas estatales para la adquisicién de los productos de
apoyo.

e ;Qué hacer cuando no entrar por la Seguridad Social?

TABLAIIl. MODULO3.

Modulo 3: Filosofia del Bajo Coste. (4 horas)

e 3 pilares del bajo coste.

e  (Enqué nos puede ayudar el Bajo Coste?

. ¢Qué se ha hecho hasta ahora?

e  ;Donde encontrar informacion?

e  ;Como aplicarlo a nuestra profesion?

TABLAIV. MODULO 4.

Médulo 4: Familiarizacién con diferentes materiales para
elaborar productos de apoyo. (4 horas)

. Presentacion de diferentes materiales: yeso, termoplastico, pvc,
sugru, polymorph, ...

. Caracteristicas y propiedades.

e  Tipos de adaptaciones.

. Pasos a seguir para la realizacion de las diferentes adaptaciones
(asientos moldeados y bipedestadores de yeso, caminadores y
gateadores con PVC,...).

TABLAV. MODULOS.

Moédulo 5: Tecnologia y Fisioterapia (4 horas)

. Presentacion de diferentes dispositivos tecnolégicos.

. Pasos a seguir para construir diferentes productos de apoyo con
tecnologia.

. ¢Como introducir la tecnologia en las sesiones de Fisioterapia?

TABLAVI. MODULOG.

Moédulo  6: Juego, herramienta

fisioterapeuta. (4 horas)

indispensable  del

e  Tipos de juegos.
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e  ;Por qué adaptar?

e Juegos adaptados.

. Pasos para adaptar un juguete.

. ¢ COmo accionar un juguete?

e  Tipo de pulsadores.

. Pasos para construir un pulsador.

PRODUCCION DE CONTENIDOS

En cuanto a la produccién de contenidos, en primer lugar
el equipo utilizado para la grabacién de los mddulos ha sido
una camara Canon 600D, un objetivo de 18-55 mm, un tripode
y un micréfono de corbata. El lugar donde se ha grabado ha
sido en las aulas de la Facultad de Enfermeria y Fisioterapia de
la Universidad de Cadiz.

Para la edicion y el montaje de dichos videos se han
utilizado dos programas, Adobe Premiere y Adobe After
Effects. El primero ha sido utilizado para realizar cortes y
estructurar los videos, de manera que obtuviésemos los
diferentes mddulos. El segundo software ha servido para
introducir grafismos, titulos y realizar un pequefio video
introductorio con el logo de la universidad de Cadiz y la
tematica del curso MOOC. En la Figura 4 se muestra un
ejemplo realizado sobre la edicién de videos con Adobe
Premiere.

Figura 4. Edicidn de videos con Adobe Premiere

Enla Figura 5 se presenta un ejemplo de rétulo o grafismo
que se ha incorporado movimiento para dar mas dinamismo.
Ademas aporta mayor seriedad al trabajo y un resultado mas
estético.

ADAPTACIONES POSTURALES

Y TECNOLOGICAS EN PEDIATRIA

Comunicacion oral

Figura 5. Ejemplo de rétulo o grafismo.

En cuanto a After Effects, se han incorporado algunas
plantillas descargadas de internet para aportar valor a la pieza
final. Dichas plantillas son importadas en Adobe Premiere para
incorporarlas al montaje final. En la Figura 6 se presenta un
ejemplo de edicién de videos con Adobe After Effects.

Figura 6. Edicion de videos con Adobe After Effects.

ACCESO AL CURSO MOOC

Si quieres visitar el curso puedes acceder pinchando en el
siguiente enlace en miriadax:
https://miriadax.net/es/web/adaptaciones-posturales-y-
tecnologicas-en-pediatria/inicio
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Como potenciar y evaluar de forma continua, la asistencia, los
conocimientos y la participacion activa del alumno en el aula a través

de la gamificacién

Lorena Gutiérrez-Madroial, José Carlos Collado Machuca

Departamento de Ingenieria Informatica, Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién, Jerez de la Frontera, Cadiz.

lorena.gutierrez@uca.es

RESUMEN: Desde que se implanté la evaluacién continua el profesorado ha tenido que cambiar en muchos aspectos las
planificaciones de sus asignaturas tanto a nivel teérico como practico. Estas modificaciones, generalmente, consisten en
solicitar trabajos, actividades y/o en realizar parciales en mitad del semestre, que el profesor luego tiene que evaluar para
comprobar los progresos y conocimientos del alumno. La mayoria de estas actividades conllevan un esfuerzo extra, por
parte del profesorado, para plasmar en la evaluacién continua del alumno, los conocimientos y los progresos que van
adquiriendo; un esfuerzo que aumenta cuantas mas actividades se realicen.

El incluir estas actividades no solventa otros de los retos a los que el profesorado se enfrenta: la falta de participacion y la
escasa asistencia del alumnado. A pesar de intentar fomentar estos dos aspectos con un minimo del 10% en la calificacidn,
el alumno, normalmente, acude a lo necesario para obtener ese porcentaje en su calificacidon. Por otro lado, el hecho de
que asistan, no implica que estén atendiendo y comprendiendo los conceptos que se estan explicando.

En este Proyecto de Innovacion Docente pretendemos, a través de la gamificacion: evaluar el aprendizaje de los alumnos
en cada clase magistral (en sesiones teéricas), ponderar y recompensar la participacion diaria y los conocimientos del
alumnado, optimizar el tiempo y la dedicacién del profesorado y de los alumnos en la evaluacién continua y motivar a los
alumnos con nuevas formas de aprendizaje.

Los alumnos de hoy en dia pertenecen a una generacién que vive con la tecnologia, en especial la tecnologia mévil. No
hace falta ningtn estudio para saber que cualquiera de nuestros alumnos cuenta con un Smartphone o dispositivo para
conectarse a Internet. Aprovechando esto, se quiere utilizar la herramienta Kahoot!, que permite a través de juegos,

evaluar a los alumnos.

PALABRAS CLAVE: evaluacién continua, participacion activa, gamificacion, kahoot!, cuestionarios.

INTRODUCCION

La asignatura Herramientas Multimedia y Animacion
(HHMA), del Grado de Publicidad y Relaciones Publicas, estd
en constante renovacién y mejora cada curso. En afos
anteriores las mejoras que se han llevado a cabo eran para
mejorar el contenido, tanto tedrico como practico, de la
asignatura; se profundizaba en conceptos y técnicas que se
llevan a cabo en la fusidn del ambito publicitario, la animacion,
y las nuevas tecnologias. Entre otras destacamos: elaboracion
de animaciones 3D (1,2,3), captura de movimiento (mocap)
(4), elaboracion del Pitch (5) y, en general, la tecnologia en el
ambito publicitario (6,7). Todas estas mejoras han sido
llevadas a cabo durante varios cursos académicos e incluidas
en un Proyecto de Innovacion y Mejora Docente (PIMD). Si
bien todos estos PIMD se han desarrollado para aspectos
especificos de la asignatura, el que se ha llevado a cabo en
este curso académico, puede extrapolarse a cualquier area.

Tras una experiencia piloto en el curso 2016/17 en HHMA,
pretendemos: evaluar el aprendizaje de los alumnos en cada
clase magistral (en sesiones tedricas con un elevado nimero
de alumnos), ponderar y recompensar la participacion diaria y
los conocimientos del alumnado, optimizar el tiempo y la
dedicacion del profesorado y de los alumnos en la evaluacidn
continua y motivar a los alumnos con nuevas formas de
aprendizaje. Consideramos que todos los retos anteriores
podemos lograrlos a través de la gamificacion.

La evaluacion continua conlleva una mayor implicacion
tanto del alumnado como el profesorado. Este ultimo tiene
que realizar modificaciones en sus asignaturas, tanto a nivel

Comunicacion oral

tedrico como practico: entregables, parciales, actividades...
gue tienen que ser posteriormente evaluadas para comprobar
los progresos y conocimientos del alumnado, con el esfuerzo
extra que esto conlleva.

El incluir las actividades anteriores no solventa otros de los
retos a los que el profesorado se enfrenta: la falta de
participacion 'y la escasa asistencia del alumnado
(especialmente en las sesiones tedricas). A pesar de intentar
fomentar estos dos aspectos con un minimo del 10% en la
calificacion, el alumno, normalmente, acude a lo
estrictamente necesario para obtener ese porcentaje en su
calificacion. Por otro lado, el hecho de que asistan, no implica
que estén atendiendo y comprendiendo los conceptos que se
estan explicando.

Aprovechando que, a dia de hoy, cualquier alumno cuenta
con un smarthpone o dispositivo con el que conectarse a
Internet, se utiliza la herramienta Kahoot!. Esta plataforma
permite, a través de juegos, evaluar a los alumnos. Estos
juegos consisten en preguntas, preparadas por el profesor,
que tienen que responderse en un limite de tiempo. Son varios
tipos de cuestionarios los que se pueden realizar en Kahoot,
en este PIMD nos centraremos en la modalidad “Quiz”. Los
alumnos, identificados inequivocamente, obtienen una
puntuacién basada no solo en el acierto, sino también en su
rapidez de respuesta. De esta forma, en cada sesidon magistral,
los conceptos son evaluados por el profesor a modo de
concurso donde los alumnos compiten entre ellos entrando en
un ranking segun las puntuaciones obtenidas. Su intervencidon
en estos cuestionarios no solo se refleja en la calificacion de
participacién, sino también en el examen final de teoria; segln
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la posicion en el ranking, el alumno tendra menos preguntas
que responder (las preguntas eliminadas, son preguntas
acertadas de cara a la evaluacion del examen), lo cual motiva
al alumno. Nuestros objetivos:

e Incrementar la asistencia y participacion en el aula.

e  Evaluar el aprendizaje de los alumnos de manera
continua.

. Recompensar la  participacién
conocimientos del alumnado.

diaria 'y los

En las siguientes secciones se describirda la plataforma
Kahoot!, en concreto la modalidad “Quiz” utilizada para este
PIMD, la metodologia llevada a cabo, las diferentes fases del
proceso, y los resultados y conclusiones, donde se destacaran
las ventajas y desventajas del mismo.

KAHOOT!

Kahoot! es una plataforma libre que se basa en el
aprendizaje a través de juegos. Esta plataforma dispone de
diferentes tipos de juegos que se adaptan a diferentes
necesidades: cuestionarios, debates, encuestas y “puzles”,
todos ellos con multiples opciones de configuracién. Pueden
realizarse durante la sesidn de clase, mandarse como trabajo
en casa, para repaso, etc. La propia plataforma dispone de
video tutoriales que explican cdmo elaborar cualquiera de los
juegos Kahoot!.

En esta seccion vamos a hablar de la modalidad “Quiz”,
cuestionarios. En cada cuestionario se pueden incluir tantas
preguntas como se desee. El tipo de preguntas que se puede
realizar pueden tener de dos hasta cuatro respuestas (véanse
Figura 1 y Figura 2), pueden incluirse archivos multimedia:
imagenes o videos (véase Figura 2) y pueden modificarse los
tiempos para responder, por defecto el tiempo es de 20
segundos.

En camparias con RV es facil vender la experiencia ya que hay un compromiso mutuc o

| - ‘ o

Figura 11. Pregunta con 2 posibles respuestas.

i tipo de project mapping 58 esta empleands?

_

Figura 12. Pregunta con 4 posibles respuestas y video incluido.

Suponiendo que ya tenemos elaborado nuestro “Quiz”, se
explica el proceso llevado a cabo para ponerlo en
funcionamiento en el aula:

Comunicacion oral
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Se accede desde el ordenador del aula a la plataforma
y se selecciona, dentro de “My Kahoots” el Kahoot!
creado. Una vez dado a “Play” se muestran diferentes
modalidades de juego: modo clasico (individual) o en
equipo. Asi mismo, se pueden configurar diferentes
opciones dentro del juego (véase Figura 3): mostrar
un podium, alterar el orden de las preguntas, de las
respuestas, etc.

Came options

Enable Answer Stroak Bonus  view dous
NBMO QONGIBLON  Virw drtai

POAILM  view setss

Randomize order of questiens
Randomize order of answers

Enable 2 StepJ0in  view detam

Display Game PIN throughout

Show minimized intro Instructions
Automatically move through questions

Require players to re-join after oach kahoot

Figura 13. Configuracion y opciones del juego.

Una vez configurado y elegida la modalidad de juego,
se muestra en pantalla un PIN que se genera de
forma aleatoria en cada nueva sesion. Con esto se
evita que el alumno pueda volver a entrar y visualizar
las preguntas. El alumno debe entrar utilizando la app
o bien a través del enlace kahoot.it. Indicard el PIN
que aparece en pantalla y se identificard. Esta
identificacidn se deja a eleccion del profesor, aunque
recomendamos que se utilice el DNI tal y como
aparece en las listas de clase que facilita Ia
Universidad. De esta forma la identificaciéon es
inequivoca.

Cuando todos los alumnos estan registrados, se
comienza el cuestionario. El mecanismo es el mismo:

a. Se muestra la pregunta durante unos
segundos y luego se muestran las
respuestas. En la pantalla del alumno
(movil, tablet o portatil), se visualizan de
cuatro a dos recuadros con los colores y
formas que corresponden a las respuestas
(véase Figura 4).

W hitps //kahootit/gameb

PIN: 2501410 4of15

Figura 14. Pantalla del alumno durante el cuestionario.
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b. Una vez finalizado el tiempo de la pregunta,
aparece el nimero de alumnos que ha
respondido cada posible respuesta, dando
la posibilidad de obtener un feedback sobre
los conocimientos adquiridos por el
alumno, asi como de aclarar posibles
conceptos que no estén claros.

4. Una vez finalizado el cuestionario, aparece un ranking
con las 3 primeras  posiciones, aunque
posteriormente se pueden ver los 5 mejores
clasificados. Estas puntuaciones se basan no solo en
los aciertos, sino también en la rapidez en responder.
Los resultados pueden descargarse en cualquier
momento en una hoja de cdlculo donde aparecen
desglosadas las preguntas, los resultados finales y el
grado de satisfaccion del alumnado.

METODOLOGIA

En la presentacion de la asignatura HHMA la profesora
responsable de la misma, Lorena Gutiérrez Madroial,
presentard el proyecto de innovacion a los alumnos y les
cuenta como se va a implantar y llevar a cabo.

Durante el semestre se realizan cuestionarios a través de
la herramienta Kahoot!, sobre los conceptos impartidos en
cada sesidn tedrica de la asignatura. Estos cuestionarios los
elabora la profesora responsable de la asignatura, lo que
ayudara a planificar las sesiones tedricas de la misma. Los
resultados obtenidos (durante y tras la realizacion de los
cuestionarios) serviran de feedback para saber qué conceptos
no han comprendido los alumnos permitiendo explicarlos
nuevamente (en la misma sesion o en la siguiente sesion).

A modo de evaluacién completa de un tema, se elaborara
un cuestionario donde se reudnan preguntas en las que se
evallen los conceptos mas importantes de cada tema. Tras
este Ultimo cuestionario se publicara, en el campus virtual, el
ranking de puntuaciones de los alumnos sobre el tema; en el
que se tendra en cuenta las puntuaciones de todos los
cuestionarios realizados relacionados con el mismo.

Una vez finalizada la asignatura, se recopilaran los rankings
obtenidos para disefiar los exdmenes (un examen tipo test de
30 preguntas, 10 por tema). Segun la puntuacién obtenida en
cada tema, se le quitaran un numero determinado de
preguntas al alumno (desde O a 5 preguntas tipo test,
pudiéndose quedar con 15 preguntas), las cuales se
considerardn ya correctas en la evaluacion del examen. La
profesora Lorena Gutiérrez Madroial, escogera qué preguntas
de cada tema son las que no le aparecen a cada alumno del
banco de preguntas que tenga pensado para el examen. Este
listado se lo hace llegar al profesor José Carlos Collado
Machuca, el cual genera los examenes personalizados (se
incluye DNI, nombre y apellidos). Esto es posible gracias a la
mejora realizada en la herramienta presentada en cursos
anteriores en los Proyectos de Innovacion Docente
“Tecnologias para la evaluacion presencial” (8) y “Desarrollo
de herramientas de generacién y evaluacion automatica de
examenes escritos, basados en preguntas de respuesta
alternativa y/o multiple” (9), donde se demostrd que esta
servia para automatizar y agilizar la evaluacién de los alumnos.
En esta mejora se permite personalizar el examen, no solo con
el nombre, apellidos y DNI del alumno, sino también
eliminando las preguntas que indique el profesor.

Comunicacion oral

Dado que el tipo de preguntas que acepta Kahoot en la
modalidad “Quiz” encaja perfectamente con el tipo de
preguntas que se pueden incluir en la herramienta de
generacion y evaluacion de exdmenes comentada
anteriormente, estas pueden reutilizarse sin ningln tipo de
problema. De esta forma se pueden incluir aquellas preguntas
que se consideren de especial interés para el aprendizaje del
alumnado.

FASES DEL PROCESO

En esta seccion se describen con detalle las diferentes
fases del proceso. Muchas de estas fases se realizan una Unica
vez ya que se repiten de un curso para otro.

Preparacion de las sesiones

Como para cualquier sesion de teoria (o practica), el
profesor ha de prepararse previamente los conceptos vy el
material que va a emplear en dicha sesién magistral. En el caso
de no tener un cuestionario Kahoot! creado, el profesor
tendra que acudir a la plataforma y crear uno con el nimero
de preguntas que considere relevante segun la materia a
impartir. El nimero de preguntas que se incluyan en el
cuestionario dependerd de la cantidad de materia y de la
relevancia del contenido explicado. Estas preguntas se pueden
realizar planteando casos practicos o preguntando conceptos.
La creacidon de este cuestionario ayuda a que el docente se
planifique y sepa la cantidad de materia tiene que impartir en
cada sesion, sirviéndole este cuestionario para futuras
sesiones.

Sesion

Las sesiones se regiran tal y como el profesor las ejecute
en su dia a dia. El cambio estd en introducir el cuestionario
Kahoot! en el momento que se desee. Este puede realizarse al
principio de la sesién, a modo recordatorio de lo visto en
clases anteriores, al final de la sesidén, para comprobar si el
alumnado ha atendido y ha comprendido la materia, o durante
la sesion.

En nuestro caso, al finalizar cada sesién de teoria donde se
daba nueva materia, se realizaba un cuestionario al finalizar la
clase. Asi mismo, se han realizado cuestionarios donde se
evaluaba de un tema completo al inicio de la sesién. Estos
cuestionarios se avisaban con anterioridad para que el alumno
pudiera prepararse y llegaran puntuales a la clase. Estos dias el
alumno llegaba a hacer dos cuestionarios; uno al inicio de
evaluacién de un tema entero, y otro al final para evaluar la
comprension de la nueva materia.

Evaluacion

Al finalizar todas las sesiones relativas a un tema, se
publican las puntuaciones obtenidas por los alumnos a lo largo
de todos los cuestionarios relacionados con dicho tema. Asi
mismo se realiza un ranking donde se indican las posiciones de
cada alumno y el nimero de preguntas que no tienen que
realizar en el examen tedrico final de la asignatura. Para
realizar este célculo se tiene en cuenta la mayor puntuacion
obtenida.

Supongamos que la maxima puntuacién obtenida por un
alumno es de 1000 puntos. Recordamos que esta puntuacién
la calcula automaticamente Kahoot! segun si el alumno acierta
y la rapidez del mismo en acertar. Siendo 1000 la maxima
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puntuacion, equivalente a la nota de un 10, 500 equivaldria a
una calificacion de 5. Todos los alumnos con una puntuacion
por debajo de 500, no tendrian reduccién de preguntas. El
resto de alumnos con una puntuacién mayor o igual a 500, se
les quita de 5 a 1 pregunta de forma proporcional. Se recuerda
que estas preguntas ya se consideran correctas en el examen
final. Véanse ejemplos de reduccidn de preguntas en Tabla 1.

ID alumno Puntos  Preguntas | Puntos  Preguntas
00000000 1000 5 1000 5
11111111 950 5 900 4
22222222 700 4 750 3
33333333 650 4 630 2
44444444 620 3 505 1
55555555 600 3 490 0
66666666 580 2 350 0
77777777 510 2 340 0
88888888 505 1 330 0
99999999 500 1 300 0

Tabla 1. Ejemplos para la reduccion de preguntas del examen.

Una vez finalizadas todas las sesiones de teoria, se dispone
de tantos rankings como temas. El alumno, con esta
informacién ya sabe cudntas preguntas tiene correctas en el
examen final, luego este se ve recompensado por su
conocimiento y participacion.

El profesor, teniendo esta informacion, elabora los
examenes de forma personalizada. Primero se ha de indicar
qué preguntas no se van a mostrar para cada alumno, y luego
se generardn de forma automatica los exdmenes
correspondientes utilizando la herramienta presentada en (6,
7). El dia del examen, el alumno realiza un examen
personalizado con el nimero de preguntas segun los rankings
de cada tema.

Obviamente, cada una de estas fases diferiran segun el
planteamiento de cada profesorado a la hora de implantar los
cuestionarios Kahoot! y sus objetivos a alcanzar.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

En esta seccion indicaremos de manera cronoldgica los
resultados y comentarios obtenidos a lo largo de la asignatura.
Finalmente se hard una valoracién global del proceso, asi
como unas conclusiones.

El dia de la presentacion de la asignatura y del PIMD, se les
solicita a los alumnos que hagan una encuesta anénima. Esta
consta de 2 preguntas; una cerrada y otra abierta (opcional).

1. Valoracion del grado de dificultad de la asignatura.

2. Comentarios abiertos sobre el PIMD y la asignatura:
interés, utilidad, etc.
Esta encuesta inicial la completaron 22 alumnos, de los cuales
un 63,64% indicaron que era un nivel de dificultad medio (14
alumnos), 31,82% (7 alumnos) que la asignatura tenia bastante
dificultad y un 4,55% (1 alumno) que tenia mucha dificultad.
Entre los comentarios realizados sobre el PIMD destacamos:
“El proyecto me parece una iniciativa muy bonita
y potente, ya que puede ser un recurso muy
aplicable a todas las asignaturas para fomentar la
asistencia y participacién en clase.”

Comunicacion oral

“El proyecto de innovacion me parece muy
interesante ya que se estard evaluando de
manera constante y efectiva para la comprension
de la materia. Sin embargo, se debe de considerar
que, al ser un proyecto nuevo, surgirdan muchas
dudas acerca de la entrega del mismo.”

Tal y como se comentd en la seccion de Kahoot!, los
alumnos pueden indicar el grado de satisfaccion tras realizar la
encuesta. Normalmente no es algo que los alumnos contesten,
de hecho, solo en el primer cuestionario es cuando se
obtienen estos resultados, ya que luego no responden a estas
preguntas. Los resultados que se muestran en la Tabla 2 son
los obtenidos en la primera sesién de teoria; el mismo dia
donde se les explico el PIMD.

Conceptos y evolucién de la animacion
Played on 21 Feb 2018

Played with 36 players

Played 7 of 7 questions

Overall Performance
Total correct answers (%) | 71,20%
Total incorrect answers (%) | 28,80%

Average score (points) 4930,64 points

Feedback
How fun was it? (out of 5)

3,54 out of 5
75,00% Yes | 25,00% No
66,67% Yes | 33,33% No

7,69% 30,77%
Neutral Negative

Did you learn something?
Do you recommend it?

61,54%
Positive

How do
you feel?

Tabla 2. Resultados sobre su grado de satisfaccién tras el primer
cuestionario Kahoot!.

A pesar de ser la primera sesion, momento en el que
acaban de realizar su primer cuestionario y que, seguramente
no con los resultados esperados, ya que la mayoria estaria
atendiendo como en cualquier otra sesion; los resultados
indican que la mayoria de los alumnos considera que es un
método divertido, que han aprendido y que lo recomendarian.

Al finalizar el curso, son un total de 45 alumnos, de 82
matriculados, los que obtienen una reduccién de preguntas en
el examen final de teoria. De los 82 matriculados se presentan
al examen final de la convocatoria de junio 71 alumnos, de los
cuales 10 no superan el examen final de teoria. De estos 10
alumnos, solamente uno de ellos se le quité una pregunta en
el examen final de teoria, el resto no habia conseguido
puntuar lo suficiente para conseguir reducir preguntas en los
diferentes temas. Con esto podriamos decir que cerca de un
100% de los alumnos con reduccién de preguntas han
aprobado el examen final de teoria.

Tras realizar el examen se les solicita que hagan otra
encuesta andonima. Esta consta de 4 preguntas; tres cerradas y
una ultima abierta (opcional).

1. Valoracidn del grado de dificultad de la asignatura.
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2. Valoracién de la ayuda de los cuestionarios Kahoot!
para comprender los contenidos y adquisicion de
competencias.

3. Frecuencia de asistencia a clase de teoria.

Comentarios abiertos sobre el PIMD vy la asignatura:
interés, mejoras, expectativas, utilidad, etc.

La participacién en esta encuesta ha sido mayor que en la
primera, siendo un total de 40 alumnos los que han
respondido. De estos 40 alumnos, el grado de dificultad ha
sido valorado:

o 5% (2 alumnos) ninguna dificultad

e 17,50% (7alumnos) poca dificultad

e 62,50% (25 alumnos) dificultad media
e 12,50% (5 alumnos) bastante dificultad
e 2,50% (1 alumno) mucha dificultad

Sobre la utilidad de los cuestionarios Kahoot! para
comprender y adquirir los contenidos y competencias de la
asignatura:

e  2,50% (1 alumno) nada de acuerdo

e 7,50% (3 alumnos) poco de acuerdo

e 7,50% (3 alumnos) ni de acuerdo ni en desacuerdo
e  47,50% (19 alumnos) muy de acuerdo

e 35,00% (14 alumnos) completamente de acuerdo

En cuanto al seguimiento de la asignatura, la frecuencia de
asistencia a clase:

e  62,50% (25 alumnos) mucha frecuencia
e  15,00% (6 alumnos) bastante frecuencia
e 10,00% (4 alumnos) frecuencia media

e 10,00% (4 alumnos) poca frecuencia

e 0% muy poca frecuencia

e  2,50% (1 alumno) no he asistido

En cuanto los comentarios de los alumnos sobre el PIMD
que se ha llevado a cabo destacamos los siguientes:

“Haber tenido los cuestionarios Kahoot cada dia
de teoria me ha ayudado mucho a poder repasar
la asignatura cada dia y que me haya resultado
menos dificil.”

“La idea del Kahoot me ha parecido bastante
buena porque, ademas de incitarte a estudiar a
diario, te permite no depender Unicamente del
examen, sino ir progresando poco a poco.”

“Me gusté mucho que en las clases se mantuviera
la dindmica de los Kahoot, mantenia la clase
entretenida y sobretodo; te ayuda a la hora de
estudiar para el examen.”

“Me gustd que no fuera lo convencional de ir a
clase obligado y que todo dependa de un examen
tedrico. Me vi con muchas opciones de aprobar y
subir nota y eso me gustd. El kahoot si que me
parece interesante, te hace estar mas atento y
fijarte en datos mds concretos durante la clase.”
“Realizar mas preguntas en kahoot, y que sean
todas ellas las que compongan examen tedrico.”
“Que a la hora del examen las preguntas sean mas
similares a las realizadas en clase con el Kahoot.”

Comunicacion oral

Como puede observarse en la primera pregunta, el nivel de
dificultad tras cursar la asignatura sigue siendo un nivel de
dificultad media, aunque en esta ocasion hay mas diversidad de
opinién.

En cuanto a la utilidad de los cuestionarios, mas de un 80%
de los encuestados estdn muy de acuerdo o completamente de
acuerdo en que estos les han ayudado a adquirir y comprender
los contenidos y competencias.

La frecuencia de asistencia de mas de un 70% de los
alumnos encuestados es de bastante a mucha frecuencia, lo
indica que se ha conseguido uno de los objetivos “incrementar
la asistencia y participacion en el aula”.

Los otros dos objetivos se considera que también se han
cumplido tras analizar los resultados obtenidos en el examen
tedrico y los comentarios de los alumnos. En el examen tedrico
de los 71 alumnos presentados, mas de un 85% de los alumnos
aprueba. Hay que tener en cuenta que muchos de ellos, aunque
no tuvieran reduccidon de preguntas, han acudido a varias o
todas las sesiones pudiendo hacer los cuestionarios y visualizar
el tipo de preguntas. De los 45 alumnos que obtuvieron
reduccién de preguntas, un 98% superd el examen siendo un
Unico alumno el que suspende (este solamente tenia una
pregunta menos). Los alumnos con reduccién de preguntas se
ven recompensados por su participacion diaria y los
conocimientos que han ido adquiriendo a lo largo de la
asignatura. Conocimientos que se han ido evaluando de
manera continua al finalizar cada sesidon de teoria y con los
cuestionarios globales de cada tema. Este proceso de
evaluacién es algo que valoran muy positivamente los alumnos
a la hora de estudiar, de obtener la calificacién y la dindmica de
la clase (siendo un grupo con un nimero elevado de alumnos).

Entre los comentarios destacamos aquellos que proponen
que las preguntas sean similares o formen parte del examen.
Realmente esto es algo que se hace, ya que muchas de las
preguntas son similares, aunque se les plantea mediante otro
caso de estudio u otro ejemplo. Estas preguntas se plantean de
esta forma para corroborar que los alumnos, a pesar de que se
les plantea otro ejemplo, han comprendido los conceptos y
saben responder sin problemas.

Si comparamos la convocatoria de junio con cursos
anteriores; en el curso 2016/17, donde se hizo una experiencia
piloto y se llevd acabo los cuestionarios Kahoot! en 2 temas, se
observa que, de 68 matriculados, se presentan 61 alumnos, de
estos son 10 los que no superan el examen tedrico. En el curso
2015/16 habia 80 alumnos presentados, en este curso no se
realizd ningun cuestionario Kahoot! a lo largo de toda la
asignatura y se presentaron al examen 74 alumnos. De estos
alumnos, 18 no superan el examen tedrico (casi el doble). Con
la comparativa de estos resultados observamos la eficacia de
estos cuestionarios a la hora de evaluar la parte tedrica de la
asignatura.

Finalmente, a modo de conclusién, queremos destacar que
la elaboracion de estos cuestionarios no solo ayuda al alumno a
ser evaluado y recompensado de forma continua, asi como
enfrentarse a la materia casi a diario. Este proceso también
ayuda al profesorado a tener un control de las sesiones,
sabiendo en todo momento qué tiene que impartir y hasta
donde. La desventaja es que las posibles condiciones externas a
la asignatura: huelgas, encuestas, peticiones de los alumnos,
etc. puedan afectar al desarrollo de las clases; aunque esto es
algo que afecta al resto de asignaturas independientemente de
que apliquen o no este proceso.
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RESUMEN: La dinamizacién del proceso de aprendizaje de los estudiantes de idiomas y la necesidad de compartir con el
entorno mas cercano los conocimientos adquiridos a nivel idiomatico se hace necesaria para fomentar el contacto
humano a través de la comunicacion. Se trata de celebrar unas Olimpiadas lingiiisticas en los diversos Campus de nuestra
Universidad y proponer unos retos a través de los cuales se consiguen pistas que serviran para mejorar las capacidades

de adquisicion de una segunda lengua y fomentar el trabajo en equipo.

PALABRAS CLAVE: competitividad, motivacidn, francés lengua extranjera, olimpiadas.

MOTIVACION

Nuestra propuesta viene motivada por la necesidad de
dinamizacion del proceso de aprendizaje de los estudiantes de
idiomas y la necesidad de compartir con el entorno mas
cercano los conocimientos adquiridos a nivel idiomatico. Se
trata de formar equipos a principios de curso en los diversos
Campus de nuestra Universidad y proponer mensualmente
unos retos a través de los cuales consiguen pistas que les
serviran para mejorar sus capacidades de adquisicion de una
segunda lengua y fomentar el trabajo en equipo. Se celebraran
unas Olimpiadas anuales en las que los equipos seran
evaluados segun su implicacion y resultados obtenidos en los
diferentes retos.

Se trata de una propuesta innovadora porque busca una
coordinacién estudiantil intercampus, asi como una toma de
contacto con empresas y patrocinadores cercanos al mundo
juvenil y académico.

Ademas, se crearia una aplicacion permitiendo la gestion
de los retos y de las pruebas organizadas (similar a Kahoot,
plataforma digital para el aprendizaje dinamizado). De esta
manera, daria a los alumnos la posibilidad de prepararse
adecuadamente a esas Olimpiadas.

Se trata de una forma cooperativa de trabajo, en alianza
con los profesores de idiomas de la UCA, que a través de su
docencia podran ir enfocando sus contenidos para una prueba
final. Se trata también de salir del aula para fomentar la
importancia de los idiomas y su ensefianza de una forma mas
fisica y dinamica, aprovechando los recursos de las nuevas
tecnologias y el entorno universitario.

UNA PROPUESTA PARA NUEVAS METAS

Esta propuesta nacié a raiz de la deteccién de una
falta de intercambio de conocimientos entre los estudiantes
de lenguas, en particular de francés. Asi, para fomentar el
trabajo en equipo y favorecer los contactos entre los
estudiantes de lengua de los diferentes campus de la
Universidad de Cadiz (Cadiz, Jerez de la Frontera, Puerto Real,
Algeciras), es posible proponer una actividad innovadora: las
Olimpiadas.

Ademas de fomentar el trabajo en equipo de profesores y
alumnos, promueve las relaciones humanas entre estudiantes
de nuestra Universidad y los alumnos provenientes de otras
Universidades a través de los distintos programas de

Péster

Intercambios (Erasmus, Sicue,...). Nuestra propuesta permite
que los estudiantes desarrollen un espiritu sano de
competicion, competitividad sana que llevaria a los alumnos a
superarse y a mejorar sus conocimientos para que su equipo
gane las Olimpiadas.

ORGANIZACION DE LAS OLIMPIADAS

Estas Olimpiadas supondrdn una organizacion
rigurosa para llevarse a cabo. Asi, sera necesario seguir varios
pasos: entre ellos, tendremos que buscar, en primer lugar, a
varias empresas susceptibles de patrocinar las Olimpiadas. En
un segundo tiempo, habra que definir la composicién de los
equipos participantes asi como los criterios requeridos para
competir y, finalmente hay que fomentar que los estudiantes
preparen las diferentes pruebas, mediante la creacién de una
aplicacién adecuada.

1. ORGANIZACION PREVIA DE LAS
OLIMPIADAS: BUSQUEDA DE EMPRESAS
Y PATROCINADORES

En primer lugar, para llevar a cabo de esas Olimpiadas,
serd necesario el apoyo de la Universidad de Cadiz, institucion
en la que se organizara esta competicion, para su puesta en
marcha. Del mismo modo, solicitaremos la implicacion del
Centro Superior de Lenguas Modernas (CSLM) de la
Universidad, para que los alumnos puedan beneficiar de clases
de preparacion a las pruebas. Ademds, este proceso
garantizara la difusion adecuada de la competicion en la
misma Universidad para tener la posibilidad de formar un
mayor niumero de equipos.

Por otra parte, la busqueda de empresas patrocinadoras
serd un elemento imprescindible. De esta manera, los
estudiantes podran participar en la organizacién de las
pruebas, mostrando su capacidad argumentativa a la hora de
convencer una posible empresa patrocinadora. Esta fase de la
organizacidon puede ser oportuna a los alumnos en la medida
en que tienen que mostrar las ventajas de este proyecto y las
razones por las que las empresas podrian querer patrocinarlo.
Asi, Las competencias necesarias en este proceso seran las
mismas a las que se van a enfrentar los estudiantes durante
una entrevista a la hora de encontrar un trabajo.
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2. PREPARACION DE LAS PRUEBAS

2.2.1 DEFINICION DE LOS EQUIPOS

Cada equipo se compone de cuatro estudiantes: es
decir, un estudiante de cada campus de la UCA (Cadiz, Jerez,
Algeciras, Puerto Real). De esta manera, los estudiantes de los
diferentes campus llegardn a conocerse y a compartir a la vez
tiempo y conocimientos con compafieros que no conocian
previamente. La heterogeneidad de los grupos es entonces un
elemento importante en esta competicion.

2.2.2 REQUISITOS PARA PARTICIPAR
Para participar a esas Olimpiadas, sera necesario ser
estudiante de lengua francesa e inglesa en la Universidad de
Cadiz. Asimismo, el nivel minimo requerido para participar
serd un Al segun los niveles del CECRL. De este modo, los
estudiantes, aunque tengan un nivel muy bdsico en francés,
tendran la posibilidad de participar.

Para favorecer cierta equidad, se mezclardn estudiantes
con niveles diferentes en el seno de cada equipo. De esta
manera, los estudiantes con un nivel basico (A1-A2) no estaran
desfavorecidos frentes a estudiantes con niveles mds altos
(B2-C1, por ejemplo).

2.2.3 CREACION DE UNA APLICACION

Para que los estudiantes puedan prepararse a las
diferentes pruebas de las Olimpiadas adecuadamente, se
creara una aplicacion permitiendo la gestidn de los retos y de
las pruebas organizadas. Esta serd parecida a Kahoot, una
plataforma digital para el aprendizaje dinamizado. Esta
aplicacion estara disefiada con el objetivo de proponer
ejemplos de preguntas a las que los estudiantes se podran
enfrentar durante la competicién. El nivel de las preguntas
propuestas en esta aplicacion ird aumentando segun el
nimero de respuestas correctas anteriores (dificultad
ascendente).

3. ACTIVIDADES PROPUESTAS

Las pruebas se dividiran en varias partes:
- de gramadtica y léxico;
- de cultura y civilizacién.

Estas pruebas se organizaran al estilo de un juego de pista.
Cada actividad superada llevara a los equipos a la prueba
siguiente, gracias a la obtencidn de indicios. Asi, la dificultad
de las diferentes actividades propuestas aumentaria siguiendo
la progresion de los diferentes equipos en la competicién.

De esta manera, las diferentes pruebas se organizarian
sobre el mismo modelo que el famoso juego de mesa Trivial
Pursuit o del Juego de la Oca. Cada casilla tendrd una funcién
y llevara a los participantes a una prueba o de tipo léxico-
gramatical o de tipo cultural. Los equipos podran, de este
modo, tanto ganar los indicios para seguir en la competicion
como perderlos y volver al principio del juego si fallan. En este
juego, no se usaran dados para avanzar: en efecto, seran los
indicios ganados poco a poco por los participantes que
permitirdn a los alumnos avanzar mas o menos rapidamente.

3.1 PRUEBAS GRAMATICALES Y LEXICAS

Gracias a estas pruebas, los conocimientos estrictamente
lingliisticos de los estudiantes podran ponerse a prueba. Las

Péster

preguntas se organizardn sobre el mismo modelo. Las
preguntas podran ser de tipo abiertas o de tipo test, segun el
objetivo de la pregunta y la competencia trabajada.

Asi, por ejemplo, en una primera prueba, se propondrd a
los equipos participantes una definicidon en espafiol, la cual
tendra que llevarles a encontrar la palabra, francesa e inglesa,
a la que se refiere dicha definicidon. Asimismo, en forma de
tipo test, se dard a los alumnos una palabra en una lengua. Los
estudiantes tendrdn que encontrar entonces la traduccién de
dicha palabra entre varias opciones propuestas (por ejemplo:
inglés-francés, francés-espafiol, inglés-francés, espafiol-
francés, ...).

Otro tipo de prueba consistira en identificar una palabra
intrusa dentro de un campo léxico. Esta actividad no solo se
limita al nivel Iéxico. Las competencias gramaticales también
pueden trabajarse a través de esta prueba (un verbo
conjugado en presente entre verbos en futuro, una conjuncién
entre preposiciones,...).

Por otro lado, se propondrd un texto con palabras
erroneas a los estudiantes. La identificacion del conjunto de
esas palabras permitird a los equipos formar un mensaje para
llevarles a la siguiente prueba. También se puede encontrar
una variante a esta actividad: el texto propuesto ya no
contendria palabras erréneas, sino imagenes o dibujos en
lugar de dichas palabras. Los equipos tendrian entonces que
identificar la palabra a la que se refiere el dibujo para
descubrir el mensaje-indicio.

3.2 PRUEBA CULTURAL

Esta parte aspira a comprobar los conocimientos de
cultura general de los estudiantes. En efecto, esta dimensidn
tiende a olvidarse en los manuales o en los diferentes soportes
de aprendizaje de lenguas.

De esta manera, gracias a su participacion a esta
competicion, el estudiante mejorara sus conocimientos
culturales y de civilizacién. Se propondrd a los estudiantes una
actividad inspirandose del juego del Ahorcado. A partir de un
dibujo, los alumnos tendran que encontrar las diferentes
letras componiendo la palabra meta.

Siguiendo este esquema, también se podra proponer un
conjunto de letras y una imagen: los equipos tendran que
formar la palabra mds larga usando las letras propuestas y
ayudandose de la imagen. Estas actividades tendrd fines
culturales, las imagenes y las palabras se referiran a
acontecimiento historico, una nocidn geografica, literaria, etc.

4. AMPLIACION DE LA PROPUESTA

Esta experiencia colectiva se aplicara primero a campo del
francés como lengua extranjera, relacionado con el inglés.

Se podra ir ampliando después a otras lenguas extranjeras
presentes en las diferentes carreras de la Universidad de Cadiz
(como lo son el aleman, el arabe, etc.) y en el CSLM (italiano,
portugués, chino, etc.).

Sin embargo, esta propuesta no tiene por qué limitarse al
unico dmbito linglistico. En efecto, se podrda proponer
también estas Olimpiadas a otras areas, como las de historia,
de filosofia o ciencia, por ejemplo.

En un futuro, no seria sorprendente que esta competicion
no se quede a nivel intercampus sino que se volviese
interuniversitaria, el concepto de Olimpiadas teniendo una
dimensidn universal.
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En cualquier caso se iran disefiando y probando las
actividades y propuestas en funcion del éxito de las mismas.
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Figura 15. Logo disefiado para las Olimpiadas.
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RESUMEN: Una de las principales pretensiones del Espacio Europeo de Educacién Superior es procurar un mayor ajuste y
vinculacién entre los estudios superiores y las diferentes necesidades sociales. Esta reivindicacion no es nueva, desde
hace décadas el propio alumnado solicita conocimientos mas practicos y conectados con el mundo laboral. Es primordial
formar a los egresados en las necesidades sociales que se plantean actualmente en sus carreras profesionales. Para ello, se
propone incorporar al aula universitaria acciones practicas y colaborativas entre los diferentes agentes sociales. De este
modo se pretende integrar sus experiencias, competencias y practicas diarias, asi como proporcionar al alumnado una
vision actual de la realidad social en la que desarrollaran sus actuaciones como profesionales. En esta comunicacién se
presentan las experiencias y conclusiones extraidas de las diversas visitas recibidas en los Grados de Psicologia y
Educacién Primaria durante el curso académico 2017/2018, con el objetivo de proporcionar al estudiante contenidos y
conocimientos tedricos-practicos cercanos a la realidad social actual que garanticen una formacién integral a lo largo de

su proceso de aprendizaje.

PALABRAS CLAVE: experiencias educativas, realidad social, aula universitaria, comunidades de aprendizaje.

INTRODUCCION

En los ultimos afios, los cambios acontecidos en las
universidades espafolas con la implantacién del Espacio
Europeo de Educacidon Superior, unido a la diversidad y
pluralidad del alumnado europeo, hacen necesario una
apertura al cambio en las practicas docentes para responder
de manera eficaz a la diversidad del alumnado universitario.

La universidad de la sociedad del conocimiento que se
pretende construir no puede basarse en la universidad de
épocas anteriores. En la actualidad, es preciso que la
universidad se abra a otras realidades y sea canal de
comunicacién e intercambio con la realidad social mas
cercana. Ante esto, los estudiantes y agentes educativos
universitarios no pueden quedarse de brazos cruzados, han de
ser protagonistas y promotores de este cambio.

Las experiencias basadas en las comunidades de
aprendizaje, tal como exponen Aubert et al (1) no se basa en
conjeturas u ocurrencias, sino en practicas educativas basadas
en la concepcion de un aprendizaje dialégico que estan
establecidas cientificamente. Es por ello, que los centros
educativos que se han acogido al modelo de comunidades de
aprendizaje pueden y estan dando respuesta a las necesidades
educativas y sociales de la sociedad actual (2).

Por ello, acercar el concepto de comunidades de
aprendizaje al contexto universitario propicia el acercamiento,
dentro y fuera del aula, y una via de colaboraciéon entre la
comunidad universitaria y la realidad social mas cercana a
través de los testimonios y experiencias de las diversas
actividades programadas.

EXPERIENCIAS EN EL AULA

En esta linea de reflexion y de practica, en la Facultad de
Ciencias de la Educacidn de la Universidad de Cadiz se han
llevado a cabo diferentes experiencias en las titulaciones del
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Grado de Psicologia y Grado de Educacion Primaria durante el
curso 2017/2018. En el primero de estos grados, se realizaron
dos actividades encuadradas en la mencién educativa,
concretamente en la asignatura Intervencion Psicoldgica en los
Trastornos del Desarrollo y Psicologia Escolar Aplicada. En la
primera, durante el primer cuatrimestre, se invité a la
Asociacién de Padres de nifios con Discapacidad Intelectual
(en adelante APADENI) de El Puerto de Santa Maria a
contarnos su proyecto, cuyo objetivo principal es ayudar a los
nifios y nifias con diversidad funcional a desarrollar al maximo
posible sus habilidades y lograr su inclusidn.

En esta actividad recibimos un intercambio de mano de los
y las jovenes con Diversidad Funcional que forman parte de la
Asociacidn que explicaron sus experiencias practicas laborales
de primera mano. Tuvimos la oportunidad de hablar de
inclusion y de las barreras que habian encontrado en su
camino escolar y laboral. Asimismo, la psicopedagoga del
centro explicé las funciones del psicélogo/a y psicopedagogo/a
que van mas alld de lo que encierra los libros, expuso
proyectos y talleres dentro de APADENI y colaboraciones que
estan realizando con otras asociaciones como es el caso del
huerto ecoldgico dentro de las instalaciones del centro. En
esta visita, tuvimos ademas la oportunidad de que dos familias
de estos jovenes nos contasen sus experiencias, sus
necesidades y sus realidades. El alumnado pudo preguntar a
los y las jévenes con Diversidad Funcional sobre sus gustos,
proyectos, experiencias, etc., asi como a la psicopedagoga y
familias, ademas de poder de conversar y compartir opiniones
con ellos.

Estas familias dejaron entrever necesidades importantes
que siguen sin tener respuesta tanto a nivel familiar como
social e invitaron al alumnado a luchar por la inclusién, a
romper barreras y a seguir formandose para que la Diversidad
Funcional deje de ser un obstaculo para la plena inclusién de
estos jovenes. La actividad se cerrd con un baile que los chicos
traian preparado haciendo patente sus grandes capacidades
artisticas.
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Imagen 1: Visita de APADENI en el Grado de Psicologia.

Por su parte, en el segundo cuatrimestre en la asignatura
Psicologia Escolar Aplicada, acudié al aula la psicéloga de la
ONGD Mujeres en Zona de Conflicto (en adelante MZC) de la
sede de Huelva. En palabras de las personas que forman parte
MZC esta nace decidida a luchar contra cualquier
manifestacion de violencia de género, convencida de que
ninguna accidn que persiga la justicia social se alcanzara nunca
si no se erradica esta lacra social. En esta visita, tuvimos la
oportunidad de conocer los roles del psicélogo/a dentro de
MZC y los proyectos y acciones que actualmente se llevan a
cabo. De manera mas detenida, se expusieron los proyectos
de Cooperacion Internacional y Educacidn para el Desarrollo
dada la conexion directa con la asignatura e interés del
alumnado presente en la actividad. Asimismo, se llevaron a
cabo diferentes tipos de dindmicas para explicar temas tan
actuales como la trata de personas, concretamente en las
zonas donde interviene MZC.

X5 |

Imagen 3: Dindmica sobre Trata de MZC.

Una de estas dinamicas se realizé6 nada mds comenzar la
clase y antes de la presentacion de MZC. Aunque pidiendo la
colaboracién del alumnado, estos desconocian la actividad y
su fin. Para ello se les pidié descalzarse a la entrada del aula y
dejar sus zapatos, teléfonos y documentaciéon en una mesa.
Tras el desconcierto inicial, el alumnado se dejé llevar y
continud con la clase. Al final de la misma, se les pregunté
como se habian sentido con estas acciones iniciales sin
explicaciones previas. Cada alumno/a tuvo la oportunidad de
exponer sus sensaciones, su opinidn y conexidon con el
contenido de la visita. Fue entonces cuando el alumnado

Péster

entendié que, mediante acciones simbdlicas, se habian puesto
en la piel de las personas victimas de trata al llegar a un
destino desconocido para ellas. Esta dinamica desembocé en
un posterior debate y reflexion por parte del alumnado.

Por otro lado, en el Grado de Educacion Primaria las dos
visitas recibidas se encuadraron en la asignatura del segundo
cuatrimestre Intervencion Psicoeducativa en los Trastornos del
Desarrollo de la mencidn de Educacidn Especial. La primera de
ellas fue de la mano de la Federacidon Gaditana de Personas
con Discapacidad Fisica y/u organica (en adelante FEGADI)
cuya mision es favorecer la calidad de vida y participacién
social de las personas con discapacidad fisica y/u organica de
la provincia de Cadiz, posibilitando con ello el ejercicio pleno
de sus derechos de ciudadania, asi como representar,
coordinar y potenciar a sus asociaciones miembros. Acudieron
al aula tres representantes de la misma de diferentes areas:
programas y proyectos -centrdndose principalmente en
accesibilidad y educacion- y formacién y empleo.

Tras explicar los programas mds conectados con el
contenido de la asignatura, se realizé un circuito donde el
alumnado debia ponerse en la piel de las personas con
discapacidad orgénica y/o sensorial. Para ello, las trabajadoras
de FEGADI pusieron a disposiciéon del alumnado sillas de
ruedas y antifaces para que pudieran sentir las dificultades con
las que se encuentran estas personas. El alumnado estuvo
muy receptivo a participar y la mayoria realizd el circuito a
través de las instalaciones de la Facultad de Ciencias de la
Educacion.

Imagen 4: Visita de FEGADI en el Grado de E. Primaria.

La segunda de las visitas en este grado, fue de la mano de
APADENI nuevamente. En esta ocasién nos visitaron una
representacién de los y las jévenes de esta asociacién, su
psicopedagoga y una alumna en practicas. Estos jévenes
explicaron al alumnado los conceptos de exclusion,
segregacion, integracion e inclusion. Conectaron sus
explicaciones con el concepto de cultura y sociedad para
exponer sus experiencias como ciudadanos/as. Del mismo
modo explicaron al alumnado cudles han sido sus barreras,
dificultades y necesidades en su historia educativa, asi como
los aspectos positivos de la misma destacando sus capacidades
y proyectos de futuro.

Durante la actividad surgid un didlogo fluido entre
ponentes y alumnado, en el que compartieron experiencias
educativas, sociales y personales, asi como reflexiones
surgidas a partir del discurso recibido.
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Imagen 6: Visita de APADENI en el Grado de E. Primaria.

Con el fin de conocer la opinién del alumnado sobre el
desarrollo de estas actividades se realizd una encuesta a
través del campus virtual y una asamblea en las clases
posteriores a las visitas. Los resultados de las encuestas
ofrecieron que el 100% del alumnado estaban de acuerdo con
la realizacion de este tipo de actividades de aprendizajes.

100
50
0 ; 0 — ‘
Muy  Buena Regular Mala
buena

Figura. 1 Conexion y profundizacién contenidos tedricos.

En la Figura 1 se puede observar que mas del 90% del
alumnado considera que ha existido una muy buena conexion
entre las actividades y los conceptos tedrico-practicos de las
asignaturas, lo que les ha facilitado su compresion y
profundizacién.

Por otra parte, en las asambleas realizadas tras las
actividades la mayoria del alumnado demanda mas actividades
gue tengan relacion con la realidad mas cercana, mas practicas
y mas acceso a los recursos de su contexto cercano. En estas
asambleas, aun siendo de titulaciones diferentes, se generaron
debates en torno a la inclusidon y dificultades que aun existen a
nivel educativo y social para aquellas personas con diversidad
funcional. Del mismo modo, el alumnado de la titulacion de
Psicologia que recibidé la visita de MZC, debatieron temas
actuales relacionados con el trabajo que se realiza en esta
ONGD y cémo se puede actuar desde su profesion. Las
dindmicas que se realizaron invitaron a la reflexion y
promovieron una visién critica de la realidad social actual.

CONCLUSIONES

Las ultimas reformas universitarias abogan la necesidad de
que la educaciéon superior proporcione la formacién vy
capacitacidon necesaria para que los y las estudiantes estén en
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condiciones de responder a las demandas actuales que se
plantean a su profesion. Con este tipo de actividades se
pretende una apertura de la universidad a otras realidades
sociales, claves en la formacién en competencias de nuestro
alumnado.

La transformacion educativa es posible aunque dificil y, a
veces, incOmoda para diferentes sectores de la poblacion. A
nivel internacional es un camino que se empieza a visibilizar, y
que no debemos abandonar. Es necesario trabajar firmemente
en la sensibilizacién, asesoramiento cientifico, formacién,
experiencias docentes... y, en gran medida, en objetivos
comunes para creer en la transformacion de la toda
comunidad educativa en busca de la inclusidn y la igualdad de
oportunidades (3).

La educacidn integral del alumnado universitario no puede
entenderse independientemente de los aspectos sociales,
histdricos, profesionales y culturales que condicionan la
practica docente. En sentido, el profesorado ha de
proporcionar un curriculum que capacite en las competencias
necesarias para contribuir a través de la formacion
universitaria a la construccion de una sociedad diversa,
igualitaria y democratica.
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RESUMEN: El objetivo del trabajo fue desarrollar e implementar una dindmica de grupo gamificada para evaluar
aprendizajes. En primer lugar, se obtuvo informacién sobre el alumnado, de las que se obtuvieron sus intereses, hobbies,
gustos... Se observé un interés comun por el concurso de television "{BOOM!". Se avisé al alumnado que en la tltima
practica jugariamos a jBOOM! con preguntas de la asignatura. Asi como la repercusién positiva sobre la calificacién que
tendria para los ganadores. Igualmente, se les recomendé acudir con ropa impermeable y calzado no resbaladizo. La
dinamica grupal siguié el mismo protocolo que el conocido concurso de television: (i) "bombas" iniciales; (ii) dos minutos
de preguntas dicotomicas; (iii) "bomba final". Las "bombas" fueron sustituidas por cafiones de agua y la "bomba final" por
cubos llenos de agua. La respuesta del alumnado fue positiva, manifestaron haber cambiado su percepcion de la
evaluacién y reconocieron haberse preparado especificamente para la dinamica, cosa que en otra circunstancia no
hubieran hecho. En conclusion, utilizar dindmicas de evaluacion gamificadas es una forma viable de motivar al alumnado

hacia el aprendizaje.

PALABRAS CLAVE: evaluacién, gamificacion, aprendizaje basado en juegos, dinamica, motivacion.

INTRODUCCION

La evaluacidon es uno de los elementos del curriculo con
mayor protagonismo entre docentes y alumnado (1). Es
habitual entre estos ultimos que la confundan con la
calificacion y sea asociada con emociones negativas. Esto
podria evitarse aplicando la mecdanica de los juegos a la
evaluacién -gamificacién- (2, 3).

El objetivo del trabajo fue desarrollar e implementar una
dindmica de grupo gamificada para evaluar los aprendizajes en
la asignatura Fundamentos de la Educacion Fisica.

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA

En primer lugar, se obtuvo informacion sobre el alumnado
(intereses, hobbies, gustos...) mediante una dinamica grupal
desarrollada en la primera clase de la asignatura (Figura 1).

Figura 1. Dinamica grupal para recabar informacién del alumnado

De los datos recogidos, se desprendid un interés comun a
la practica totalidad de la clase por el concurso de television
"iBOOM!" (Figura 2).

Comunicacion oral

Figura 2. Presentador y logo del programa televisivo jBOOM!

Se avisé al alumnado que en la ultima practica de la
asignatura, correspondiente al Tema 7 "Evaluacion",
jugariamos a iBOOM! con preguntas de la asignatura. También
se comunicé la repercusion positiva sobre la calificacion que
tendria para los ganadores (apartado "observacién directa").
Igualmente, se les recomendd acudir con ropa impermeable y
calzado no resbaladizo.

La dinamica grupal siguid el mismo protocolo que el
conocido concurso de television:

(i) "Bombas" iniciales donde se formulan hasta 4
preguntas con diferentes opciones de respuesta, a
descartar una a una y explotando en caso de fallo
(Figura 3).

SOUVENIR TIPICO DE JAPON
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Figura 3. Explosion de "bomba" en el concurso iBOOM!

(i)  Dos minutos de preguntas dicotomicas
(iii) "Bomba final" para el grupo con mayor puntuacion.

Las "bombas" fueron sustituidas por cafiones de agua y la
"bomba final" por cubos llenos de agua (Figura 4).

Figura 4. Explosién de "bomba" en la dindmica gamificada

ASPECTOS QUE ILUSTRAN EL CARACTER
INNOVADOR DE LA EXPERIENCIA

La gamificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje o
aprendizaje basado en juegos ha alcanzado en los ultimos afos
una gran reputacidon entre el profesorado, que lo percibe
como una forma potencialmente atractiva de aprendizaje que
podria mejorar el proceso educativo en cualquier nivel de la
educacién (2, 3, 4). Sin embargo, la mayoria de estudios y
experiencias al respecto se han llevado a cabo en la educacién
obligatoria y rara vez asociadas a dinamicas de evaluacién (2,
5). En el desarrollo e implementacidon en educacién superior
de wuna dindmica grupal de evaluacion basada en la
gamificacion reside la principal innovacién docente de este
trabajo.

NATURALEZA DE LA INNOVACION

DESARROLLADA

La experiencia presentada es una innovacién en relacién
con el proceso de ensefianza, que modifica la metodoldgica
seguida durante la intervencién docente. Concretamente, el
docente otorga estructura de juego a unas actividades
académicas, relacionadas con el contenido de evaluacién en
este caso, que no son de por si ludicas.

AMBITO EN EL QUE SE DESARROLLA LA
INNOVACION Y EXTENSION A OTROS

La experiencia se aplica en la asignatura Fundamentos de
la Educacion Fisica, cuya docencia estd asignada al
Departamento de Didactica de la Educacidn Fisica, Plastica y
Musical. Sin embargo, como se deduce del resumen de
presentado, esta innovacién es facilmente trasladable a otras
asignaturas independientemente del ambito de conocimiento.

Comunicacion oral

CONCLUSION

La respuesta del alumnado fue positiva (Figura 5),
manifestaron haber cambiado su percepcidn de la evaluacién
y reconocieron haberse preparado especificamente para la
dindmica, cosa que en otra circunstancia no hubieran hecho.

Figura 5. Grupo de clase tras la dinamica gamificada

En conclusidn, utilizar dindamicas de evaluacidn gamificadas
es una forma viable de motivar al alumnado hacia el
aprendizaje.
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RESUMEN: En este trabajo se aborda el contenido de la intervencién que bajo este mismo titulo y en formato péster se
realizé en las Il Jornadas de Innovacién Docente Universitaria de la Universidad de Cadiz que se celebraron entre los dias
18 y 20 de septiembre de 2018. La plena adaptacion al EEES exige la elaboracién de diverso material docente teérico, y,
sobre todo, practico, que, en muchos casos, es inabarcable para los profesores de una sola Universidad. Es por ello por lo
que un nutrido grupo de profesores de Derecho Procesal de las Universidades de Cadiz y Malaga estamos trabajando
conjuntamente desde el curso académico 2017/2018, al amparo de una actuacién avalada para la mejora docente de la
Universidad de Cadiz, para adaptar plenamente al EEES la docencia de las asignaturas Derecho Procesal IlI, del Grado en
Derecho, y El Proceso Penal, del Grado en Criminologia. Con este proyecto se persigue la elaboracién de diverso material
docente en formato analégico y digital, y la creacién, coordinacién e intercambio de metodologias y técnicas docentes que
homogenicen la docencia de estas asignaturas en ambas Universidades. Para lograr estos objetivos se ha trabajado
colaborativamente empleando para ello las nuevas tecnologias y reuniones presenciales trimestrales. Los primeros
resultados de este proyecto se han materializado en una publicacidn colectiva y en la elaboracién de diverso material
docente en formato analégico y digital, lo que evidencia que la cooperacion interuniversitaria es una buena forma de

lograr la plena adaptacién al EEES, y, en algunos casos, la tinica forma de hacerlo.

PALABRAS CLAVE: cooperacion interuniversitaria, proceso de ensefianza, Derecho Procesal.

INTRODUCCION

Una década después de la implantacién del EEES en
nuestro pais, la realidad nos demuestra que no todas las
expectativas que se tenian respecto de él se han cumplido,
especialmente la de que las clases sean mas practicas y menos
tedricas. Es por ello por lo que un nutrido grupo de profesores
de Derecho Procesal de las Universidades de Cadiz y Malaga
estamos trabajando conjuntamente desde el curso académico
2017/2018, al amparo de una actuacién avalada para la
mejora docente de la Universidad de Cadiz, para adaptar
plenamente al EEES la docencia de las asignaturas Derecho
Procesal Ill, del Grado en Derecho, y El Proceso Penal, del
Grado en Criminologia.

Con este proyecto se pretende fomentar la interacciéon
entre profesores de las Areas de Derecho Procesal de las
Universidades de Cadiz y Malaga para el intercambio y puesta
en comun de las experiencias metodoldgicas obtenidas
separadamente, que den lugar a los cambios que la docencia
del Derecho Procesal adaptada al EEES necesita. Por ello se
decidié realizar un plan de trabajo conjunto en una de las
asignaturas que imparte el Area de Derecho Procesal (Derecho
Procesal Ill, del Grado en Derecho, y El Proceso Penal, del
Grado en Criminologia), ya que asi se permite extender los
objetivos y resultados de este proyecto a los Grados en
Derecho y en Criminologia en ambas Universidades.

METODO

Este proyecto se ha desarrollado al amparo de una
actuacion avalada para la mejora docente reconocida durante
el curso académico 2017/2018 por la Unidad de Innovacion
Docente de la Universidad de Cadiz bajo el titulo “PROYECTO
DE MEJORA DE LA DOCENCIA DEL DERECHO PROCESAL ENTRE
LAS AREAS DE DERECHO PROCESAL DE LAS UNIVERSIDADES DE

Péster

CADIZ Y MALAGA” (sol-201700083658-tra), cuyo responsable
es el autor de este trabajo.

En él han participado doce profesores de las Areas de
Derecho Procesal de las Universidades de Cadiz (1) y Malaga
(2) y una alumna del tercer curso del Grado en Derecho de la
sede de Algeciras de la Facultad de Derecho de la Universidad
de Cadiz que ha colaborado en el mismo como becaria (3).

Se ha trabajado colaborativamente empleando para ello
las nuevas tecnologias y reuniones presenciales trimestrales.

El proyecto tenia cuatro objetivos:

El primero de ellos era elaborar un manual conjuntamente
entre las Areas de Derecho Procesal de las Universidades de
Cadiz y Malaga sobre los aspectos esenciales que el alumno ha
de conocer de las asignaturas Derecho Procesal Ill, del Grado
en Derecho, y El Proceso Penal, del Grado en Criminologia. El
contenido de ambas asignaturas es mas o menos el mismo,
por lo que el material elaborado para una de ellas sirve para
ambas.

Ya que estas asignaturas son cuatrimestrales y el
cuatrimestre tiene una extensiéon de unas quince semanas,
aproximadamente, el manual tenia que estar dividido en
quince lecciones breves, de forma que cada semana se
abordara un tema diferente. Asi, se partié de la elaboracién
del indice y, posteriormente, se distribuyeron los temas entre
los profesores participantes en el proyecto para su desarrollo.
Con caracter ordinario, cada profesor elaboré un solo tema,
aunque, dado que era necesario elaborar mas temas que
profesores participamos en el proyecto, algunos tuvieron que
hacer dos. Asimismo, se acordaron criterios formales de
redaccion (abreviaturas, extension de cada tema, tipografia,...)
con objeto de que la publicacion resultante fuera uniforme.

El segundo objetivo era elaborar diverso material en
formato analdgico y digital para la evaluacién de dichas
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asignaturas. Es por ello por lo que de cada una de las quince
lecciones que componen el manual al que hemos hecho
referencia anteriormente se elaboraron diez preguntas en
formato tipo test con cuatro respuestas posibles de la que solo
una es correcta. Asi se ha creado un banco de preguntas tipo
test que pueden ser utilizadas por los profesores para
confeccionar sus examenes, utilizandolas directamente tal cual
estan, cambiando parte de las mismas, e, incluso, elaborando
nuevas preguntas a raiz de las ya existentes.

El tercer objetivo era elaborar diverso material en formato
analdgico y digital (Kahoot, role-plays y capsulas audiovisuales)
para la docencia de dichas asignaturas que desplazase la
tradicional clase tedrica por unas de contenido tedrico-
practico o practico.

A tal efecto, a través de la plataforma web Kahoot, se
elabord un cuestionario de cada uno de los quince temas que
integran el programa de la asignatura y que se desarrollan en
el manual al que hemos hecho referencia anteriormente. Estos
cuestionarios pueden ser utilizados, fundamentalmente, en
dos momentos: el mismo dia que se explica el tema
correspondiente, como colofén de la clase de ese dia, o al
principio de la siguiente clase, que conforme al esquema
propuesto seria una clase practica. De este modo, en el
primero de los casos, estos cuestionarios sirven para
comprobar si el alumno ha estado atento en clase y si ha
comprendido o no los conceptos que se han explicado en ella.
En el segundo caso, esta actividad sirve para comprobar si el
alumno ha estudiado en su casa el tema que se acaba de
impartir. Cada uno de estos cuestionarios estd formado por
diez preguntas breves en formato tipo test con un minimo de
dos y un maximo de cuatro respuestas posibles de la que solo
una es correcta. Estas respuestas pueden ser si/no,
verdadero/falso, o tener mayor complejidad, pero no es
necesario que asi sea, ya que de lo que se trata es que al
alumno le queden claras las ideas fundamentales del tema.

Por otro lado, se han elaborado cuatro role plays, es decir,
el material necesario para poder realizar cuatro juicios
simulados. Dado que las asignaturas en torno a las que se
vertebra este proyecto son de Derecho Procesal Penal, los
cuatro casos son supuestos penales sobre procedimientos
(juicios sobre delitos leves, juicios rapidos y procedimientos
abreviados) y delitos (lesiones, conduccion bajo la influencia
de bebidas alcohdlicas, robo y violencia de género) muy
frecuentes en la practica, especialmente en los primeros afios
de ejercicio profesional.

También se han elaborado quince cépsulas audiovisuales,
una por cada una de las lecciones que componen el programa
del curso y el temario del manual. Cada una de esas cépsulas,
de entre tres y cinco minutos de duracion, sirven para
introducir a los alumnos el tema que cada profesor ha
elaborado, destacando los conceptos y las ideas esenciales
que se desarrollan en el manual. El alumno dispone de ese
material con antelacién a la clase tedrica, con objeto de que
antes de ir a clase visione la capsula audiovisual que introduce
el temay lea la leccidn correspondiente del manual.

Finalmente, el cuarto y ultimo objetivo del proyecto
consiste en analizar el impacto que el mismo ha tenido en los
alumnos, tanto en su interés y motivacion por estudiar la
asignatura, a través de una encuesta de satisfaccion del
alumnado con la realizacion de dicha actividad, como en sus
resultados académicos, a través de las notas de sus examenes,
en comparacioén con las de afios anteriores.

Péster

RESULTADOS

Los primeros resultados de este proyecto se han
materializado en una publicacién colectiva: ROBLES GARZON,
José Antonio y ALVAREZ ALARCON, Arturo (Coords.), Lecciones
Breves de Derecho Procesal Penal, Comares, Granada, 2017, y
en la elaboracion de diverso material docente en formato
analogico y digital.

La evaluacion de este proyecto por parte de los alumnos
ha sido muy positiva y asi nos lo han hecho saber
informalmente en diversas ocasiones. No obstante, dado que
aun no ha finalizado el curso académico ni, en su
consecuencia, el proyecto, todavia estamos pendientes de
obtener formalmente los datos de las encuestas de
satisfaccion del alumnado con la realizacién de dicha actividad
y las notas de sus exdmenes que nos permitan confirmar o no
el éxito del proyecto.

Juax Antonio RosLEs GaRZON
ARTURO ALVAREZ ALARCON
(Coords.)

Lericia FONTESTAD PORTALES PABLO GARCIA MOLINA
MARIA NIEVES JIMENEZ LOPEZ
ANTONIO MAR(A Lara Lorez
Mmacros Lorez Gin
Yoranna ve Luccui Lorez Taria
Muria JEsUS MOLINA CABALLERO
Ana Maria RODRIGUEZ TIRADO
Jests Sikz Gonzivez
Isaser ViLiar FuenTes

Figura 1. ROBLES GARZON, José Antonio y ALVAREZ ALARCON,
Arturo (Coords.), Lecciones Breves de Derecho Procesal Penal,
Comares, Granada, 2017.

CONCLUSIONES

La cooperacion interuniversitaria es una buena forma de
lograr la plena adaptacién al EEES, y, en algunos casos, la Gnica
forma de hacerlo. Este proyecto puede ampliarse en afios
venideros a otras Universidades y también a distintas Areas o
Departamentos, favoreciendo un modelo de ensefanza
transversal del que podrian verse beneficiadas igualmente.

Este tipo de proyectos permiten acabar con el aislamiento
a la hora de trabajar (concretamente, en lo que a la docencia
se refiere) de las Universidades espafiolas, y, especificamente,
de las andaluzas, coordinando metodologias y técnicas
docentes que homogenicen la docencia que dichas Areas
tienen asignadas.
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Entornos tic para motivacién y apoyo basados en telegram. Una

alternativa a los foros de moodle.

]OSG Maria Orge Cantero. Alumno del Mater de Ingenieria Industrial, Arquitecto Superior. Especialidad Edificacion (Estructuras
e instalaciones) Master Profesorado. Co- Profesor Cursos FUECA “Calculo de Estructuras...”. josemariaoc@yahoo.es

Milagros Huerta Gomez de Merodio. Departamento de Ingenieria Mecénica y Disefio Industrial, Escuela Superior de

Ingenieria

milagros.huerta@uca.es

RESUMEN: Los sistemas de foros son muy ttiles para el profesorado y el alumnado, como recopilatorios de material,
documentacion previa y post clase, pero son poco interactivos.

El alumnado puede acceder desde el moévil o Tablet, a dichas plataformas, pero los foros tradicionales no son atractivos,
son lentos frente a la inmediatez de app sobre moéviles, como WhatsApp o Telegram.

WhatsApp es la app mas utilizada, por su difusién, pero Telegram se estd implantando poco a poco por su versatilidad y
su concepto.

Uso como foros

Telegram permite dinamizar la clase directamente, en vivo. No rompe el flujo ni la dindmica de clase. Se puede tener una
serie de documentacién preparada, fotos, normativa, textos, etc, y estar seguro que al alumnado puede verlo y descargarlo
en 30 segundos.

La interaccion puede también realizarse interpares, ya que, aunque como administrador, el creador dispone de ciertos
privilegios, el alumnado puede interactuar libremente y enviar y responder dudas entre ellos de manera inmediata.

Bots

Son pequefios programas dentro de Telegram, que permiten infinidad de procedimientos y aplicaciones, desde juegos
(ludificacién) hasta alertas personificadas, obtencién de fotografias, conexiones con Amazon, datos meteorolégicos, etc.
Bots de voto

Nos centraremos los dedicados a la creacién de encuestas o de “voto”

En el curso los usamos con varias intenciones: Para motivar al alumnado entre clases, para chequear el nivel de
compresion de las explicaciones y précticas realizadas.

Inmediatez y facilidad

El que usamos actualmente genera un grupo de botones, nos basta con un si o no, el proceso son tres 6rdenes: Empezar,
redactar las preguntas y enviar. El alumno sélo tiene que pulsar un botoén.

Se pueden realizar desde el pc y adjuntar una foto de base para la pregunta, o hacer la foto en la calle, y crear
directamente la pregunta sobre la marcha, enviarla y contestarla.

Palabras Clave: Motivacion, aprendizaje, estructuras, TIC, informatica.

1.- INTRODUCCION

Durante las siete convocatorias que lleva realizadas el curso
dirigido por la Dr. Milagros Huerta Gdmez De Merodio, siempre se
ha intentado aprovechar al maximo las metodologias educativas a
nuestro alcance.

Se trata de un curso de estructuras, con fuerte carga practica,
donde usamos un programa, para explicar conceptos de estructuras
y luego calcular una estructura, a eleccion del alumnado.

El curso se desarrolla a lo largo de un semestre, y tiene una clase
de 4 horas semanal, el resto es aplicacién del alumnado sobre ese
proyecto que ellos mismos deciden.

El proceso es una continua insercion de pequefias pildoras de
teoria, que se ponen en practica directamente, en clase, mediante
un programa de célculo de estructuras profesional.

Esa mezcla va generando pequefias practicas auténomas a partir
de las cuales vamos implementando repasos y refuerzos para
conseguir el disefio final.

Podriamos decir que no es un ABP, pero toma determinados
elementos de la metodologia.

Nuestro objetivo es que el alumnado tome las bases que han
aprendido durante los estudios, y sean capaces de disefiar una

Comunicacién Oral

estructura, desde cero. Que pasen de ser solucionadores de un
problema, a disefadores de una estructura.

Para ello, hemos aplicado técnicas de innovacidon educativa
desde el principio: Utilizacidon de papiroflexia, maquetas especificas
de estructuras estilo meccano, el uso de programas profesionales
con fines didacticos, la grabacidon en video de ejemplos para repasar
a posteriori, o poner a disposicion del alumnado, previo a la
explicacidn en clase, de videos de procedimientos.

A nivel de comunicacién con el alumnado, en el primer curso
nos limitamos a un Drive, donde ibamos colgando la informacién
necesaria para la realizacion de los ejercicios y la documentacidn
previa a la clase. La comunicacion se hacia por mail. Por lo tanto, la
interaccidn era muy limitada.

Tras dicha edicién se tuvo claro, dadas las caracteristicas del
curso, que la comunicacién con el alumnado, fuera de las clases,
tenia que ser fluida.

En el segundo curso, optamos por una plataforma Moodle, en la
que colgamos la documentacion y los esquemas, y pensdbamos que
el foro que nos facilita la distribucién estdndar de Moodle, seria
suficiente para esa interaccion.

Sin embargo, nos dimos cuenta que soélo utilizaban la plataforma
para acceder a la documentacion, y ello, con dificultad. La diferencia
practica entre el uso del drive y el moodle
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Al abrir un chat de WhatsApp para ponernos de acuerdo en un
tema de horario, el propio alumnado lo aproveché para comentar
dudas. No sélo con nosotros, sino entre ellos.

El siguiente paso fue inmediato, provocar reaccidn y accion en el
grupo.

Para ello respondiamos a las dudas lo antes posible, o
repreguntdbamos, con una clara intencién de afianzar lo explicado
en la clase anterior.

Como una de las maximas del curso era acercar la realidad de la
calle al alumnado, aportdbamos fotografias de elementos que
veiamos en la calle, y preguntdbamos sobre contenidos de la clase
que fueran aplicables a dicha foto.

Una vez terminada dicha edicidn, viendo lo positivo del
resultado, en la siguiente optamos por WhatsApp, basicamente por
ser la app con mayor distribucion y pensando en que para utilizar
otra, necesitdbamos convencer al alumnado para instalar una
aplicacion que no conocia, y sélo y exclusivamente para el curso.
Tampoco teniamos experiencia en otras aplicaciones similares, asi
que fuimos probando otras a nivel personal, pero continuamos con
éxito con la inicial.

Ya tras varias ediciones usando WhatsApp, y con alguna
experiencia en otras, nos planteamos mejorar el proceso, y para
ello, investigamos las distintas posibilidades que nos ofrecia el
mercado, bastante floreciente en ese momento. A la luz del éxito de
WhatsApp, aparecieron varios sistemas parecidos: Hangouts, Line,
Wechat, Viber y Telegram. Ver referencia (1)

2.- ELECCION DE LA APP.

Para elegir una app distinta, teniamos que tener claro qué
queriamos conseguir de la misma.

Estda claro que cualesquiera de las apps son mas inmediatas que
un foro. Una de las claves es el soporte. El movil esta en las manos
del alumnado, se ha convertido en una extension de ellos mismos.
Obviamente, al foro de Moodle se puede acceder desde el movil,
pero no esta pensado para ese soporte.

Otro aspecto, quizas mas importante, y mds disuasorio, es la
multitud de pasos previos que hay que realizar para llegar al foro.
No solo para su uso desde el movil, sino también desde el
ordenador.

La facil accesibilidad es, por lo tanto, uno de los aspectos
primordiales para la seleccion.

Otro de los parametros de seleccion es la compatibilidad con el
ordenador. Ya que las clases tienen una fuerte componente practica
mediante el programa de calculo. Nos resultaba muy interesante
que la app pudiera estar al alcance del alumnado en clase,
directamente desde el ordenador.

Parece una contradicciéon, querer que se pueda usar desde el
mévil y desde el ordenador a la vez, pero en realidad es optimizar el
uso para cada caso.

Queremos que puedan comentarse detalles fuera de clase, para
ello es mas comodo el movil. Y queremos que se pueda utilizar en el
aula, directamente desde el ordenador. Sin tener que despistarse
para coger el movil.

Varias de las aplicaciones comentadas cumplian con dichos
requisitos, pero nos quedamos en la discusion entre Whatsapp y
Telegram por ser la primera la mas distribuida, y la segunda por su
capacidad de innovacion.

Veamos diferencias entre una y otra, pero sélo en lo referente a
lo que nos interesa para el caso que nos ocupa:
Comunicacion Oral

Whatsapp es la aplicacion de mensajeria por defecto, es la mas
extendida, todo el mundo la tiene instalada. Dispone de una version
para PC, y admite, actualmente muchos tipos de ficheros, en su
origen, sélo imagenes o videos. El limite de peso es de 100 MB. Es
imprescindible usar un ndmero de mdévil, y para usarla en el PC
debes de tener encendido el mavil. De hecho, en realidad, la version
PC es una instancia del movil. Permite la creacion de grupos, pero
necesitas conocer el nimero moévil del usuario para poder afiadirlo
al grupo

Telegram tiene una décima parte de usuarios, pero es mucho
mas facil incluir a usuarios en el chat, basta con un link, que puedes
enviar por mail o colocar en un Moodle. El uso en el ordenador es
independiente de si tienes activado el mévil o no, pero siempre esta
todo sincronizado. Es mucho mas practico para las comunicaciones
entre dispositivos.

Desde siempre ha permitido el envio de todo tipo de ficheros,
actualmente de hasta 1,5 GB de tamafio.

Con la posibilidad de compartir ficheros de todo tipo en movil y
PC, ya teniamos la decision tomada, pero la implementacion de los
bots es lo que nos determind al cambio.

Pensabamos que el alumnado seria reticente a la instalacion de
una app mas en el movil, pero la facilidad y la inmediatez, consiguio
que previo al primer dia de clase, pudiéramos usarlo como un canal
mas de interaccion.

Después vinieron los bots, pero eso serd un apartado especifico
de la comunicacién.

Obviamente, toda la aplicacion del sistema ha ido puliéndose a
lo largo de las sucesivas ediciones.

3.- USO DE TELEGRAM COMO FORO.

3.1.- Previo al inicio del curso

La primera funcionalidad de Telegram que usamos, fue incluso
previa al comienzo del curso. Lo usamos para resolver algunos
problemas de otras ediciones, en las cuales uno o dos de los
alumnos no venia el primer dia con el programa instalado. Surgian
multiples detalles, que, por mas que detalldaramos el paso a paso del
proceso, siempre tenian una particularidad que impedia la
instalacion.

Esto es de suma importancia, ya que el curso es sumamente
dindmico, y al combinar teoria con la practica inmediata de la
misma, era un handicap que el primer dia el programa no estuviera
funcionando en los portatiles de alguno de los alumnos.

El proceso es el siguiente:

El alumnado, al inscribirse en el curso, facilita sus datos, y recibe
un mail en el cual se le indicaban los pasos a realizar para darse de
alta en el Moodle, acceder al grupo de telegram, asi cdmo ha de
realizar la instalacion del programa, detallada paso a paso.

Ademas, para poder acceder al programa hay que disponer de
un sistema de certificados, sin entrar en detalle, ello conlleva una
serie de procedimientos, que, sin ser complicados, han de realizarse
siguiendo un orden estricto.

El primer mensaje del foro es precisamente, el paso a paso de la
instalacion. Es el mismo mensaje que se envia por correo, y el
primer apartado del Moodle.

Con Telegram tenemos la ventaja que permite anclar mensajes
en la cabecera. Como puede verse en la Figura 1, y siguientes, dicho
mensaje permanece constante durante todo el curso.
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- V CURSO ESTRUCTUR... .

8 miembros

Mensaje anclado

jHolaj Si ves este mensaje es porque estas Este
iHolaj elemento es
Si ves este mensaje es porque estas permanente,
matriculado en e.l .SCU1733_7 Célculo de y nos dirige al
estructuras metalicas mediante metal R
3D. Aplicacion al Codigo Técnico de la mensaje
Edificacion (52 Edicion) anclado.
En este mensaje se incluyen un par de .
indicaciones para que el préximo dia Siempre que
24 de Marzo puedas venir a clase con lo pulsemos.
el programa en el portatil.

Es MUY importante que lo tengas
descargado y funcionando, pues
empezaremos directamente a explicar
la interfaz del programa.

Ademds, te comento algo sobre la
plataforma Moodle y el sistema de chat
que usaremos.

jAnimo! Y a aprovechar el curso.

PASOS:

(Importante, no arrancad Cype hasta
realizar el paso 2)

1.- INSTALAR CYPE

Figura 1. Extracto del mensaje inicial de la V edicion, anclado en la
cabecera del chat.

Como hemos comentado en la introduccion, la idea era
interactuar de manera continua con el alumnado, tanto en clase,
como fuera de ella. A continuacién, incluyo algunos ejemplos
usados en la V edicidn y siguientes.

3.2.- Micro Actividades a propuesta de alumnos.

El primero (Figura 2) es un caso de un muro caido por efecto del
viento. Aportabamos fotos realizadas con la cdmara del movil del
alumno, antes y después de una patologia, y preguntabamos porqué
el muro se habia caido.

Obviamente, no la causa, que era el viento, sino qué habia
fallado estructuralmente para que el muro no soportara la presion
del viento. Y como habia que disefiar el muro para que fuera capaz
de resistir el viento.

Mensaje anclado -

es este m tas Como se ve,
el mensaje
anclado es
permanente.

12:04 4
Antes del viento

Se colocan

dos fotos, de
un caso real,

y se pregunta
sobre ellas.

Después del viento.

Pregunta:
iPorqué se cayd el muro?

Figura 2. Extracto de uno de los mensajes de interaccién, a modo de
pregunta. Los datos fueron aportados por un alumno, de manera privada, y
se pidio su autorizacion para exponerlos en comun.

Comunicacion Oral

El alumnado respondié muy bien, aportando su vision de los
hechos, pero apartandose un poco del tema que nos ocupaba,
aportaban soluciones constructivas para evitar el problema, pero no
iban al concepto central, que habiamos impartido en la sesion
anterior, los tipos de vinculaciones interiores y exteriores, y cémo se
modelaban en el programa.

Se trata de un foro, y como tal, permite, y a veces exige la
participacién de un moderador, que encauce las conversaciones
hacia las reflexiones que nos interesaban.

En la (Figura 3) se ve la interaccion alumnado y profesor.

L R A e b o

<

Vicente De Alba Palmero
Aparte de las pilastras que

Comentarios

comenta Pablo (que también sobre

se pueden ejecutar t
aparejando los blogues a propuestas
forma de Pilar, armado y de otro
hormigonado), cada cinco alumno.

hiladas hay que colocar una
con blogues en forma de U
para formar una viga
longitudinal al muro

Este profesor

orientando
| las
| Vicente De Alba Palmero <
Aparte de las pilastras que comenta Pabl.. respuestas
Es otra opcion. Peo lo que me gustaria hacia el
es que nje}:lijera alguien qué contenido
caracteristica estructural mejoramos licad
con esas soluciones. AR explicado en
clase.

Cuenta eliminada

Lo que ocurre al usar esas

Figura 3. Algunas de las interacciones entre el alumnado, y con el
profesorado.

Siempre, al final de estas micro actividades, uno de los
profesores realizaba un resumen final para afianzar los conceptos,
animar a siguientes participaciones, y cerrar la actividad. (Figura 4).

Muy bien, gracias a los que han
participado. D

| Agradecimiento

El problema de los muros es que s
elementos discretos, formados por
piezas muy pequefias que forman un
todo. La relacién entre esas piezas es
casi tan importante como las
vinculaciones interiores.

Los ladrillos de fachada (tipo tabicon)
tienen huecos en la cara mds grande
para que el mortero atraviese ambos
ladrillos y ayude a los empujes
horizontales. Los tabiques interiores
no tienen ese problema.

Conclusién
dela
r | actividad

La situacién por el lado de la seguridad
es considerar que un muro no trabaja a
flexion, ni a cortante. sélo a
compresion.

Pero entonces no podriamos construir
nada con muros de carga con accion~~
horizontales. NV

Figura 4. Cierre de la micro-actividad del muro.

El desarrollo de la actividad son multiples pantallas, se aportan
los tres momentos clave.

3.3.- Micro Actividades de situaciones en la vida real.

En este caso se trata de una foto realizada en un recinto ferial,
con la cdmara del movil de uno de los profesores. (Figura 5), se
detectd un tipo de vinculacidn un poco fuera de lo corriente, y, en el

73 Jose Maria Orge Cantero



111 Jornadas de Innovacion Docente Universitaria UCA

mismo instante, se fotografié y se envié para que los alumnos
especularan sobre a qué tipo de los estudiados en clase pertenecia.

Aver.. quees esto? § ., 5

Estructuralmente, claro . .

Cuenta eliminada

A parte de una chapuza...
Seria una ménsula?

Cuenta eliminada
0 no entiendo la pregunta...

Pablo Rio Salido A4
Eso no estd ni atornillao no?

Figura 5. Pregunta y algunas respuestas sobre foto tomada en recinto
ferial.

Las preguntas se hacian deliberada mente abiertas, eso permitia
eliminar el efecto desidia cuando uno de los alumnos responde
correctamente, y resto no responden, puesto que saben claramente
la respuesta. También nos permiten investigar como razona el
alumnado frente a determinadas cuestiones, y sus conocimientos
basicos.

En este caso, se trataba de un sistema muy ingenioso por
contrapeso y palanca utilizado por el duefio de la atraccién ferial
para la colocacién de objetos de decoracién.

Nos permitid sacar como ensefianza que habia mds mecanismos
que los que el programa trae por defecto, y que hay que utilizar el
ingenio para encontrar soluciones, y que estas podian mejorar los
estandares.

3.4.- Aportando ejemplos reconocidos para explicar conceptos.

En este caso, y siguiendo con el tema de vinculaciones, se
aprovechd el ejemplo de la estructura de la T4 (Figura 6) para
explicar los conceptos de articulacion y empotramiento con un
edificio conocido por la mayoria.

En este caso, la foto se obtuvo de una pagina web, y con un
simple “copia y pega” se trasladé al chat.

La facilidad de uso con el ordenador nos permitio, en plena
charla en el foro, realizar una busqueda rapida por google, y, en
menos de 30 segundos, aportar un ejemplo reconocido.

Si hubiéramos querido hacer lo mismo en un foro de Moodle,
tendriamos que haber abierto el foro, buscado la imagen, buscado
la url, y haberla copiado en el sistema, ajustado tamafo y colocado
un pie, y aun asi, no hubiera parecido directamente, sino como un
hilo en el que hay que entrar para poder ver la foto.

Comunicacion Oral

Milagros Huerta Gomez de Merodio....
Fotos del Aeropuerto de

Barajas. Podéis ver los

pilares articulados arriba 'y
empotrados abajo...

Figura 6. T4 Caso de ejemplo reconocido para explicar conceptos.

3.5.- Aportando ficheros.

Otra de las funcionalidades que nos permite Telegram es poder
colgar en el foro cualquier tipo de fichero.

De querer hacerlo en el foro de Moodle, tenemos multiples
opciones. Si lo podemos hacer de manera organizada, lo podemos
tener preparado, pero oculto al alumnado, sélo tendriamos que
activarlo accediendo al foro y activandolo.

Si se trata de documentacién que tenemos a mano, pero
queremos que sea mas inmediato, podemos realizarlo sobre la
marcha.

Se ha dado el caso de generar un fichero de listado del
programa en directo, realizando el paso a paso y luego,
directamente, ese mismo fichero, en el formato elegido, en este
caso, pdf, se ha enviado sobre la marcha mediante el clip al chat.
(Figura 7). El fichero esta inmediatamente a disposicion del
alumnado, sin tener que esperar a que sea subido al servidor del
Moodle, los alumnos abran el foro y lo descarguen.

Es funcional para ficheros de todo tipo, por especificos que
sean. De hecho, si los ficheros tienen vinculacién en Windows, se
abren directamente en el programa, y luego los graban en su
subdirectorio de trabajo. WhatsApp exige grabarlos primero en un
subdirectorio, y luego has de abrir la aplicacién, buscarlo y abrirlo.

Es el caso, por ejemplo de un formato DWG, usado por los
programas tipo Autocad. En la Figura 8 se observa un mensaje
enviado por la mafiana previa a una de las sesiones, enviando dos
ficheros DWG que serian necesarios para la clase de la tarde. Aqui
estariamos en un caso de prevision. Los ficheros estan colgados en
el Moodle, pero dado el poco acceso al mismo, muchas veces
optabamos por reenviar los ficheros por ambas vias.

Esto no deja de ser un recurso que habia que controlar, en
cursos posteriores hemos reforzado el uso del Moodle, apoyandolo
desde el propio Telegram, nos interesaban los mecanismos de
estadistica y control de uso de Moodle, y, por entonces, no
disponiamos de esas herramientas en Telegram. (Si, Telegram esta
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implementando estadisticas de uso, pero de esas funcionalidades
hablaremos mas adelante)

No, estd mal, ese ejemplo lo puse
como que NO se debia hacer, no me

saquéis la geometria de nudos y
barras, porque eso se supone que lo
estdis haciendo con los planos. s

Mando un ejemplo, teneis que abrirlos

marcadores, pq he puesto varios &
comentarios. Recordad que tenéis que
agrupar y resumir, en el word podéis
eliminar cosas y dejar sé6lo un ejemplo

PERO EXPLICADLO: "Para no generar .

una cantidad ingente de listados Fichero pdf
impresos, pongo un ejemplo de los generado y
siguietes tipos: .....cccceevcenes! 3 & colgado

ejemplo listados.pdf ‘/7/,
> A WD BDE

Ojito, que puede ser que cada

estructura tenga luego

particularidades.

Figura 7. Fichero de listado en formato pdf. Generado y colgado en el
transcurso de una interaccion.

Os recuerdo que el proximo dia 1| .
explicaré como usar el espacio papel = | —Recordatorios
de autocad para los planos de cype. para
Traeros un autocad instalado ;0k? -
6:34 W siguientes
sesiones
Buenos dias.
Os tenéis que traer estos ficheros en
vuestras version de autocad. ., ,
CARATULA.dwg .
_—| Ficheros
73,5 KB DV 4
DWG de
4 autocad.
FORMATOS.dwg Para usar en
226,7 KB DW siguiente
sesion.
/4

Figura 8. Ficheros para autocad, en formato DWG, que pueden abrirse
directamente desde el chat.

3.6.- Alumnado interaccidn independiente.

Una de las funcionalidades que buscdbamos en el foro era la de
interaccidn entre el propio alumnado. Que ellos mismos utilizaran la
herramienta para poder comunicarse dudas, solicitarse ayuda, etc.

En la Figura 9 podemos ver como uno de los alumnos pide
apoyo a los compafieros, y plantea una duda.

Para ilustrarla, usa otra de las funcionalidades que Telegram ha
dispuesto siempre, y Whatsapp ha implementado recientemente.
Usar el portapapeles. En este caso, el alumno ha copiado una
imagen de la pantalla, donde se veia el programa de calculo, en un
proceso que no dominaba, y ha ilustrado la pregunta con esa foto.
Tan facil como seguir la secuencia: tecla ImprPant, pasar al
Telegram, y combinacion Ctrl+V. O, si queremos usar el ratén, botén
derecho y orden Paste

No es el unico ejemplo de interaccion, en la Figura 10 vemos
como se genera un flujo de preguntas y respuestas entre ellos.

Del andlisis de dicho flujo, el tipo de preguntas y respuestas, se
puede analizar quién esta entendiendo bien las explicaciones, quien
presta mas o menos atencién, y qué tipo de apoyo ha de realizarse
sobre cada uno de los alumnos.

Comunicacion Oral

Obviamente, el profesor ejerce de moderador, pero dentro de
nuestra manera de entender la docencia, soélo intervenimos cuando
es necesario.

Vicente De Alba Palmero

Alguien me puede iluminar?

Pablo Rio Salido
Buenos dias

Vicente De Alba Palmero
Cémo va el tema del pandeo
lateral?

Pablo Rio Salido
Necesitas un foco?

Pablo Rio Salido

Q Aju!

Figura 9. Alumno pidiendo ayuda a los compafieros.

Pablo Rio Salido
Vale a ver si funciona eso

Pablo Rio Salido

alguien mas a parte de a mi, b=
le da problemas el programa

al generar listados?

Pablo Rio Salido
el mio se queda pillao...

José Pinero Gallardo

Pablo me puedes recordar
las cosas que habia ge
incluir en listado

José Pifiero Gal

Pablo o culquiera jeje

Figura 10. Alumnos pidiendo ayuda a los compafieros.

4.- USO DE LOS BOTS DE TELEGRAM.

4.1.- Qué es un bot.

Desde que aparecieron, y hasta la fecha, es la mayor diferencia
entre Telegram y el resto de app de su rama.

Un bot no es mads que un pequefio programa que realiza
determinadas acciones. Desde pequefios script para tareas
repetitivas, hasta practicamente cualquier cosa, porque Telegram
tienen la capacidad de relacionarse con otras plataformas, como
google script y lenguajes, como HTMLS5.

Bajo esa premisa, hay bots para todo: Los hay que nos
comunican contenido relevante de una web, para editar fotos, para
convertir ficheros, para traducir, para implementar juegos, como
dicen en su propia web, ver referencia (2), lo Unico que no pueden
hacer es fregarnos los platos.

La complejidad en la que queramos entrar va a depender mas
de nuestra capacidad, que de las limitaciones.

En nuestro caso, no vamos a entrar en grandes complicaciones,
ni vamos a escribir nuestro propio bot, (por ahora), por muy sencillo
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que nos lo ponga Telegram. Vamos a ver qué hay, y lo vamos a a
utilizar para nuestros intereses.

A ello nos ayuda el concepto con el cual Telegram ha
implementado sus bots, y es que se trata de software abierto, GLP, y
la idea es que sean accesible para todos los usuarios.

Cualquiera que crea un bot tiene infinidad de sitios donde
situarlos a disposicion del resto de interesados.

En nuestro caso, nuestro interés es usar aquello que convenga a
nuestro curso. Y por ahora nos han interesado dos tipos de bots, los
de voto, y los estadisticos.

4.2- Bots de voto.

Se trata de bots, que, implementados en un foro, permiten
realizar pequefias votaciones.

Nos dimos cuenta, que muchas veces, al iniciar una micro
actividad, o una aportacién, no conseguiamos tener un retorno de
conclusiones que nos sirviera. Habia que buscar los detalles en la
conversacion, algunas veces se insertaban conversaciones
intermedias, y era farragoso sacar conclusiones concretas.

Los bots de votos permiten realizar pequefias encuestas basadas
en preguntas. Nosotros enunciamos una pregunta, aportamos las
distintas opciones, y el alumnado sélo tiene que pulsar un botén
para responder. En la Figura 11 vemos uno de los casos usados,
realizados con uno de los bots dedicados a este menester. VoteBot.
En el mévil lo visualizamos de la manera siguiente:

via @vote
Buenas. Quisiera testear, de forma anénima, cémo llevais la A |

entrega del toldo. *Marcad la opcién que consideréis, segin
llevéis el proceso™

Atascado en entender el viento del CTE-5
TETELLTL EL
Atascado en entender la normativa municipal - 2
£ 22%

Mo tengo claras las vinculaciones exteriores. - 1
& 1%

Todo perfecto - 1
CRELY '

Mo tengo daro como introdudir las hipatesis
0%

He introducido las hipatesis, pero no sé como poner las cargas de
cada hipétesis en los pafios.
0%

Me salen secciones enormes
0%

% 9 people voted so far— 0 |

J

Figura 11. Ejemplo de consulta con botones creada con el bot vote

4.3- Bots de estadistica.

Se trata de bots mediante los cuales podemos obtener los datos
de todo tipo sobre la participacion de los usuarios. Al estilo de
Moodle. Desde el numero de mensajes, dias activos, la frecuencia
de los mismos, horas activas. Todo ello exportable a Excel para su
andlisis y estudio. E imprimible en varios formatos. Figura 12.

Comunicacion Oral

En un principio estamos probando con el bot de la Referencia
(4), Combot. Es necesario tenerlo instalado antes del inicio del foro,
s6lo monitoriza una vez invitado al mismo.

La utilidad es clara, podemos detectar cuando el alumnado es
mas receptivo a la emisién de mini-actividades, dia y hora. Quien
participa mds, quien menos, y segmentar por fechas.

Figura 12. Graficas de distintos tipos de parametros.

5.- CONCLUSIONES

Las posibilidades son infinitas, no sélo por la aplicacion
inmediata, sino por las futuras, tanto en lo referente a abrirse a un
mundo de desarrolladores GLP, como por la facilidad para crear bots
personalizados. El sistema permite una interaccion a medida,
instantanea y facil y cdmoda. Que permita ampliar la motivacién e
interaccion tanto en clase, como antes y después.

La comparacién de estadisticas de uso entre la plataforma
de Moodle y la de Telegram da una clara ventaja a la segunda
opcidén, por lo que consideramos un éxito la implementacion del
mismo, y mantenemos su uso, investigando en nuevos métodos y
funcionalidades.

El espacio disponible en esta comunicacidon no me permite
explayarme en el paso a paso del uso de cada uno de los bots, pero
sera objeto de préximas comunicaciones.

Para aquellos que estén interesados, la referencia 5 es un
link a un foro especifico, donde poder interactuar y explicar mas
experiencias.
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RESUMEN: El TFG supone un trabajo individual del estudiante universitario para la elaboracién de un proyecto, un
analisis, una memoria o un estudio original donde este se aproxime de manera muy preliminar a la investigacion cientifica
y académica. Esto implica que el alumno debe conocer y dominar, hasta cierto punto, las metodologias del trabajo
cientifico. Sin embargo, la situacién real es que muchos de los alumnos desconocen tales procedimientos, lo que acaba
llevando a sus tutores a invertir mas horas en la explicacién de la metodologia que en el tema propio de trabajo.

Este proyecto trata de paliar esta situacién mediante la creacién de tutoriales audiovisuales de corta duracién (5 min
max.) como un recurso formativo para los jévenes estudiantes de TFG, ampliamente familiarizados con este tipo de
formato similar al utilizado en YouTube. Estas “pildoras formativas” tienen como objetivo ensefiar o reforzar la
comprensién de conceptos complejos relativos a la metodologia cientifica de elaboracién del TFG en el Grado de

Lingiiistica y Lenguas Aplicadas de la Universidad de Cadiz.

PALABRAS CLAVE (se indexardn para facilitar la bisqueda de este documento): pildoras formativas, materiales

audiovisuales, lingiiistica, TFG, innovacién docente.

INTRODUCCION

El Proceso de Bolonia constituyé una reforma de los
sistemas de Educacién Superior en 29 paises de la UE, con el
objetivo principal de construir el Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES)(1). Una de las grandes novedades
académicas de este proceso respecto a las titulaciones
anteriores, fue es la necesidad de que el alumno elabore un
Trabajo Fin de Grado (TFG), bajo la tutela de un profesor. El
Real Decreto 1393/2007(2), de 29 de octubre, que ordena las
ensefianzas universitarias oficiales de Grado, Master
Universitario y Doctorado en el Estado Espafiol establece que
este deberd realizarse en la fase final del plan de estudios v,
finalmente, deberd estar orientado a la evaluacion de
competencias asociadas al titulo. Las universidades
posteriormente velardn por la unificacién y régimen de
procedimientos que aseguren una actuacién homogénea de
sus centros para la planificacién y la evaluacién de los Trabajos
de Fin de Grado y de los Trabajos de Fin de Master.

De acuerdo con la normativa de evaluacion vy
matriculacién de la Universidad de Cadiz, y siguiendo el
Acuerdo del Consejo de Gobierno de 13 de julio de 2012, por
el que se aprueba el Reglamento Marco UCA/CG07/2012(3),
de 13 de julio de 2012, de Trabajos Fin de Grado y Fin de
Master de la Universidad de Cadiz, la Facultad de Filosofia y
Letras establece que “el TFG supone un trabajo individual del
estudiante para la elaboracion de un proyecto, un andlisis, una
memoria o un estudio original, que le permita mostrar, de
forma integrada, los contenidos formativos, las capacidades,
las habilidades y las competencias adquiridos durante la
realizacion de los estudios del titulo de Grado” y dispone entre
sus aparatados antecedentes y estado del arte, hipdtesis,
metodologia, desarrollo, conclusiones 'y  referencias
bibliogrdficas asi como defensa publica ante los miembros de
una comision evaluadora.

Comunicacion oral

Como se puede observar, el TFG permite aproximarse de
manera muy preliminar a la investigacion cientifica y
académica, a los rigores de un trabajo escrito de una minima
calidad, asi como poner a prueba la capacidad de exponer en
plblico mediante su defensa oral. Sin embargo, en muchos
casos se observan graves problemas entre los que se
encuentran los siguientes:

e  Muchos de los alumnos desconocen la metodologia
de la investigacion, asi como cudles son las técnicas
para validar o refutar hipdtesis, lo que se traduce en
necesidad de tutelaje constante para resolver mas
dudas de la metodologia cientifica que del trabajo a
desarrollar en si.

e El sistema del TFG funciona bien con un numero
limitado de alumnos, dado que fomenta el contacto
personal, y la formaciéon individual del alumno, pero
esta situacion dista a veces de la masificacién real de
las aulas por lo que el tutor carece de tiempo efectivo
para ‘moldear’ a alumno.

e El alumno debe realizar un minimo trabajo de
investigacion en un tiempo limitado, normalmente
circunscrito a un semestre. El desconocimiento de
muchos de los planteamientos metodoldgicos le
impide realizar el trabajo en el tiempo requerido.

e A las actuales cargas administrativas, docentes e
investigadoras, el profesorado suma esta relativa al
tutelaje de los TFG. No son pocas las Universidades
cuyas plantillas no pueden asumir el ritmo de
necesidades de los alumnos tutelados.

Este proyecto trata de paliar esta situacion mediante la
creacion de tutoriales audiovisuales de corta duracién (5 min
max.) como un recurso formativo para los jovenes estudiantes,
ampliamente familiarizados con este tipo de formato similar al
utilizado en YouTube.
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LAS PILDORAS FORMATIVAS

Las pildoras formativas audiovisuales son pequefias piezas
de material didactico, de contenido audiovisual, disefiadas
para complementar las estrategias tradicionales de formacion
y asi facilitar la comprension de los conceptos (4). Para (5) el
microlearning (6), una de las tendencias emergentes de e-
learning, se basa en lecciones formativas de corta duracion o
periodos breves de interaccidén de un alumno con una materia
de aprendizaje que se descompone en unidades muy
pequefias de contenido. (7) destaca la ubicuidad de estos
recursos didacticos accesibles desde dispositivos fijos o
méviles en cualquier momento y desde cualquier lugar en
funcidn de las necesidades de los alumnos. En palabras de (8):
“Estas herramientas se adaptan a los ritmos de aprendizaje de
cada uno. De esta manera, el alumno se convierte en sujeto
activo y protagonista de su propio aprendizaje”.

Las “pildoras formativas” propuestas en este proyecto
tienen como objetivo reforzar la comprensién de conceptos
complejos, en este caso cuestiones relativas a la elaboracion
del TFG en el Grado de Lingiliistica y Lenguas Aplicadas y no
propiamente de los contenidos del grado. Estos materiales
audiovisuales seran preparados por los profesores del grado y
se centraran en todos aquellos aspectos recurrentes que se
hayan observado en su tutorizacion de los estudiantes.
Finalmente, los tutoriales se grabaran con el apoyo del Centro
de Recursos Digitales (CRD) de la Universidad para ser
finalmente puestos a disposicion de la comunidad universitaria
en abierto en el canal de la universidad. Entre las ventajas
esperadas:

- La explicacidon de conceptos clave en la elaboraciéon
de los TFG: partes, la recoleccion de informacién, la
elaboracion de corpus lingiisticos, las variables, la
experimentacion, etc.

- Edicidn y publicacién de los materiales en abierto
para la totalidad de los alumnos, lo que puede
permitir solucionar dudas a nivel general tanto en el
Grado de Linglistica como en otros grados
relacionados.

- Los alumnos pueden visualizar los contenidos en el
momento que lo necesiten y tantas veces como sea
necesario hasta entender los conceptos y métodos.

- Se abren nuevas vias de aprendizaje mas alla del aula
y adaptadas al ritmo de los estudiantes.

- Fomenta el trabajo auténomo del alumno y su
motivacion ya que supone la creacion de contenidos
en un medio que el alumnado relaciona con el
entretenimiento y asi acercarse a ellos con menos
prejuicios (9).

- Permite centrar el trabajo del alumno en el
desarrollo del trabajo y menos en la metodologia
cientifica.

- La difusidn publica de los materiales redundara en la
imagen positiva de la Universidad de Cadiz y sus
grados.

DESARROLLO

Este proyecto se ha desarrollado en diferentes fases:

Comunicacion oral

1. Conocer Los problemas encontrados durante la
realizacion del TFG en el Grado en Lingiiistica y
Lenguas aplicadas.

A comienzos del primer semestre se realizé una encuesta
a los docentes que integran el claustro del Grado en
Linglistica y Lenguas aplicadas para analizar su opinion
respecto al desarrollo del TFG por parte de los alumnos. La
encuesta fue realizada por 19 profesores de un total de 24. El
promedio de afios en la docencia universitaria se situaba en
torno a los 20, la media de trabajos de Fin de Grado tutelados
por curso estaba en los 4 y la dedicacion a labores de
tutorizacion, correccion, explicacion guia, etc. superaba las 20
horas por trabajo tutelado. Los profesores debian indicar su
grado de conformidad respecto a diferentes afirmaciones que
fueron graduadas en una escala Likert de 0-10 puntos donde O
indicaba ‘totalmente en desacuerdo” o “nada” y 10
“totalmente” o “totalmente de acuerdo”.

En ellas se pedia que se valorase el grado general de
madurez y autonomia de los alumnos durante la realizacion
del TFG en diferentes temas. Como hemos indicado, las
respuestas estan graduadas en una escala Likert de 0-10
puntos donde 0 indicaba “nada” y 10 “totalmente”. Entre las
preguntas del segundo bloque encontramos los siguientes
items:

1) La aplicacion del formato del trabajo: extension,
magquetacion, tablas, etc.

2) Eluso de citas y referencias bibliograficas.

3) Laredaccidn y ortografia.

4) Labusqueda de informacién y recursos.

5) La observacién
experimental.

empirica y el disefo
6) La seleccién de variables de analisis.

7) Elandlisis de la informacion.

8) La extraccion de conclusiones.

9) La presentacion oral y la defensa publica.
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w
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Fig. 1. Media del profesorado sobre las afirmaciones

Se puede apreciar que, en general, los docentes poseen
una percepcién media de los items anteriores por debajo de 5,
el valor central. Los items que consiguen menos puntuacién
son el 2y 7. El primero de ellos se relaciona con la busqueda y
asimilacion de trabajos cientificos relacionados con el tema del
TFG y su expresion formal como citas y referencias. El segundo
refiere a la madurez del alumno para analizar los datos de los
que dispone.
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2. Realizacion de una base de datos de explicaciones en
Power Point sobre cdmo afrontar y resolver los problemas del
TFG. Los integrantes del proyecto se reunieron para desglosar
y analizar los problemas encontrados en la encuesta
precedente. A continuacidn se hizo un analisis de los posibles
items metodologicos que iban a ser grabados. Estos
contenidos explicativos seran creados en Power Point
inicialmente para que sean mas faciles de grabar
posteriormente en video. Los items se repartiran en el equipo
en funcidén de sus preferencias personales y especializacion
investigadora.

3. Grabar las ‘pildoras informativa’ docentes y publicarlas
en el Canal de la Universidad de Cddiz y las redes sociales y
web del Grado en Lingiiistica y Lenguas Aplicadas. Esta etapa
aun se esta realizando. Para llevarlo a cabo, se esta
coordinando la grabacién con el Centro de Recursos Digitales
(CRD) de la Universidad de Cadiz. Finalmente se publicaran en
el repositorio web de la universidad y seran evaluadas con los
alumnos del curso 2018-2019.

CONCLUSIONES

Este trabajo presenta el proyecto de innovacién “Pildoras
formativas para la mejora del Fin de Grado en el Grado de
Linglistica y Lenguas Aplicadas” realizado durante el curso
2017-2018 en el contexto del Grado de Linglistica y Lenguas
Aplicadas de la Universidad de Cadiz. Las pildoras formativas
se integran dentro de un nuevo paradigma de ensefianza en el
e-learning denominado microlearning y se caracterizan por
ser lecciones formativas de muy corta duraciéon sobre
contenidos complejos.

Las pildoras que desarrollamos en este proyecto de
innovacion estan centradas en el Trabajo de Fin de Grado que
surge con la implantacién del Espacio Europeo de Educacién
Superior (EEES). El TFG permite aproximarse de manera muy
preliminar a la investigacion cientifica y académica, a los
rigores de un trabajo escrito de una minima calidad, sin
embargo, en muchos casos los alumnos carecen de unos
conocimientos sélidos sobre los aspectos metodoldgicos de la
investigacion, como hemos visto en la evaluacién al
profesorado y en otros trabajos.

Las pildoras pretenden ser un instrumento motivador y
cercano al ocio y la cotidianidad de nuestro alumnado. Las
perspectivas de desarrollo son enormes y esperamos que
permitan mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje
universitario.
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RESUMEN: El empleo de redes sociales se ha convertido en los ultimos afios en una actividad cotidiana para la gran
mayoria de jévenes y, por ende, para los universitarios. Muchos docentes e instituciones estan incorporado las redes
sociales a sus estrategias de ensefianza y difusién de contenidos al tratarse de un espacio idéneo para intercambiar
informacidn y el conocimiento de una forma rapida, sencilla y comoda. Este trabajo presenta el proyecto docente llevado a
cabo en el Grado de Lingiiistica y Lenguas Aplicadas de la Universidad de Cadiz durante el curso 2017-2018 con la
finalidad de mejorar el conocimiento, expectativas y motivacion del alumnado mediante el uso de nuevos medios de

comunicacioén social: twitter, Facebook, Instagram, youtube y mailing lists.

PALABRAS CLAVE: innovacion docente, redes sociales, divulgacidn cientifica, motivacidn, lingtiistica.

. INTRODUCCION

El empleo de redes sociales se ha convertido en los
ultimos afios en una actividad cotidiana para la gran mayoria
de jovenes y, por ende, para los universitarios (1). Muchos
docentes e instituciones estan incorporado las redes sociales a
sus estrategias de ensefianza y difusidn de contenidos,
adecuandose a los nuevos intereses surgidos con estos medios
digitales, al tratarse de un espacio idéneo para intercambiar
informacién y el conocimiento de una forma rdpida, sencilla y
comoda (2) (3). Estos medios se adaptan perfectamente a las
necesidades del Grado de Linguistica y Lenguas Aplicadas de la
Universidad de Cadiz:

e Dificultad para la participacidn activa de los alumnos
en grupos NUMerosos.

e En general, falta de tiempo durante las horas de
clase para guiar a los alumnos hacia contenidos
complementarios que les puedan interesar vy
dificultad para hacerlo de una manera
personalizada.

e  Falta de motivacion debido al escaso conocimiento
de las salidas laborales del grado, cursos de
postgrado, becas, oportunidades, lineas punteras de
investigacion, problemas reales, etc.

Este trabajo presenta el proyecto docente llevado a cabo
en el Grado de Linglistica y Lenguas Aplicadas de la
Universidad de Cadiz durante el curso 2017-2018 con la
finalidad de mejorar el conocimiento, expectativas vy
motivacion del alumnado mediante el uso de nuevos medios
de comunicacion social: twitter, Facebook, Instagram, youtube
y mailing lists. Los resultados muestran cdmo el uso de estos
medios de comunicacién mejora en muchos casos la
motivacion de los alumnos y su conocimiento profesional.

OBJETIVOS Y DEL

PROYECTO

JUSTIFICACION

Péster

El uso de redes sociales, blogs, aplicaciones de video
implica llevar la informacion y la educacidn a lugares que los
estudiantes asocian con el entretenimiento, y asi acercarse a
ellos con menos prejuicios (4). Estos nuevos medios de
relacion no solo permiten la ampliacion de la clase a otros
contextos fuera del aula (5), sino que permiten incluir nuevos
contenidos que tendrian dificil cabida en el desarrollo de la
asignatura en el aula (6). Sin embargo, a pesar de la gran
aceptacién, un sector del alumnado se muestra reacio a la
adopcion de estos medios y no todos los contenidos parecen
hacerlo de la misma manera. Cabero-Almenara y Marin-Diaz
(7) destacan que el éxito de estas tecnologias dependera del
grado de conocimiento que, de estas, sepan hacer los alumnos
y su actitud (positiva o negativa) hacia ellas.

En general, las redes sociales tienen el potencial de
favorecer la divulgacion cientifica de un modo ludico, con
resultados muy positivos para la docencia y el
aprovechamiento de los alumnos. Este proyecto es
continuacion del que llevamos a cabo los cursos anteriores: en
2015-2016 centrado en el contacto alumno-profesor fuera del
aula en solo una asignatura y en 2016-2017 ya para todo el
Grado en Linglistica y Lenguas Aplicadas. Duante el curso
2017-2018 partimos de una misma poblacion final, pero con
los objetivos renovados:

e  Conocimiento sobre el uso efectivo y el impacto de
estas redes sociales en los alumnos del Grado en
Lingliistica y Lenguas Aplicadas para su mejor
integracion académica.

e Adaptarse a los usos comunicativos y necesidades
reales de los alumnos del Grado en Linglistica y
Lenguas Aplicadas.

e  Mejorar de la motivacion de los alumnos al adaptar
posibles contenidos extracurriculares a un formato
que relacionen con el ocio.
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e Fomento de la lectura y manejo de contenidos en
otras lenguas como parte de las competencias de los
ciudadanos del siglo XXI.

e Mejora de la comunicacion al complementarse
nuevos canales de comunicacion como Facebook o
Twitter con mailing lists o YouTube.

e La conexién de los contenidos con temas de interés
de la sociedad y expectativas reales de empleo.

DESARROLLO Y RESULTADOS

=  Los perfiles en redes sociales se habian creado ya en

desde el curso 2015-2016, precedente del que aqui
presentamos para Twitter
(https://twitter.com/linguistica uca) y Facebook
(https://www.facebook.com/linguisticayllaauca/. Este

proyecto los amplia para YouTube e Instagram. El desarrollo
del proyecto paso por cuatro fases:

= Conocer el uso real y el impacto de las redes sociales y
otros medios de informacion y comunicacién en los
alumnos del Grado en Lingiiistica y Lenguas aplicadas.
Para ello se realizd una encuesta de opinién sobre el
proyecto a todos los alumnos del grado para medir sus
tendencias de uso de redes sociales asi como sus
expectativas e intereses.

Durante la primera semana del segundo semestre se
explicd este proyecto de innovacion docente en todos los
cursos del grado. Se animdé a los alumnos a que fueran
seguidores de los perfiles creados en redes sociales. Se les
pasé una encuesta voluntaria sobre actitudes que fue
respondida por aproximadamente el 30% del alumnado del
Grado en Linglistica y Lenguas Aplicadas (unos 60 alumnos) en
una proporcion similar en los 4 cursos del grado. En la figura 1
podemos ver las respuestas de los alumnos sobre su uso de las
diferentes redes sociales implementadas en el proyecto. De
ellos se destaca Facebook e Instagram.

Uso de medios sociales de
comunicacion

126%
Email Facebook Twitter

M Nunca, no lo uso

Instagram

Dos o tres veces al mes

Dos o tres veces por semana

Figura 1. Frecuencia de uso de redes sociales por los alumnos

En la figura 2 podemos observar el uso que se le da a las
diferentes plataforma de redes sociales existentes. Los
alumnos si usaban las redes sociales para los siguientes items:
1.- Conocer gente nueva, 2.- Comunicarte, 3.- Ocio, 4.- Mejorar
tu educacion y formacion, 5.- Busqueda de informacion, 6.-
Mantenerte  informado, 7.- Busqueda laboral, 8.-
Promocionarte y 9.- Busqueda de contactos profesionales.

Péster

Como se puede apreciar el uso mas generalizado es el ocio,
buscar informacién y mantenerse informado.

Uso de redes sociales

|‘.I|H‘|.I
3 4 5 6 7

Twitter

100%
69%
38%

1l

8 9

6% I |

-25% 1 2

M Facebook Instagram M Youtube

=  Figura 2. Empleo dado al uso de redes sociales

Finalmente, la figura 3 muestra las expectativas de las
redes sociales del grado respecto a los siguientes items: 1.-
Ocio, 2.- Conocer gente nueva, 2.- Comunicarte con otros
lingiiistas, 4.- Motivarte en tu carrera profesional, 5.- Ampliar
conocimientos de Lingiiistica, 6.- Mantenerte informado de
aspectos del grado, 7.- Conocer salidas laborales, ayuda,
becas, etc.

EXPECTATIVAS

100%

[ ]
69% | |
38% — —
6%
259% 1 2 3 4 5 6 7

Figura 3. Expectativas del uso de redes sociales en educacidn

Como se puede apreciar en la figura 3 las expectivas
generales giran entorno a Motivarse en la carrera profesional,
Ampliar conocimientos de Lingliistica, Mantenerse informado
de aspectos del grado y Conocer salidas laborales, ayuda,
becas, etc.

= Elaboracion de un repositorio multimodal y multilingiie
sobre contenidos relacionados con el Grado en Lingliistica
y Lenguas Aplicadas. (articulos, videos, blogs, jornadas,
congresos, exposiciones, webs especializados, etc.) Los
miembros del proyecto realizaron una base de datos con
contenidos motivadores sobre contenidos de la
Linglistica de dos tipos:

e Noticias sobre fendmenos relacionados con la
linglistica y las lenguas

e Paginas web vy herramientas que facilitan la
profundizacion en conceptos relacionados con las

lenguas.
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e Enlaces a entrevistas y charlas de linglistas

relevantes.

e Videos de divulgacidon sobre temas relacionados con
la linglistica (tipo TED).

e  Enlaces para descargar bibliografia sobre lingiistica y
lenguas.

e Avisos sobre actos, seminarios y jornadas celebrados
en la Universidad de Cadiz que hayan tenido relacién
con los contenidos vistos en clase o, en general, con
la Linguistica.

e Anuncios de becas y ofertas de trabajo para
linguistas.

= Puesta en prdctica de los contenidos a través de las
diferentes redes sociales. Este proceso tuvo lugar desde el
15 de febrero al 31 de mayo de 2018. El objetivo inicial se
marcé en, al menos, una publicacion diaria para Twitter y
Facebook, y en excepcionalmente en Instagram, YouTube
o mediante el uso de ‘mailing list’. Este trabajo fue
realizado por dos becarias asignadas al proyecto bajo
supervisién de coordinador.

Respecto a Twitter hubo una media de 40 publicaciones
mensuales durante los 4 meses de actuacién. Los temas de
publicaciones variaron de los puramente divulgativos, a
anuncios de convocatorias de eventos, cursos, trabajo, etc.
que pudieran interesar a los alumnos del grado. Respecto a las
impresiones globales, hubo una media mensual de 19 mil
impresiones de twits y 700 visitas al perfil, asi como 9
menciones al mes. En total hubo 99 seguidores nuevos
respecto a los que ya se tenian ya previamente.

Si nos centramos en primer lugar en el numero de
seguidores, en el periodo de 15 de febrero al 31 de mayo de
2018 la pagina de Facebook paso de tener 317 seguidores en
el curso anterior a 393. El alcance medio de las publicaciones
en Facebook ha sido de 154 personas por publicacion, con
picos concretos de mas de 1000 personas.

Finalmente, la cuenta de Instagram fue inaugurada este
afio. Dado que este medio esta mas centrado en la imagen, las
publicaciones no fueron tan periddicas. En total se hicieron
unas 53 publicaciones y se hizo un grupo de 104 seguidores.

= Evaluacion del proyecto por parte del alumnado. El dia
posterior a la finalizacidon del periodo de publicacién en
medios se hizo circular una encuesta de uso y
satisfaccion. Los resultados de esta encuesta de opinién
pretendia analizar si las redes sociales han favorecido el
aprendizaje, el interés y el conocimiento, asi como saber
cudles han tenido mayor éxito y aquellas que han
suscitado menos interés. Los resultados de uso de las
redes sociales fueron los siguientes:

Frecuencia de uso para
acceder a los contenidos
ofrecidos

50% B Nunca

O%I.III

. . Casi nunca
& A

&

Péster
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=  Figura 4. Frecuencia de visualizacion de los contenidos.

De todos los medios de difusion destaca el uso de Facebook.
Este resultado es coincidente con los obtenidos en la primera
encuesta de evaluacidn. Si bien Instagram no consigue tan
buenos resultados de seguimiento, entendemos que es
debido a que no todos los alumnos son usuarios de esta red.

La siguiente figura muestra las satisfaccion en los
siguientes items: 1.- Servir como ocio, 2.- Conocer gente
nueva, 3.-Comunicarte con otros linglistas, 4.- Ampliar
conocimientos de Linguistica, 5.- Mantenerte informado de
aspectos del grado, 6.- Conocer salidas laborales, ayuda,
becas, etc.

Satisfaccion general con las
redes sociales del
Grado en Linguistica y enguas

Aplicadas
W Nada satisfecho
60%
40% Poco satisfecho
20% | |
|| . 11 |
0% e v ' Ni bien ni mal
1 2 3 4 5 6

Figura 5. Grado de satisfaccion de las redes sociales de Grado
en Linglistica y Lenguas Aplicadas

De todos los items medidos en la figura 5, destacan el
servir como ocio, ampliar conocimientos, mantenerse
informado y conocer salidas laborales y ayudas. Estos
resultados coinciden con los expresados por los alumnos al
inicio del proyecto.

CONCLUSIONES

El objetivo final es que las redes sociales sirvan de
plataforma donde profesores y alumnos puedan compartir
todo tipo de informacién relacionada con las disciplinas
linglisticas, en un entorno que se presta a la colaboracién y el
didlogo y al que los alumnos estan muy acostumbrados.

Los resultados demuestran que el uso de redes sociales
tiene un gran potencial divulgativo: cientifico, laboral,
institucional, etc. Los alumnos estan bastante satisfechos con
la iniciativa.

Queremos destacar, finalmente, que ha sido fundamental
para el buen desarrollo de este proyecto contar con becarios
en practicas, gracias a la financiacion recibida. Se han
encargado de administrar dia a dia la publicacion de
contenidos en twitter, Facebook, Instagram, youtube y mailing
lists, con la supervisién de la coordinacion del proyecto, asi
como de procurar la difusion de los perfiles entre los alumnos
del grado. Gracias a esta labor, las publicaciones han sido
frecuentes y constantes en el tiempo y las aportaciones y
comentarios de los alumnos han podido ser atendidos con
rapidez.
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RESUMEN: En este articulo se presenta los avances y nuevos retos, realizados desde que se iniciara el Demostrador de
Conceptos Marconi (1), desarrollado por El Grupo de Investigacion Sefiales, Sistemas y Comunicaciones Navales de la

UCA.

Se presenta un resumen de los tipos de dispositivos de radio definida por software que se utilizan para que los alumnos
del grado en Ingenieria Radioelectronica puedan comprender conceptos complejos y la consoliden la teoria.

Ademas, la utilizacion de estos dispositivos de bajo coste para la realizacion de practicas en laboratorio o demostraciones

en tiempo real en el aula.

PALABRAS CLAVE Ensefianza, Entrenamiento, Software Defined Radio,Competencia, Radiotecnia.

INTRODUCCION: SDR, RTL-SDR y WEBSDR

Desde que Joseph Mitola introdujo el término SDR
(Software Defined Radio), cuando publicé su primer articulo
en 1992 (2). Se ha desarrollado la SDR con gran interés por
parte de grandes empresas (originalmente y principalmente
para usos militares). Estos equipos al estar dirigidos a un
sector de mercado muy reducido tienen un gran coste (miles
de Euros).

Hasta que aparecié el RTL-SDR (REALTEK 2832 chipset)
basado en DVB-T (Digital Video Broadcasting — Terrestrial) (6),
por lo que el mercado al que va dirigido es muy amplio y por lo
tanto su precio es muy reducido (10-15 €), convirtiendo asi el
RTL-SDR en una tecnologia accesible para los estudiantes.

Con un receptor RTL-SDR + 1 PC, un estudiante de
Ingenieria Radioelectrénica puede:
- Recibir senales diferentes tipos de sefiales estudiadas en
clase.

- Ver los espectros de los distintos modos de emision
estudiados en clase.

- Disefiar una antena para la recepcion de radiodifusion,
TDT, AIS (Automatic Identification System)...

- etc.

Ademas pueden utilizar este sistema RTL-SDR para uso
personal y desarrollar habilidades relacionadas con las
materias y/o hobby (los nuevos radioaficionados).

WEBSDR, es un proyecto desarrollado por y liderado por
Dr. Peter DeBoer (PA3FWM), desde 2008 en la Universidad de
TWENTE (4), del cual el grupo S2CN forma parte con el
servidor Marconi (3). Con esta herramienta de coste cero los
alumnos pueden realizar varias practicas necesitando sélo su
PC para ello.

En resumen, los alumnos realizan practicas y refuerzan los
conocimientos adquiridos, con equipos SDR basados en RTL-
SDR (coste 10-15€) y con WEBSDR (coste 0).

A continuacion, se presentan ejemplos de practicas
realizadas por los alumnos, donde incluimos conocimientos
teodricos reforzados en cada una de ellas, para mayor claridad
en la presentacion las dividiremos en practicas realizadas con
RTL-SDR vy realizadas con WEBSDR. Ademas, se incluyen
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asignaturas relacionadas y con las que colaboramos, para el
desarrollo de las actividades.

PRACTICAS RTL-SDR

Para la realizacion de estas practicas ademas del RTL-SDR y
un PC, son necesarios diferentes programas gratuitos que
indicaremos en cada ejemplo.

Diseiio de antenas

Practica realizada en las asignaturas: RADIOTECNIA | vy
RADIOTECNIA II.

Objetivo: Disefiar y construir una antena, comprobar su
correcto funcionamiento.

Otras asignaturas de las que se refuerza teoria: Fisica Il,
Sistemas de Radionavegacién, Equipos del S.M.S5.5.M (Sistema
Mundial de Socorro y Seguridad Maritimos) y practicas de
Radiocomunicaciones.

Software necesario: SDR-SHARP (7) (para la recepcion de
las sefiales y comprobacion del correcto funcionamiento de la
antena disefiada) y MMANA (5) (para la simulacion de la
antena). En la Figura 1, puede apreciarse la configuracion de la
practica, donde la antena serd la disefiada y fabricada por los
alumnos. A continuacion, se presentan algunos ejemplos:

| arison
——

Figura 1. Configuracion de la practica disefio de
antena
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g

Figura 3. diagrama de radiacion antena YAGUI

nss B A D00 000 #
=y

Figura 4. recepcion de la sefial escalén de inicio de
un canal TDT, con el programa sdrSharp

Figura 5. Antena AIS (Automatic Identification
System)

Péster

b

Figura 6. Diagrama de Radiacion antena AIS

162,006 570 #

Esad 1

Figura 7. Recepcidn de la sefial AlIS

Modulacién AM y FM
Practica realizada en las asignaturas: RADIOTECNIA.

Objetivo: comprobar y reforzar los conocimientos tedricos
sobre la modulacion en amplitud AM y la modulaciéon en
frecuencia FM.

Otras asignaturas de las que se refuerza teoria: Sistemas
de Radiocomunicaciones, Equipos del S.M.S.5S.M (Sistema
Mundial de Socorro y Seguridad Maritimos) y practicas de
Radiocomunicaciones.

Software necesario: SDR-SHARP (para la recepcion de las
sefiales).

En la Figura 8, puede apreciarse la configuracion de la
practica. Durante la practica se transmite diferentes tipos de
sefales con diferentes indices de modulacién frecuencias
moduladoras etc. que el alumno debe averiguar apoyandose
en los conocimientos adquiridos por la teoria A continuacién,
se presentan algunos ejemplos:

TRANSMISOR TX RECEPTORRX

Generador

de sefial

Figura 8. Configuracion de la practica AMy FM
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Figura 9. Modulacién AM, frecuencia portadora
55MHz indice de modulacion 10%

sesr O 54,995.934

Figura 10. Modulaciéon FM, frecuencia portadora
55MHz, Fbb (frecuencia banda base) 10KHz, indice
de modulacion, mf=6

AIS definido por software

Practica realizada en las asignaturas: PRACTICAS de

RADIOCOMUNICACIONES.

Objetivo: Recibir y decodificar sefiales AlS reales.

Otras asignaturas de las que se refuerza teoria: Sistemas
de Radionavegacidon, Comunicaciones interiores del buque
Radiotecnia | y Radiotecnia Il.

Software necesario: SDR-SHARP (para la recepcion de las
sefales), OpenCpn (10) (visualizar los datos en la carta
electrdnica) y AISMON (9) (decodificador datos AIS en formato
NMEA).

En la Figura 11, puede verse la configuracién de la practica.
En esta practica los alumnos ademds de recibir y ver los
blancos AIS, se actuard en cada punto del proceso de
recepcion (con un receptor AlS real no es posible), desde la
recepcion de la sefial en frecuencia AIS, de debe bajar a
frecuencia banda base o audio con el programa sdrSharp,
posteriormente se obtiene la banda base con informacion
digital en formato NMEA que se decodifica con el programa
AISMON vy por ultimo se presenta en el programa Open CPN
de cartas electrénicas.
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Figura 11. Configuracion préactica AlIS definido
por software

Figura 12. captura de pantalla de los alumnos
durante la realizacion de las practicas

OCEAN SHEARER 9v9s32
MMISI Clase IMC
566966000 A 095920931
Bandere

Singapur

Carguero, Amarrado

189m x 33m x 7.5m

Pesicién Artigledad Informe
36314891 N 2min 00s
006 15.47T8 W

Desting ETA (UTC)
CAD nov. 13 09:00
Velocided  Fumbo efectne Rurnbe ver
0.10 kts 205" 340°
Distancia Demanz Velocidad de giro
224 NMiI 260 0
CPA

1.86 NMi =n 40min O1s

Crear Waypoint Grabar demota

OK

Figura 13. ejemplo de un blanco AlS recibido
PRACTICAS WEBSDR
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Para la realizacion de estas practicas el alumno sélo
necesita un PC, conexion a internet y software libre.

Identificacién de espectro de las sefiales

Practica realizada en las asignaturas: RADIOTECNIA I.

Objetivo: Identificar las sefiales radio estudiadas en clase.

Otras asignaturas de las que se refuerza teoria:
Radiotecnia Il, Equipos del S.M.S.5S.M (Sistema Mundial de
Socorro 'y Seguridad Maritimos) y practicas de
Radiocomunicaciones.

Software necesario: ningln software especifico sélo el
navegador de internet habitual.

Realizacion de la practica a través del proyecto WEBSDR en
su pagina http://www.websdr.org/ buscar he identificar las
sefiales estudiadas en clase segun la clasificaciéon de la FCC
(Federal Communications Commission).

Figura 14. Ejemplo sefial AlA, recibida por un
alumno

WeFax-RTTY-NAVTEX

Practica realizada en las asignaturas: RADIOTECNIA 1.

Objetivo: Identificar, recibir y decodificar sefiales de
WeFax (Weather Fax), RTTY (radioteletipo) NAVTEX
(NAVigational TEXt Messages), estudiados en clase.

Otras asignaturas de las que se refuerza teoria: Sistemas
de Radionavegacién, Radiotecnia |, Equipos del S.M.S.M. y
practicas de Radiocomunicaciones.

Software necesario: FLDIGI (8) , como decodificador.

Durante esta practica los alumnos deben recibir a través
de WEBSDR sefales emitidas por estaciones transmisoras
(especialmente la estacidén Pinneberg por cercania a la ciudad
de Twente, donde se encuentra un receptor de WEBSDR de
gran anchi de banda) y decodificarlas con el software libre
FLDIGI.
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Figura 15. Recepcion y decodificacion RTTY

Figura 16.
NAVTEX

Recepcion y decodificacion de

Figura 17. Recepcién y decodificacién de WEFAX

BENEFICIOS ACADEMICOS

El alumno del Grado en Ingenieria Radioelectrénica
encuentra el problema afiadido del acceso a herramientas de
analisis muy caras como a equipos individuales adquiridos a
las grandes marcas de instrumentacion.

Gracias a la aplicacidn de esta tecnologia en la realizacion
de las practicas el alumno dispone de una potente
herramienta con la que reforzar conocimientos tedricos y/o
abstractos.

La implicaciéon del profesorado para su adaptacién vy
aplicacion para el refuerzo de diferentes asignaturas, es
maxima y lo que en principio era sélo una radio barata,
actualmente es un instrumento potente con el que realizar
multitud de practicas.

En este documento sdlo se exponen una pequefia muestra
de las practicas realizadas por los alumnos del grado en
Ingenieria Radioelectronica Naval, sin hacer mencién a la
investigacion y desarrollo, para su aplicacion en la recepcion
de emisiones de localizacién con transmisores de 433MHz de
Arduino, para la localizacion de ROVs (Remote Operated
Vehicle), en funciones de radiobaliza de localizacion vy
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telemetria en una de las Tesis Doctorales de este Grupo junto
RaspberryPi y GnuRadio...
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RESUMEN: Facultad de cine es un proyecto de innovacién que tiene como objetivo principal mejorar el nivel de inglés de
los alumnos participantes. Ademas, se pretende crear el habito de ver peliculas en version original, de manera que el
alumnado pueda seguir mejorando su nivel de idioma tras su paso por Facultad de Cine. Por otra parte, la realizacién de
actividades innovadoras en el Campus Virtual, creado para complementar las sesiones de cine, resulta fundamental para
reforzar el vocabulario y practicar las distintas destrezas de la lengua objeto de aprendizaje.

En este trabajo se describen distintas actividades desarrolladas entre las que se encuentran tests sobre cine, cuestionarios
en linea, concursos orales y escritos, etc. Para llevar a cabo todas las actividades de Facultad de Cine es fundamental
contar con el apoyo de un estudiante en practicas. La colaboracion del estudiante en practicas permite tener en cuenta la
perspectiva del alumnado a la hora de disefiar y elaborar las actividades que forman parte del proyecto. Por otra parte,
destaca la valoracién positiva que realizan de su periodo de practicas, sefialando entre sus beneficios la mejora de su nivel
de inglés, el desarrollo de su capacidad de trabajo auténomo y la profundizacién de sus conocimientos de cine.

El éxito de Facultad de cine se puede constatar por el aumento del nimero de alumnos inscritos cada curso, llegando al
maximo permitido por razones de logistica (200), asi como por el hecho de que el 97% de los estudiantes que participan
en Facultad de Cine recomendarian la actividad a sus compafieros. El tipo de actividades innovadoras que se realizan en
Facultad de Cine pueden resultar de interés e inspirar el desarrollo de recursos educativos que resulten motivadores para

el alumnado.

PALABRAS CLAVE: cine, aprendizaje de inglés, actividades, alumnos en practicas

INTRODUCCION

Desde mediados del siglo XX, el inglés se ha erigido como
lengua internacional de las comunicaciones en la mayoria de
las disciplinas y areas de conocimiento. En nuestro entorno
académico, el Espacio Europeo de Educacidon Superior le
otorga un papel fundamental. Sin embargo, en muchos paises
europeos, entre los que se encuentra Espafia, el dominio del
inglés sigue siendo una tarea pendiente en muchos ambitos
(1). En este contexto, el objetivo prioritario de Facultad de
Cine es contribuir al aprendizaje de inglés del alumnado
mediante la proyeccién de peliculas en versién original.
Ademas, los participantes deben realizar una serie de tareas
para cada sesion a través de los materiales disponibles en el
Campus Virtual. Esta actividad se oferta para todo el alumnado
de la Universidad de Cadiz.

Con objeto de atraer al mayor nimero de estudiantes
posible, se realizan varias acciones encaminadas a la difusion
del proyecto. Ademdas del envio de correos institucionales
mediante Tavira y otras actuaciones, una de las que mas
interés despierta es la convocatoria de un concurso de
posteres para anunciar Facultad de Cine entre el alumnado. La
participacion en este concurso es considerable y la divulgacion
ha demostrado ser muy eficaz (2).

Por otra parte, en cada edicion de Facultad de Cine se
cuenta con el apoyo fundamental de un alumno en practicas,
seleccionado, principalmente, por su nivel de inglés y su

Comunicacion oral

interés en el cine. Durante los ultimos nueve afios, estos
estudiantes han contribuido notablemente en el disefio de
actividades para Facultad de Cine, conjuntamente con el
profesorado responsable del proyecto.

En las siguientes secciones se describe el perfil del
alumno/a en practicas, asi como algunas de estas actividades
que destacan tanto por su caracter innovador como por la
buena acogida que han obtenido por los estudiantes
participantes en el proyecto.

PERFIL DEL ALUMNO/A EN PRACTICAS

Cada curso se selecciona, mediante convocatoria oficial de
la Universidad, un estudiante en practicas para colaborar con
las distintas tareas necesarias para la ejecucién del proyecto.
En primer lugar, se seleccionan los curriculums vitae mas
idoneos de entre los presentados por los candidatos,
valorando aspectos como el nivel de inglés (C1 o C2), la aficidén
al cine y el expediente académico. Posteriormente, se realizan
entrevistas personales tanto en espafiol como en inglés. En la
entrevista, se evalta el interés del candidato en el cine, asi
como su habilidad para comunicarse en inglés de forma oral.

El perfil de los candidatos ha ido evolucionando a lo largo
de las nueve ediciones de Facultad de Cine. Al principio, en las
dos primeras ediciones, los estudiantes provenian de grados o
posgrados directamente relacionados con estudios ingleses. A
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partir de la tercera edicidn, la oferta se realizé6 a todos los
grados y posgrados de la Universidad impartidos en el Campus
de Puerto Real. Este hecho produjo que se multiplicara el
numero de solicitudes, pasando de 10 o 12 a mds de 70. A
pesar de que los candidatos provenian de grados no
linglisticos y sin relacién con la lengua inglesa, se requeria que
el nivel de los candidatos estuviera entre el B2 y el C1 para
poder optar a las practicas. Desde la quinta edicién, todos los
alumnos han acreditado el nivel C1 de inglés.

En cuanto al nimero de mujeres y hombres que han sido
seleccionados en estos nueve afios, las primeras han doblado
en numero a los segundos (siendo la ratio 6/3).

Una vez finalizada esta etapa, se informa al alumno
seleccionado sobre el proyecto de manera detallada,
mostrandole el material de sesiones  anteriores,
proporcionandole las peliculas para su visionado y
orientandolo sobre como utilizar el Campus Virtual con el rol
de administrador.

DISENO Y DESARROLLO DE ACTIVIDADES

El objetivo de las actividades innovadoras es animar a los
estudiantes que participan en Facultad de Cine a implicarse
antes, durante y después de las proyecciones. En cada edicion
se han ido introduciendo nuevas actividades para mejorar y
afianzar distintos aspectos del inglés, siempre intentando
proporcionarles un caracter ludico de estas actividades. La
contribucion de los alumnos en practicas ha sido
enriquecedora a la hora de disefiar actividades que resulten
atractivas para los estudiantes.

El Campus Virtual

El Campus Virtual es una herramienta de gran valor para
las actividades no presenciales. En concreto, esta plataforma
sirve para proporcionar al alumnado tanto material de apoyo
para comprender la pelicula como actividades relacionadas
con la pelicula para la practica de distinta destrezas de la
lengua (véase Figura 1).

1, Dandel Blake (2016)

Trailer:

, Daniel Blake - IMDE Review

L o P
8 |, Daniel Blake - Vocabulary

I

w |, Daniel Blake - Quiz

Figura 16. Ejemplo de material en el Campus Virtual

A continuacién, detallamos el material y las actividades
que pueden encontrarse en el Campus Virtual:
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- Trailer de la pelicula en versién original.
- Guion original de la pelicula.

- Vocabulario bilingtie con las palabras y/o expresiones
mas frecuentes o que pueden presentar mayor dificultad.

- Enlaces a criticas cinematograficas,
informes, etc. sobre la pelicula.

entrevistas,

- Enlaces a diccionarios bilinglies
monolinglies inglés/inglés, y otras
interesantes para el aprendizaje de inglés.

inglés/espaniol,
paginas web

- Cuestionario o prueba online (quiz) obligatorio que se
debe realizar en un plazo de una semana tras el visionado
de la pelicula.

Las pruebas online

Las pruebas online no presentan gran complejidad y se
pueden realizar en dispositivos mdviles en cualquier momento
y en cualquier lugar. En la figura 2 se muestra un ejemplo de
una prueba de opcidon multiple. El caracter obligatorio de los
tests no es dbice para que se incentive al alumnado a obtener
los mejores resultados posibles. Con esta idea, aquellos
alumnos que obtengan mejor puntuacion media en las
pruebas online realizadas durante todo el semestre, son
premiados con un curso de inglés de tres meses de duracion
en el Centro Superior de Lenguas Modernas (CSLM) de la
Universidad.

'‘Some like it hot' quiz

Start again

Marks: 1

What is the company Joe pretends to be the owner of? ’C“WSQ—L|
What is the name of the funeral parlour? ’Choose—L|
What is the organization which is holding a convention in the hoter?| Choose.. -]
What is Jerry's female name in the set-up? EX
What s the name of the dog on which Joe wants to bet? B

What does "Daphne” give Fielding to entertain him While‘ Choose.. j
Joe is with Sugar?

What is the famous last line uttered by Osgood? ‘ Choose. j
What does Jerry whisper while he is falling asleep on the‘ Choose. j
train?

What does Mr. Fielding give to "Daphne"? ‘ Choose. j
How many weeks do Joe and Jerry have to stay in Florida? ‘ Choose.. j

Figura 2. Ejemplo de test online.

Pruebas durante las proyecciones

Otra de las propuestas es realizar una prueba divertida
justo antes de la proyeccién y/o una vez esta haya concluido.
Por ejemplo, se les pide que escuchen extractos de bandas
sonoras de peliculas y adivinen a qué pelicula pertenecen
(figura 3) o que observen unas imagenes que evocan alguna
pelicula y sean capaces de identificarla (figura 4). El estudiante
que demuestre mds destrezas y consiga mas aciertos en la
prueba obtendra un pequefio premio (un poster anunciador
de la pelicula, una camiseta o una taza).
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- ]
MPr3 MP2 MP3

Themel.mp3 Theme2.mp3 Theme3.mp3

Figura 3. Ejemplo de test online con canciones.

Figura 4. Ejemplo de test online con imagenes.

Pruebas finales

En la dltima semana del curso se lleva a cabo una
competicion cinematografica virtual mediante el programa
Excel® de Microsoft (véase Figura 5). Partiendo del material
previo, el estudiante en practicas prepara una plantilla con
preguntas y respuestas en inglés sobre el cine: clasicos de
siempre, actores y actrices, curiosidades, etc. que se puede
descargar desde el Campus Virtual al ordenador o a cualquier
dispositivo mdévil. El programa indica si las soluciones
introducidas por los alumnos son correctas o incorrectas y
proporciona automaticamente las soluciones. El primer
alumno que envie el cuestionario con todas las respuestas
acertadas gana el concurso.

The test consists of a mixture of questions about the name of movies

You must match the original name of the movie (exactly as it was released to the cinemas).

No matter if you use capital ketters or not, it does not affect.

Inthe case of images, you can use the 2oom 100l 10 view more details
check

| QUESTIONS

IDENTIFY THE MOVIE WHERE THE FOLLOWING SENTENCES BECAME FAMOUS
“Gentlemen. It has been a

privilege playing with you
tonight.” “it's so fiuffy 'm
“To infinity and “Jack, | want you to draw me gonna diel™
beyond!" like one of your French
girls.”
" o E=——] wE——]
EORET ORI ey

Figura 5. Extracto del cuestionario autoevaluable en hoja de
calculo.

Muchos de los estudiantes participan en este concurso
que pone a prueba tanto sus destrezas en lengua inglesa como
sus conocimientos cinematograficos. El estudiante ganador
obtiene también un premio: un curso de inglés de tres meses
de duracién en el CSLM.

Las hojas de calculo son una herramienta potente para
desarrollar actividades de evaluacién y autoevaluacién (3),
pudiendo emplearse también una variedad de recursos
multimedia. Las ventajas del uso de hojas de calculo pueden
resumirse de la siguiente manera:

- La hoja de calculo automaticamente corrige las
respuestas y puntia, mostrando los resultados obtenidos
en todo momento y permitiendo nuevos intentos.
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- Los recursos multimedia tienen un alto valor pedagdgico.
Se pueden usar materiales ya existentes en Internet o
crear nuestros propios materiales multimedia.

- Las actividades se pueden hacer tanto individualmente
como en grupos. Se pueden realizar en cualquier
dispositivo mavil.

- Los cuestionarios se preparan rdpidamente y pueden
modificarse de manera conveniente sin ninguna
dificultad.

- No hay que tener conocimientos informaticos sobre
programacion.

- Los estudiantes encuentran este tipo de actividad
motivadora y util.

INDICADORES DEL EXITO DE
ACTIVIDADES INNOVADORAS

LAS

El nimero de estudiantes que participan en Facultad de
Cine aumenta cada afio. Las cifras de las primeras ediciones
nos muestran alrededor de 40 o 50 participantes, mientras
que en las ultimas ediciones se han alcanzado los 200
participantes, el maximo numero admitido por razones de
logistica.

La puntuacién media de la satisfaccion de los estudiantes
con las actividades ha aumentado un 15% a lo largo de las
ediciones. Ademas, el nimero de estudiantes que participa en
todas las pruebas ha subido un 27%.

El cuestionario final donde expresan su opinidn al finalizar
Facultad de Cine cada curso también ha experimentado
cambios cualitativos en un sentido favorable. La valoracién de
la actividad ha pasado de una puntuacién de 7,5 sobre 10 a
obtener 9 puntos sobre 10. En general, el 97% de los alumnos
recomendarian la actividad a un companiero.

Las observaciones y comentarios proporcionados por los
alumnos en practica son también significativos. En general,
todos consideran su paso por Facultad de Cine una experiencia
enriquecedora y muestran un alto nivel de satisfaccion con las
actividades realizadas durante su colaboracién. Asimismo,
opinan que su inglés ha mejorado al preparar las actividades
relacionadas con las peliculas. Por otra parte, han adquirido
madurez con respecto a destrezas como la organizacion del
trabajo, la capacidad para trabajar de forma auténoma y en
equipo, han aprendido sobre el disefio de materiales y han
profundizado en sus conocimientos sobre el cine. Por lo tanto,
podemos afirmar que Facultad de Cine ha resultado util y
beneficiosa tanto para los participantes inscritos como para
los alumnos en practicas.

CONCLUSIONES

El disefio y la implementacion de las actividades aqui
resefiadas (pruebas online, presenciales y/o concursos) han
tenido una repercusidon positiva en nuestro proyecto. La
finalidad de este tipo de actividades ha sido, principalmente,
promover la motivacion en el alumnado. El aumento de
estudiantes que se inscriben en Facultad de Cine cada afo, la
alta puntuacién alcanzada en las encuestas de satisfaccion y
los comentarios positivos de las encuestas de opinidn son, sin
duda, buenos indicadores de la consecucion de nuestro
objetivo.

No obstante, es imposible cuantificar en qué medida
exacta la progresion del éxito de Facultad de Cine se debe
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exclusivamente a la introduccién de este tipo de actividades
innovadoras. Lo que si parece indiscutible es la buena acogida
que han tenido por parte de los estudiantes. En nuestra
opinién, este tipo de actividades innovadoras contribuyen de
manera notable a la motivacién del alumnado y, por lo tanto,
recomendamos su implementacién en otro tipo de cursos.
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RESUMEN: La necesidad del inglés entre los profesionales de Ciencias de la Salud es una realidad incuestionable hoy en
dia. La mayoria de los alumnos que acceden a los grados y masteres relacionados con este campo llegan con un nivel de
conocimiento del inglés elevado. Sin embargo, desconocen la terminologia cientifico-médica necesaria para el desarrollo de
su actividad profesional. Por este motivo, es preciso emplear estrategias para introducir la terminologia basica de inglés
médico en las aulas. Este trabajo se fundamenta en una herramienta que hemos descrito previamente, basada en la
introduccion de los términos propios de estas areas de conocimiento dentro de presentaciones de Power Point y de material
audiovisual, asi como en el fomento del uso de bibliografia en inglés. Hemos introducido esta aproximacién en el Master en
Biomedicina y paralelamente, estas herramientas han sido utilizadas durante los cursos 2015-2016 y 2016-2017 en la
asignatura de Fisiologia Celular y Tisular del Grado en Medicina. Para ello, antes de comenzar el curso se distribuyé entre los
alumnos un formulario en el que se solicitaba que tradujeran, de espafiol a inglés y viceversa, una serie de términos
relacionados con el contenido de las asignaturas, observandose un desconocimiento generalizado de la mayor parte de la
terminologia entre el alumnado. Durante el curso, mediante el uso de las herramientas disefladas, se han mostrado a los
alumnos los conceptos en inglés y el mismo cuestionario se ha vuelto a distribuir a final de curso. Los resultados de los dos
formularios se han cuantificado y analizado. En este trabajo se comparan los resultados del test al principio y final de curso.
Se puede observar una notable y estadisticamente significativa mejoria en el aprendizaje de los términos descritos, lo cual

pone de manifiesto la validez de la herramienta metodoldgica disefiada.

PALABRAS CLAVE: Aprendizaje en inglés, biomedicina.

INTRODUCCION

El conocimiento de la terminologia cientifico-técnica en
inglés es una necesidad incuestionable entre los profesionales
de Ciencias de la Salud. Esta necesidad parte de la base de que
en el ultimo tercio del siglo XX, el inglés ha tomado el
predominio absoluto como Unico idioma internacional de la
Ciencia en general y de la Medicina en particular (1). En este
sentido, el aprendizaje del inglés cientifico-médico debe
considerarse una competencia a alcanzar por los estudiantes
de Medicina y Biomedicina.

Actualmente, los alumnos requieren de un nivel medio de
conocimiento del inglés para poder optar al titulo de Grado, lo
cual generalmente no supone una gran limitaciéon para los
estudiantes, dado que suelen presentar este nivel al finalizar
sus estudios de Bachillerato (2). Sin embargo, el conocimiento
del inglés cientifico-médico deben adquirirlo durante sus
estudios universitarios. Es por ello que proponemos el uso de
una herramienta metodoldgica que les permita aprender
terminologia cientifica especifica en inglés, relacionada con la
Biomedicina, mientras aprenden las bases de la Fisiologia que
se ensefia en el Grado en Medicina.

En esta comunicacidon se muestra la experiencia realizada
en la Facultad de Medicina de la Universidad de Cadiz,
concretamente con alumnos de la asignatura de Fisiologia
Celular y Tisular del Grado en Medicina. Para el desarrollo de
la misma se ha disefiado una herramienta metodoldgica
basada en el uso de material audiovisual y presentaciones de
Power Point en inglés, junto con el uso de bibliografia que el
alumno debera extraer del motor de busqueda mas utilizado
en investigacidon biomédica: PubMed, el cual permite acceder
a la base de datos MEDLINE de citaciones y resumenes de
articulos de investigacion en inglés. Previo a la aplicacion de la
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herramienta metodoldgica, se ha evaluado el conocimiento
inicial de la terminologia cientifica, propia de la asignatura, en
inglés mediante un cuestionario. Tras la aplicacion de la
herramienta metodoldgica, hemos evaluado el aprendizaje del
alumno utilizando el mismo cuestionario anteriormente
citado. Nuestros resultados muestran un aprendizaje
satisfactorio de diversos términos en inglés cientifico-médico
cuando comparamos los cuestionarios iniciales y finales. Esto
pone de manifiesto la validez de nuestra herramienta
metodoldgica para integrar el aprendizaje del inglés biomédico
dentro del aprendizaje de la Fisiologia.

METODOLOGIA

La estrategia metodoldgica utilizada en este estudio se
llevé a cabo durante los cursos 2015-2016 y 2016-2017 en la
asignatura de Fisiologia Celular del Grado en Medicina. Se basa
en la integracion del inglés en los recursos de tecnologias de la
informacién y la comunicacién (TICs), que ya se venian
incluyendo con anterioridad en la materia. Asi pues, se
incluyeron tres tipos de actividades: uso de contenidos
audiovisuales integros en inglés que explicaban ciertos
procesos fisiolégicos, inclusion de términos biomédicos en
inglés en las presentaciones de Power Point y el fomento de la
bldsqueda bibliografica y uso de la misma en inglés para
completar la adquisicion de nuevos conocimientos en la
materia.

Por otra parte, para evaluar el conocimiento previo de los
alumnos asi como su posterior aprendizaje, se hizo uso de un
cuestionario (figura 1) en el cual los alumnos tenian que
traducir quince tecnicismos biomédicos del espafiol al inglés y
quince términos del inglés al espafol. A partir de estos
cuestionarios se cuantificd el nimero de aciertos, errores,
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respuestas en blanco y errores ortograficos en inglés
(“misspelling”) antes y después de la aplicaciéon de la
metodologia propuesta. Finalmente, se realizd un estudio
estadistico de los datos obtenidos. Los resultados inicial-final
se analizaron mediante comparaciones U de Mann-Whitney a
través del programa estadistico SPSS.

Voltage gated ion channels
Myelin sheath

Synaptic cleft

Gap Junction

Smooth muscle cells
Energy requirement
Excitation-contraction coupling
Calcium-dependent release
Synaptic reuptake

Stem cell

Long term potentiation
Body mass index

Platelet
Cell signaling

Presion osmotica

Fluido intersticial

Osmolaridad

Tonicidad

Neurotransmisor

Aprendizaje

Memoria

Transduccion sensorial

Hidrato de carbono

Globulo rojo

Globulo blanco

Grupo sanguineo

Vaso sanguineo

Higado

Hematocrito
Figura 1. Seleccion de términos utilizados para valorar el
conocimiento de inglés de los alumnos antes y después de cursar la

asignatura

RESULTADOS

Los resultados obtenidos muestran un aprendizaje de la
terminologia cientifica en inglés por gran parte del alumnado.
En relaciéon con el numero total de aciertos, que incluye la
traduccién de términos de inglés al espaiol y viceversa, se
observé un incremento significativo en el cuestionario final
frente al inicial (**p<0.01 vs inicio) (Figura 2). Este incremento
es atribuible tanto al nimero de aciertos de términos que se
presentaban en inglés y el alumno tenia que traducir al
espafiol (**p<0.01 vs inicio) (Figura 3), como al nimero de
aciertos de los términos en espafiol que el alumno tenia que
traducir al inglés (**p<0.01 vs inicio) (Figura 4).

Total Aciertos
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Figura 2. Aciertos totales de términos en inglés y en espaiiol
antes y después de la aplicacion de la herramienta metodoldgica.
Test U de Mann Whitney, **p<0.01 vs inicio.
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Figura 3. Aciertos totales de términos traducidos al espafiol en el
cuestionario inicial y final. Test U de Mann Whitney, **p<0.01 vs
inicio.
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Figura 4. Aciertos totales de términos traducidos al inglés al
inicio y al final. Test U de Mann Whitney, **p<0.01 vs inicio.

Por otra parte, cuando se analizaron el nUumero medio de
errores cometidos en los cuestionarios iniciales y finales, se
observd una reduccidn significativa en el numero total de
errores en los cuestionarios finales frente a los iniciales
(*p=0.012 vs inicio) (Figura 5). Esta reduccidon se debe
principalmente a una mejora en la capacidad de traduccién de
términos que se presentaron escritos en inglés al espafol
(Figura 6). Sin embargo, el nimero de errores de términos
traducidos al inglés se vio ligeramente incrementado en el
cuestionario final (**p<0.01 vs inicio) (Figura 7).
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Figura 5. Errores totales de términos en inglés y en espaiiol
iniciales y finales. Test U de Mann Whitney, *p=0.012 vs inicio.
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Figura 6. Errores de términos traducidos al espafiol. Test U de
Mann Whitney, **p<0.01 vs inicio.
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Figura 7. Errores de términos traducidos al inglés. Test U de
Mann Whitney, **p<0.01 vs inicio.

Al considerar los aciertos en inglés, también se dieron por
validos algunos términos que presentaban pequefios errores
ortograficos (”"misspelling”). Al analizar el porcentaje de
aciertos de términos traducidos al inglés que presentaban
errores ortograficos, se obtuvo un incremento significativo en
el cuestionario final frente al inicial (**p<0.01 vs inicio) (Figura
8).
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Figura 8. Porcentaje de errores ortograficos al traducir al inglés.
Test U de Mann Whitney, **p<0.01 vs inicio.

Finalmente, se analizé6 el niumero de términos que no
fueron contestados al inicio y al final de la aplicacién de la
herramienta metodolégica. Se observd una relevante y
significativa reduccion en los cuestionarios finales frente a los
iniciales (**p<0.01 vs inicio) (Figura 9). Resultado atribuible
tanto a los términos traducidos al espafiol como a los
traducidos al inglés (**p<0.01 vs inicio) (Figura 10y 11).
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Figura 9. Términos totales no contestados. Test U de Mann
Whitney, **p<0.01 vs inicio.
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Figura 10. Términos, a traducir al espaiiol, no contestados. Test
U de Mann Whitney, **p<0.01 vs inicio.
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Figura 11. Términos, a traducir al inglés, no contestados. Test U
de Mann Whitney, **p<0.01 vs inicio.

CONCLUSIONES

Una vez analizados nuestros resultados, podemos
considerar que la inclusion de nuestra herramienta
metodoldgica es eficaz para el aprendizaje de terminologia
cientifica en inglés, dado que tras la aplicacion de la misma se
han incrementado el nimero de aciertos y disminuido el
numero de errores y respuestas ausentes. En relacién con los
errores ortograficos, no se ha observado una reduccién en los
mismos en los cuestionarios finales, frente a ello, podria
resultar de interés incluir actividades que fomenten la
redaccion en inglés para mejorar este aspecto.

En conclusidn, nuestros resultados avalan la validez de la
herramienta metodoldgica propuesta para el aprendizaje de
terminologia cientifica-médica en inglés.
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RESUMEN: En este trabajo se exponen los resultados obtenidos a través de un proyecto presentado en la convocatoria de
proyectos de innovacién y mejora docente 2015/2016 de la Universidad de Cadiz, en el que se contempla la ampliacion de
las herramientas de analisis estadistico ofrecidas a los estudiantes de Ingenieria de la Universidad de Cadiz, mediante la
introduccion en las practicas de una nueva herramienta: el PSPP, que es un software libre alternativo al software
propietario SPSS, ampliamente usado en distintos ambitos de la estadistica. Durante la ejecucion del proyecto se realizd
un taller que se inicié con una charla de motivacion explicando las ventajas del software libre y sus nociones basicas. Se
mostré cémo instalar un entorno GNU/Linux a través de una maquina virtual, asi como la instalacion de diversas
aplicaciones desde este entorno, entre ellas el PSPP. En una encuesta realizada a los estudiantes, un porcentaje superior al
75% afirmé que le gustaria que se empleara mas software libre en las practicas de las distintas asignaturas y un
porcentaje superior al 87% consideraba el PSPP 1til en la resolucién de los problemas estadisticos que se les plantearon.
Después de su puesta en practica y a pesar de su indudable facilidad de uso y su interfaz amigable e intuitiva,
recomendamos el PSPP unicamente como herramienta complementaria a los demas programas utilizados hasta el
momento en las practicas de estadistica: StatGraphics, R, hojas de calculo, etc., ya que aun no tiene implementadas
muchas de las funciones que se requieren en temas mas avanzados, resultando especialmente ttil en temas de estadistica
descriptiva.

PALABRAS CLAVE: PSPP, software libre, estadistica, GNU/Linux.

INTRODUCCION grados de Ingenieria de la Universidad de Cadiz y las

o . o . limitaciones encontradas en cada una de ellas.
Las practicas de la asignatura de Estadistica de primero en

los distintos grados de Ingenieria de la Universidad de Cadiz

estdn basadas en el uso de distintas herramientas para la Statgraphics

resolucién de los problemas estadisticos que se plantean,
coincidiendo con los contenidos tedricos de la asignatura. De
esta forma, se refuerzan los conceptos aprendidos en clase de
teoria, al mismo tiempo que los estudiantes ven la utilidad
practica de los mismos.

El objetivo principal que se persigue es poner a disposicién
de los estudiantes el mayor numero de herramientas
estadisticas para que ellos puedan elegir cual se adectia mejor
a sus necesidades en cada momento. De este modo se
consigue un enriguecimiento mayor en su formacion,
ampliando sus posibilidades laborales futuras.

Hasta el momento las herramientas estadisticas mas
utilizadas son: El software privativo estadistico StatGraphics
(1) en sus distintas versiones, hojas de calculo como Excel o
Calcy el programa R (2), entre otros.

En el proyecto se propone, de forma complementaria, el
uso de una herramienta de sofware libre, el PSPP (3), que es
una alternativa al software privativo SPSS (4).

HERRAMIENTAS UTILIZADAS

A continuacion se exponen las herramientas estadisticas
utilizadas anteriormente en las practicas de estadistica de los
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Es un software estadistico privativo. En las practicas de
estadistica de los grados de Ingenieria se ha trabajado con
distintas versiones del mismo en los ultimos afios, para
algunas de las cuales ya no se posee licencia. La Universidad
de Cadiz dispone de licencia campus para la ultima versién,
StatGraphics Centurion, la cual se renueva cada afio, por lo
que los estudiantes pierden el acceso al programa una vez que
sus estudios finalizan.

R

Es un programa de software libre que consiste en un
lenguaje y un entorno de programacién para analisis
estadistico que resulta dificil de usar (5), sobre todo debido a
que la escasez de tiempo en las practicas de estadistica no
permite que el lenguaje se estudie en profundidad, puesto que
este tiempo debe emplearse en resolver los problemas
estadisticos planteados mas que en aprender el lenguaje de
programacion en si. La interfaz grafica de usuario de este
software para trabajar a través de mends, el R- Commader (6),
no tiene implementadas muchas de las funciones que se
precisan, por lo que, a pesar de que el R es un lenguaje muy
potente, el R-Commander, que es mas sencillo e intuitivo, esta
muy limitado.

Hojas de calculo como Excel o Calc
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Son utiles en la resolucidon de problemas concretos, pero
resultan herramientas engorrosas de usar en la amplitud de la
materia de la asignatura y proporcionan una informacion
mucho mads reducida que otro tipo de aplicaciones mas
enfocadas a la estadistica.

PROPUESTA: SOFTWARE LIBRE PSPP

PSPP no es un acrénimo official, pero admite algunas
interpretaciones:

e Perfect Statistics Professionally Presented.
e Probabilities Sometimes Prevent Problems.
e People Should Prefer PSPP.

PSPP es una aplicacion de software libre para el andlisis de
datos (7). Se presenta en modo grafico y estd escrita en
lenguaje de programacion C. Su apariencia es similar al
software propietario SPSS, se hecho pretende ser su
sustitucion en software libre, aunque por el momento dispone
de menos funcionalidades que el SPSS.

Las cuatro libertades basicas del software libre son (8):
e Libertad para usar el programa como desees.

e Libertad para estudiar como funciona el programa y
adaptarlo a tus necesidades.

e Libertad para distribuir copias.

e Libertad para mejorar el programa y liberar tus mejoras
para la comunidad.

Entre las principales ventajas del PSPP destacan:

e El uso de la licencia GNU (9), que entre otras cosas
posibilita que la copia de cada estudiante no caduque ni
deje de funcionar en el futuro.

e Su uso mediante la interfaz grafica de usuario es sencillo
e intuitivo, aunque también puede usarse mediante
terminal.

e Esta disefiado para realizar analisis lo mas rapido
posible independientemente de los datos de entrada.

e Tiene implementadas las funciones de estadistica
descriptiva que se requieren en este curso.

Aunque el PSPP dispone de versiones tanto para Mac OS X
como para Microsoft Windows, este proyecto contempla la
instalacion en sistemas operativos basados en GNU/Linux,
para que de esta forma los estudiantes tengan siempre la
opcion de emplear software libre, tanto en los programas
especificos utilizados como en el propio sistema operativo.

Entre los inconvenientes se encuentras los siguientes:

e No se pueden realizar analisis mas allad de los que tiene
el paquete.

e El formato de salida de los resultados dificulta su
exportacion a Excel y resulta complicado para hacer
tablas o gréficos.
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e La ultima versidn esta aun incompleta, en continuo
progreso, pero avanza mas lentamente que otros
software libres como por ejemplo R.

Los analisis principales soportados por el PSPP son:

e Estadistica descriptiva: tablas de frecuencias, calculo de
medidas descriptivas, exploracién de datos y tablas de
doble entrada.

Comparacién de medias: Test t para una muestra, test t
para muestras independientes, test t para muestras
pareadas, ANOVA de un factor.

Correlacién bivariada: coeficiente de correlacion de
Pearson, unay dos colas.

Analisis factorial.

Fiabilidad: alpha de Cronbach.

Regresion (lineal y logistica binaria)

Pruebas no-paramétricas.

Curva ROC...

DESARROLLO
RESULTADOS

DEL PROYECTO Y

El proyecto comenzo a ejecutarse al inicio de las practicas
de estadistica del curso 2015/2016, en las que se les dio a los
estudiantes supuestos practicos y herramientas con las que
resolver tales supuestos, entre ellas el PSPP.

Para la instalacion del PSPP en sistemas operativos
basados en GNU/Linux, se impartié una sesion a la que los
estudiantes asistieron de forma voluntaria y en la que se les
informd de las ventajas y nociones basicas del software libre,
asi como de los conceptos mas fundamentales que debian
conocer para trabajar en entornos GNU/Linux.

Esta sesidn, impartida por Raul Luzén Gonzadlez,
desarrollador de software y experto en software libre, se
realizé en forma de taller y se abridé para toda la comunidad
universitaria: estudiantes de otros cursos o grados, profesores
y demas personas interesadas.

Las temas principales que se abordaron en el taller fueron:
e |nstalacién de GNU/Linux desde Windows a través de

una maquina virtual.

e Charla breve sobre las nociones basicas del software
libre.

e Instalacion de aplicaciones en GNU/Linux y en concreto
del PSPP.

Asi mismo, se habld del proyecto y de los resultados que
esperaban obtenerse, siendo el grado de asistencia
satisfactorio.

La puesta en practica del proyecto basicamente consistio
en mostrar a los estudiantes en clase de practicas de
estadistica el funcionamiento del PSPP junto con las otras
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herramientas de analisis estadistico que se les ofrecen, a su
vez se les dan supuestos practicos que deben resolver con
estas herramientas informaticas, de modo que pueden
comparar unas con otras y ver cual se ajusta mas a sus
necesidades en cada parte concreta de la estadistica.

En la evaluacién de las practicas de la asignatura, se les
pidio resolver una serie de problemas con cualquiera de las
herramientas dadas a conocer, siendo muchos estudiantes los
que optaron por el uso del PSPP.

Cuando ya se habia profundizado bastante en el uso de la
nueva herramienta, se les pasé a los estudiantes una encuesta
de satisfaccion para que pudieran valorarla y trasmitirnos su
opinidn (10). El analisis de los principales resultados recogidos
se muestra a continuacion:

e A un 67.3% de los encuestados el PSPP le resulto
intuitivo y facil de usar (Figura 1).

e El 87.8% encontré el PSPP (til en la resolucién de los
problemas estadisticos planteados en las practicas de la
asignatura (Figura 2).

e Un 38.3% piensa que es posible que continde usandolo
cuando sus estudios finalicen (Figura 3).

e A un 37.5% le hubiera gustado mas profundizar en el
conocimiento del PSPP (Figura 4).

e A un 75.5% le gustaria que se usara mas software libre
en las practicas de las distintas asignaturas (Figura 5).

e Un 96% de los encuestados manifiesta que su grado de
satisfaccion con las practicas de la asignatura es
medio/alto (Figura 6).

67, 35%

Figura 17. El PSPP me ha resultado intuitivo y facil de usar.
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Figura 2. El PSPP es util en la resolucion de los problemas que se
plantean.

51,06%

38,30%

Figura 3. Es posible que continte usando el PSPP una vez
terminados mis estudios.

[ NSING

31,25%

Figura 4. Me hubiera gustado profundizar mas en el conocimiento

del PSPP.
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Figura 5. Me hubiera gustado que se empleara mas software libre
en las practicas de las distintas asignaturas.

[ Alto
1 Bajo
I Medio

42, B6%

53,06%

Figura 6. Grado de satisfaccion con las practicas de estadistica.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Nos complace el trabajo que realizamos durante la
ejecucion del proyecto, ademas de darles a conocer el PSPP a
los estudiantes, nosotros mismo profundizamos mas en
nuestro conocimiento de este software, siendo mas
conscientes de su utilidad y limitaciones.

En cursos posteriores ha seguido usandose junto a las
demas herramientas de andlisis estadistico y en nuestros
trabajos de investigacion.

Los alumnos/as agradecen que se abogue por el software
libre y en este sentido quedaron satisfechos con la realizacion
de este proyecto, como se vio reflejado en los resultados de la
encuesta.

REFERENCIAS

1. Statgraphics.  https://www.statgraphics.net/  Ultimo

acceso 29 de junio de 2018.

2. R. https://www.r-project.org/ Ultimo acceso 29 de junio
de 2018.

3. SPSS.
https://www.ibm.com/analytics/es/es/technology/spss/
Ultimo acceso 29 de junio de 2018.

4. PSPP https://www.gnu.org/software/pspp/
acceso 20 de junio de 2018.

Ultimo

Péster

5. Arriaza Gémez, A.J., Fernandez Palacin, F., Lopez Sanchez,
M.A., Mufioz Marquez, M., Pérez Plaza, S., Sdnchez Navas,
A. Estadistica basica con R y R-Commander, Universidad
de Cadiz, Servicio de Publicaciones, 2008.

6. Fox, J. The R-Commander: A basic-statistics graphical user
interface to R, Journal of Statistical Software, 2005, vol
14, 1.9, 2005.

7. Araujo, P.J., Manual introductorio al uso del programa
PSPP para el analisis de datos , Biblioteca LasCasas, 2014,
vol 10(2).

8. Stalman, R. What is free software. Selected Essays of the
Journal of Free Society, 2002, vol 23, chapter 1.

9. GNU. https://www.gnu.org/licenses/licenses.es.html
Ultimo acceso 29 de junio de 2018.

10. Encuesta.
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSdthOYZedT

gzi HGSvrmT el1H5paDT8J5ZeN2FGDPFxcuo6KQ/viewfor
m Ultimo acceso 29 de junio de 2018.

AGRADECIMIENTOS

A la subdireccion de orientacidon académica y alumnado de
la ESI, en concreto a Maria del Carmen de Castro Cabrera, por
su colaboracién en la organizacidn del Taller de Introduccién al
Software Libre y al PSPP y la difusién del mismo.

100 Ursula Torres Parejo et al



111 Jornadas de Innovacién Docente Universitaria UCA

El perfeccionamiento de aptitudes del alumnado: la integracién entre

grados.

Raquel Esther Rey Charlo®, Carolina Martin Arrazola®, Juan Ignacio Alcaide Jiménez"

“Departamento de CC y TT Navegacién y CC. Navales

raquelesther.rey@uca.es

RESUMEN: La incorporacion en el mercado laboral de los alumnos que finalizan sus estudios universitarios, se ha visto
obstaculizada en las ultimas décadas por la creciente necesidad de introducir contenidos practicos educativos mas
efectivos que los empleados en los modelos tradicionales hasta el momento aplicados. Tras la introduccién de estos
nuevos contenidos, es estimulante para el alumnado el poder comparar el nivel del mercado laboral con el contenido
educativo recibido a lo largo de su formacién. Nuestro trabajo en innovacién docente trata de establecer nuevos retos
para la formacién teérico practica del alumnado en los Grados de Nautica y Transporte Maritimo e Ingenieria

Radioelectronica.

En los resultados preliminares obtenidos, queda manifiesta la capacidad de trabajo y la motivaciéon del alumnado por los
contenidos tangibles y reales que le permiten comprender el propdsito de las lineas tedricas curriculares desarrolladas a

lo largo de su formacion.

PALABRAS CLAVE: Comunicaciones maritimas, Radionavegacién, SOLAS, STCW

INTRODUCCION

En la actualidad, los estudios del Grado en Ingenieria
Radioelectrénica y Grado en Nautica y Transporte Maritimo
cuentan con una gran variedad de asignaturas donde poner en
practica los contenidos tedricos y hacer del conocimiento
aprendizaje (1). Situacion que permite a los alumnos
desarrollar competencias transversales propias de su
titulacion y evaluar sus destrezas al objeto de resolver una
situaciéon problematica donde median los procedimientos,
legislacion y formacidn en las comunicaciones maritimas (2).

Unos de los problemas que tienen los alumnos de los
grados, concretamente los de los ultimos cursos, es la de
trasladar los contenidos tedricos-practicos al mundo
profesional. Los alumnos asimilan unas competencias en las
actividades formativas que no integran un espacio de
simulacién complejo; lo cual, no permite desarrollar ni
entender la formacion recibida desde un plano mas integral, el
de su aplicacién en uno de los posibles entornos profesionales.

El proyecto de innovacion docente, propuesto por los
autores, ha quedado enmarcado en las asignaturas Practicas
de Radionavegacion (Grado en Ingenieria Radioelectrdnica,
GIR) y Navegacion Il (Grado en Nautica y Transporte
Maritimo, GNTM). No obstante, la experiencia docente
pudiera ser de aplicacién a otras titulaciones. Desde el curso
académico 2016-2017 se lleva desarrollando entre las
asignaturas comentadas sesiones practicas en el simulador de
navegacion y maniobras de la Universidad de Cadiz, donde los
alumnos de Radioelectrénica toman el control de las
comunicaciones maritimas y los alumnos de Ndutica el de la
navegacion, ambos en un escenario simulado (3).

OBJETIVO

El objetivo de este proyecto es tratar de superar la barrera
existente entre los contenidos académicos y los profesionales
en el dambito de la gestion del trafico maritimo,
comunicaciones maritimas entre buques y las propias
estaciones en tierra. Por otro lado, los alumnos desarrollan y
conocen la aplicacién de los contenidos estudiados durante su
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formacién en un espacio simulado, permitiendo integrar y
replicar situaciones complejas propias de las comunicaciones
maritimas a bordo de un buque.

MARCO TEORICO

El aprendizaje experiencial basado en “aprender haciendo”
(Learning-by-Doing) es un pilar fundamental para el desarrollo
y la adquisicion de competencias profesionales de los
estudiantes universitarios (4-6). El aprendizaje autonomo del
estudiante juega un papel fundamental en el desarrollo de las
competencias, lo cual implica que el alumno asuma un mayor
grado de responsabilidad y control en el proceso (7). El
aprendizaje basado en problemas esta focalizado en la
investigacion y la reflexidon que siguen los alumnos para llegar
a una solucion ante un problema planteado por el docente (8),
el cual permite al alumno aplicar los conocimientos
previamente estudiados (9,10).

En ocasiones, las metodologias expuestas son el punto de
partida para el desarrollo de competencias del alumnado, el
aprendizaje auténomo aumenta la capacidad de analisis y la
resoluciéon de problemas (7,11). El uso de algunos de los
métodos referenciados juega un papel fundamental del
aprendizaje en las titulaciones técnicas y la formacién de
futuros profesionales (12,13).

CONTEXTUALIZACION

Desde el curso académico 2016-2017 se lleva
desarrollando en el marco de las asignaturas Navegacion Il
(Grado en Nautica y Transporte Maritimo) y Practicas de
Radionavegacion (Grado en Ingenieria Radioelectrénica)
practicas no curriculares en el simulador de navegacién. El
objetivo de esta inmersién entre titulaciones comenzé con el
objetivo de fortalecer y motivar al alumnado hacia el
aprendizaje de los contenidos de las mencionadas asignaturas
y, @ su vez permitiera ver el grado de aprendizaje que obtenian
los alumnos entre las diferentes titulaciones.
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El mercado laboral demanda una formacién universitaria
con la capacidad de dotar al alumnado de herramientas
dindmicas, donde el uso y el dominio de las competencias
propias de la titulacion juegan un papel esencial en el
aprendizaje de nuevos conocimientos. En este sentido, los
alumnos mediante la aplicacion practica de los contenidos
multidisciplinarios, asumen un autoaprendizaje que redunda
en los mismo y mejora la reelaboracién del conocimiento. En
el siguiente mapa conceptual hemos tratado de dar una visién
de conjunto de los elementos presentes en el aprendizaje del
alumnado (Figura 1).

Figura 18. Mapa conceptual.

DESCRIPCION DE LAS SESIONES

El proyecto ha constado de tres fases, las dos primeras
tratan de recopilar la informacion y grado de relacién entre los
contenidos de las titulaciones y en una tercera fase se realizan
las simulaciones y su evaluacién. En la innovacién docente
propuesta, la construccidon de las sesiones practicas tenian
como punto de partida la seleccion de los contenidos a
desarrollar durante las simulaciones y posteriormente se
recopilaba la informacion necesaria para el desarrollo de la
actividad simulada. Con ello el alumno cuenta con un material
especifico previo a las practicas a desarrollar como Guias de
entrada en puerto, partes meteoroldgicos, situacion del trafico
maritimo, avisos nauticos, manual IAMSAR, etc. En la fase de
implantacién, se elaboran ejercicios de navegacion que
integren los items propuestos y las pautas para su desarrollo
practico (Figura 2).

Construccion del Espacio

Contenido
Multidisciplinario

Reuniones del
Profesorado

Titulacién

Simulaciones
Contenidos Multidisciplinarios

Practicas

Extraccion de Informacion 6 enel Evaluacion

Elaboracion de las practicas Simulador

Figura 2. Construccion del Espacio.
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Las actividades planteadas en las sesiones practicas
consistian en la utilizacion de procedimientos de
radiocomunicaciones estandarizados dentro de la navegacion
establecida para los diferentes buques y sus areas de
navegacion (navegacidon en un Dispositivo de Separacion del
Trafico maritimo, aplicacién del Reglamento Internacional
para prevenir abordajes, 1972,), en los cuales se integraban las
“SMCP de la OMI o Frases Normalizadas para las
comunicaciones maritimas y guia de pronunciacion 1A987S”
(14). En las sesiones, el docente participa como un proveedor
de conocimientos, sin llegar a intervenir en la resolucion del
problema planteado en las diferentes situaciones, entre las
que podemos destacar: informacidn sobre trafico, informacién
meteoroldgica, comunicaciones buque-costera, buque-buque
tanto de socorro, urgencia, seguridad y rutina.

En las practicas propuestas, los alumnos voluntarios del
GIR tomaban el control de las comunicaciones en su totalidad,
el cual debia intervenir de una forma dindmica y precisa en las
diferentes situaciones que iban surgiendo a lo largo del
desarrollo de la practica de navegacion. Destacar las practicas
de busqueda y salvamento, servicios de ordenacién del trafico,
asistencia a la navegacion e informacion maritima de
seguridad, donde el alumno asumia la coordinacién en las
operaciones mediante el rol de Estacion Costera.

RESULTADOS Y DISCUSION

La innovacion docente planteada se encuentra en un
estadio temprano, no obstante, esperamos tener una
cuantificaciéon de la intervencion metodolégica en los procesos
de aprendizaje en los sucesivos cursos académicos. Las
principales limitaciones encontradas estan relacionadas con la
disponibilidad horaria de los alumnos de los Gltimos cursos de
los grados, lo que hace dificil sincronizar una misma practica
de navegacion simulada entre colectivos de alumnos que
atienden a una disciplina horaria distinta.

Los resultados que se esperan obtener en los proximos
cursos se encuentran relacionados con la motivacién que
experimentan los alumnos al poder ampliar conocimientos en
un contexto “real”. Por otro lado, es considerable el esfuerzo
que realiza el alumno en las simulaciones al tratar de
formalizar las comunicaciones y realizar las tareas
encomendadas de una manera muy profesional. Situacion que
estimula el autoaprendizaje del alumnado a la vez que
estimula el interés de éstos por los temas propuesto en las
simulaciones.

CONCLUSIONES

Mediante las simulaciones propuestas, el alumno
puede ver que sus conocimientos tienen una aplicacién real en
un entorno propio y estimulante, el cual replica en parte la
experiencia como una demanda laboral, valor a tener en
cuenta a la hora de acceder al mundo profesional actual.

Al cambiar la forma y el lugar de ver las mismas
situaciones, la simulacion de los escenarios ha permitido
integrar las herramientas docentes y las técnicas didacticas en
la resolucién de problemas. Nos gustaria resaltar que el
estudio que proponemos se encuentra en una fase de
desarrollo inicial. Sin embargo, los profesores y el propio
alumnado han manifestado estar muy satisfechos con las
experiencias practicas propuestas.
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La experiencia propuesta es replicable a otras titulaciones,

siempre y cuando converjan algunos de sus contenidos y
competencias. La simulacién de situaciones del mundo real y
el aprendizaje entre titulaciones puede llegar a resultar
altamente provechoso para el alumnado, incluso facilitdndoles
construir nuevas competencias.
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RESUMEN: La experiencia llevada a cabo entre 2015 y 2018 con el alumnado de primer curso de Estudios Franceses en el
marco de la tutorizacién entre iguales para la mejora de las destrezas orales ha logrado sus objetivos y ha supuesto una
iniciacién a la investigacién-accion para el alumnado tutor.

La experiencia ha tenido como objetivos facilitar al gran grupo de clase espacios eficaces para la practica y la mejora de
las destrezas orales en FLE; tratar de reducir el abandono del grado por parte del alumnado con un perfil de ingreso en
FLE muy limitado; y fomentar la autonomia en el aprendizaje como estrategia para evolucionar en la competencia
comunicativa a medio y largo plazo.

Las apreciaciones de los participantes en la experiencia ponen en valor una practica que potencia la cooperacién entre
iguales y se nutre de los recursos presentes en el grupo humano, resultando beneficiosa para todo el colectivo de primer
curso. Se manifiesta, por tanto, como estrategia educativa valida que puede inspirar a otros docentes de lenguas segundas
para motivar a un alumnado que ha de realizar su formacién en la universidad publica en grupos por lo general
demasiado grandes para lograr una practica oral efectiva en el aula.

PALABRAS CLAVE: Tutoria entre iguales, aprendizaje cooperativo, FLE, destrezas orales, motivacidn, experiencia,

formacion.

CONTEXTO TEORICO

Las practicas de tutorias entre iguales se presentan hoy en
dia como una estrategia de aprendizaje que se aplica en
diversos ambitos educativos con excelentes resultados.
Suponen una herramienta de gran valor en el aprendizaje,
tanto para el alumnado tutorado como para quienes hacen
realizan las tutorias e indican a los y las docentes una
estrategia capaz de atender a la diversidad en el aula que
puede significar, al mismo tiempo, un paso hacia la igualdad
de oportunidades.

Los efectos positivos de dicha estrategia no se limitan al
campo académico del conocimiento, sino que van mas alla
fomentando un clima de cooperacion favorable al
aprendizaje, despertando la motivacion de los individuos
implicados y creando un campo de interaccién basado en la
confianza en el proceso de aprendizaje y en el grupo de clase.

Al plantear esta experiencia y llevarla a cabo para que,
finalmente, los propios alumnos participantes en calidad de
tutores la presenten en estas jornadas, la docente
responsable adopta resueltamente, con Latorre:

“...una nueva vision del aula como espacio de investigacién y
desarrollo profesional, donde se cuestionan el papel que los
docentes deben desempeifiar y cual debe ser su compromiso;
édeben jugar el papel de profesionales técnicos que repiten y
reproducen conocimientos generados por otros, o el papel de
profesionales reflexivos, auténomos, que piensan, toman
decisiones, interpretan su realidad y crean situaciones nuevas
a partir de los problemas de la practica cotidiana con la
finalidad de mejorarla o transformarla?” (Latorre (2007, pg.5)

A esto habria que sumar las competencias emocionales
(saber ser) y meta-cognitivas (saber aprender) trabajadas por
el alumnado tutor, entre las que se encuentran la autonomia
y la responsabilidad. De acuerdo con los resultados recogidos
por Clarkson (2002, pg. 2), “los tutores practican sus
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habilidades comunicativas, sienten que estan haciendo algo
util con su conocimiento, llegan a conocer a personas de
diferentes situaciones sociales, aprenden cdémo otros
estudiantes ven las materias, aumentan su confianza en si
mismos y refuerzan su conocimiento sobre la materia
(Goodlad, 1999)”(1). Aspecto que quedaria corroborado por
los estudios recogidos por Clarkson (ibid), que sostienen que
“la tutoria entre iguales puede ser la experiencia intelectual
mas satisfactoria de la carrera de un estudiante”.

La experiencia de tutorizacién de grupos de conversacion en
FLE aqui tratada se enmarca dentro de la modalidad de
pequefios grupos de tutoria, en la que el alumnado tutor es el
encargado de animar y coordinar pequefios grupos de entre
cinco y diez estudiantes, con el objetivo de activar y mejorar
sus competencias orales en diferentes niveles de FLE.

CONTEXTO EDUCATIVO Y DESCRIPCION DE
LA EXPERIENCIA

La experiencia se ha llevado a cabo en la asignatura de Lengua
Francesa Il, que se imparte durante el segundo semestre del
primer curso de Estudios Franceses, cuyo objetivo es que el
alumnado alcance o consolide el nivel de usuario
independiente en dicha lengua (B1.2), ya iniciado en el primer
semestre del curso en la asignatura Lengua Francesa | (B1.1).

El grupo de clase de Lengua Francesa |l se caracteriza por ser
un grupo demasiado numeroso para una ensefianza y un
aprendizaje efectivos de las competencias comunicativas de
una segunda lengua en el aula convencional. En efecto, en los
ultimos tres cursos, el grupo de matricula ha oscilado entre los
55y los 67 alumnos, grupo que asiste a la sesion semanal de
clase en gran grupo y se divide en tres subgrupos, de entre 20
y 25 personas, que asisten por separado a otra sesién semanal
en laboratorio de idiomas.
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En cuanto al perfil de ingreso, el grupo se caracteriza por la
fuerte diferencia de niveles existente, que va desde un falso
A2 (solo han consolidado las destrezas escritas a este nivel,
pero no las orales), hasta el nivel de hablantes nativos que han
sido escolarizados en lengua francesa.

Constatamos, tras realizar pruebas de nivel al inicio del curso
2016-2017, que alrededor de un tercio del grupo presentaba
un nivel inferior al B1 segun el MCREL o bien un falso B1, es
decir, estudiantes con un desarrollo de las destrezas escritas a
nivel de B1, pero un muy escaso o nulo desarrollo de las
orales. Se trata del perfil de ingreso caracteristico del
alumnado procedente de la Educacion Secundaria, que logra
superar la prueba escrita de idioma en la prueba de
Selectividad pero no es capaz de expresarse oralmente a ese
nivel.

Junto a este grupo mayoritario, alrededor de otro tercio del
grupo, entre doce y dieciocho alumnos, presentaba un nivel
consolidado de B1, con frecuencia ya iniciado al B2 o incluso
un B2 consolidado. En general, este ultimo perfil se
corresponde al alumnado procedente de los Programas
bilinglies en Andalucia y representa un cambio sustancial en el
perfil de ingreso para Estudios Franceses, inusual hasta hace
muy pocos afios. Por ultimo, cada curso la presencia de
algunas personas francéfonas nativas y de algunos estudiantes
Erasmus de diferentes nacionalidades y lenguas maternas
suele completar el grupo (entre tres y seis personas en los
ultimos tres cursos).

Esta variedad de niveles y perfiles linglisticos entrafa una
doble dificultad tanto para las docentes como para el
alumnado, confrontados al mismo tiempo con un elevado
nimero de estudiantes por grupo. Ambas dimensiones
dificultan la practica de las destrezas orales en el aula, cuando
lo deseable, seglin el equipo docente, es impartir las clases en
la propia lengua de estudio adaptando el discurso al nivel del
grupo destinatario. Por tanto, solo en la sesién semanal de
pequefio grupo en laboratorio (20-30 alumnos) se alcanza un
cierto grado de atencion individual por parte de las docentes,
ya que se procura distribuir los grupos practicos por niveles
para asi poder adaptarse a una practica adecuada con cada
sub-grupo. La atencion individualizada resulta poco relevante
y poco eficaz en la sesién semanal con el grupo completo de
mas de cincuenta alumnos.

Las dificultades presentes en el aula, unidas a la necesidad de
cumplir los objetivos de la asignatura han servido, no
obstante, de estimulo para encontrar soluciones alternativas,
de manera que hemos tenido la oportunidad de aplicar lo que
Chickering y Gamson (1987) llaman el “Principio 7” sobre el
aprendizaje cooperativo, recogido por Sonia Casal (2014, pg.
20) y formulado como sigue:

“Considerar la diversidad de talentos y la diversidad de
aprendizajes. Los caminos del aprendizaje son multiples y
todos los estudiantes traen consigo diferentes talentos. Los
grupos de aprendizaje cooperativo, que se forman utilizando
criterios de heterogeneidad, contribuyen a que los estudiantes
se enriquezcan con esta diversidad de talentos y formas de
aprender.”

Asi pues, este contexto inicialmente dificil o potencialmente
frustrante se ha convertido en un marco de experimentacién
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que ha hecho posible atender a la diversidad y dar a todos una
posibilidad de encontrar su propio espacio de aprendizaje.

En el primer curso se solicito la ayuda de las y los estudiantes
mas avanzados para apoyar al alumnado con mayor dificultad
en expresion oral, en lo que hemos llamado “grupos de
conversacion”. Estos grupos se organizaron alrededor de una
sesion de una hora semanal, con siete alumnos como maximo,
y dirigidos por un o una estudiante del mismo curso,
inicialmente voluntarios con niveles avanzados en FLE, de B2
acreditado, o nativos. Estos estudiantes intercambiaron las
tareas de practicas para su evaluacion en la asignatura por su
actividad como tutores, dado que los contenidos los tenian
sobradamente superados. Dos de ellos continuaron como
Alumnos Colaboradores del Departamento en los dos cursos
siguientes, visto el buen funcionamiento de la experiencia
durante este primer curso, y son los co-autores, junto con la
profesora responsable de la asignatura, de esta comunicacion.

Durante el curso 2015/16, por tanto, en que la Prof2 Herrero
se hizo cargo de la asignatura y valoré la dificultad del encargo
docente, se decidid organizar los grupos de conversacion con
la ayuda de tres alumnos voluntarios, uno de habla
francofona, el estudiante Vieille-Grosjean, y dos alumnas con
un nivel B2 ya acreditado, una de ellas, la estudiante Morales
Garcia, que sirvieron de apoyo a mas de 15 estudiantes con
dificultades en la expresién oral. Las sesiones, tanto en este
curso como en los sucesivos, se han extendido a lo largo de
unas ocho semanas, lo que supone unas ocho horas de
refuerzo para cada estudiante participante.

Como es natural, cada nuevo grupo de clase tiene sus propias
peculiaridades y el del curso siguiente, de 2016-2017, se
caracterizd por la llegada de nuevos alumnos con un nivel
elevado en lengua francesa, en todo caso superior al nivel
exigido en la asignatura, y muy motivados por la mejora de su
competencia comunicativa; por la presencia de otros dos
estudiantes francéfonos nativos, igualmente dispuestos a
ayudar a sus compafieros y compafieras; y por un aumento
generalizado en el nimero de alumnos interesados en
participar y beneficiarse de los grupos de conversacion.

Este ambiente de motivacidn por la practica oral de la lengua
fue también muy motivador para el equipo docente. En este
segundo curso de experimentacion, se formaron un total de
cinco grupos de conversacién: tres de ellos para trabajar el
nivel A2 en competencias orales; un grupo de nivel mdas
equilibrado en B1; y un ultimo grupo formado por los alumnos
de nivel B2, dirigido por uno de los estudiantes nativos.

Los tres grupos que trabajaron en el nivel A2 de expresion oral
(el alumnado con el perfil de falso B1, que en ocasiones no
alcanzaba tampoco el nivel de Al en destrezas orales)
estuvieron dirigidos por los dos Alumnos Colaboradores del
Departamento y por una estudiante francéfona voluntaria del
mismo primer curso. Las sesiones se dividieron en tres partes,
con una dedicacidon de unos 20’ a cada uno de ellas. De esta
manera se buscd trabajar la diccion y la fluidez a través de la
lectura en voz alta, la comprensién oral a través de canciones
y materiales audiovisuales auténticos, y la expresion oral con
distintas actividades como la practica de didlogos y juegos
motivadores en torno a la vida cotidiana de cada estudiante.
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El grupo de nivel B1 no tuvo a una sola persona en la funcion
de tutor, sino que esta funcidn fue alternandose entre los
distintos alumnos y alumnas participantes de nivel B2, al igual
que los temas tratados, que giraron en torno a aspectos
culturales del mundo francéfono negociados previamente con
la profesora responsable con la intencidén de generar debates
en el aula a la vez que ampliar sus conocimientos sobre cultura
francéfona. Este grupo se caracterizd por una gran autonomia
y responsabilidad en la gestidn de las sesiones programadas.

En cuanto al ultimo grupo, de nivel B2 e iniciacion a C1, fue el
mismo grupo de alumnos y alumnas tutores de los otros
grupos quienes lo conformaron y quienes propusieron los
temas de conversacién bajo la coordinacion de otro
compafiero francéfono de primer curso. En este nivel, la
autonomia del grupo fue completa.

Por ultimo, en este mismo curso 2016-17, al incorporarse los
dos estudiantes co-autores de esta comunicacién como
Alumnos Colaboradores del Departamento, se ampliaron las
posibilidades de oferta al grupo de clase, ya que la
disponibilidad horaria de un alumno colaborador supone una
media de diez horas semanales durante el curso, siempre
vinculadas a la actividad docente de la profesora responsable.

Para completar su dedicacidn y, por tanto, la oferta de apoyo
al grupo de primer curso, se generaron ademas dos grupos de
taller de escritura en nivel A2 y B1 dirigidos respectivamente
por ambos estudiantes a través del campus virtual. En este
taller, cada estudiante participante debia generar un texto
semanal que era inicialmente corregido por los tutores solo
sefalando los errores principales, categorizandolos por colores
segun tres diferentes tipologias de error (sintactico, léxico y
ortografico), segun el nivel y sin dar las soluciones, para que
los y las participantes corrigiesen por si mismos los elementos
sefalados y volviesen a mandar el texto para una segunda
correccién, siempre a través del campus virtual.

Esta variante escritural ha supuesto una mayor dificultad de
seguimiento y permanencia por parte del alumnado
inicialmente interesado por solaparse parcialmente con las
tareas de clase semanales o quincenales solicitadas por la
profesora responsable. Sin embargo, de nuevo, el hecho de
verse corregidos y acompaiiados por sus iguales, generaba
mayor sensacion de confianza entre el alumnado, lo que ha
redundado positivamente en un aprendizaje mas significativo.

Respecto al curso actual, 2017/18, un elevado numero de
estudiantes ha querido participar en los grupos de
conversaciéon de modo que estos se han organizado solo en
torno a la practica oral y a los niveles A2 y B1, formandose un
total de cuatro grupos repartidos entre ambos alumnos
colaboradores. Se ha seguido el mismo esquema que el curso
anterior y se han respetado en la medida de lo posible los tres
bloques de actividad por destrezas y contenidos.

Queda afadir a la descripcion de la experiencia que la
participacidn en estos grupos de conversacidn ha sido siempre
libre, no se ha incentivado al alumnado con un incremento en
la nota por el hecho de participar en ellos ni ha sido premiada
su participacion de ningiin modo distinto del hecho de recibir
apoyo para mejorar las propias destrezas orales en francés. El
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planteamiento ha sido el de un “ofrecimiento”, de un recurso
puesto al servicio del grupo para la mejora de la expresion
oral. Y parece que ha sido suficiente para que la participacion
se mantenga durante el semestre.

Por otra parte, la colaboracién de la direccion del centro ha
sido también una clave importante para la realizacién de las
sesiones presenciales pues hemos contado en todo momento
con aulas pequefias equipadas con un equipo multimedia
completo, cuya llave de acceso se ha confiado al grupo de
estudiantes tutores.

Los materiales de trabajo para las sesiones de conversacién
han sido elegidos por el propio alumnado tutor bajo
supervision de la profesora responsable y ellos mismos han
llevado un registro de la asistencia de los pequefios grupos con
el fin de poder hacer un seguimiento de la experiencia.

El sentido de autonomia y eficacia demostrado por todos los
participantes en el desarrollo de las sesiones ha sido un factor
de retroalimentacién para todo el grupo, pues se han visto
investidos de responsabilidad, de estima y de confianza por
parte de todo el equipo docente.

ENCUESTA Y RESULTADOS

Dada la complejidad que conlleva valorar objetivamente el
grado de influencia que han tenido estos grupos de
conversacion de cara a la superacién de la asignatura Lengua
Francesa Il, y mas concretamente de la prueba oral, pues son
numerosos los factores en juego, se ha decidido hacer dos
encuestas cualitativas, una dirigida al alumnado tutor y otra
dirigida al alumnado tutorado para intentar conocer su
percepcion de la experiencia.

Ambas encuestas han sido enfocadas a recoger su grado de
satisfaccion sobre la practica de la expresion oral, la
motivacion, la gestion del grupo, el deseo de repeticion o de
recomendacién de la experiencia y sobre la motivacion para
continuar con el grado de Estudios Franceses. Por otra parte,
en la encuesta para los alumnos tutorados se ha hecho la
distincion entre aquellos que ya poseian un nivel B2 y los que
se encontraban entre los niveles A2 y B1, mientras que en la
de los alumnos tutores se ha distinguido entre las personas
hispandéfonas y las francéfonas.

Con el fin de medir el grado de satisfaccién se ha hecho una
serie de afirmaciones con las que los alumnos debian
identificarse segun su grado de acuerdo o desacuerdo en una
escala del 1 al 5, siendo 1 el correspondiente a “nada de
acuerdo” y el 5 a “muy de acuerdo”.

También es importante destacar que las encuestas se han
dirigido a todos los alumnos que han participado en el
proceso, es decir, de los tres afios consecutivos.

En la encuesta destinada a los alumnos tutorados se han
recibido un total de 21 respuestas. Las afirmaciones respecto a
la satisfaccion con la gestion y ambiente del grupo, la
motivacion, y las recomendaciones han sido iguales para todos
los niveles. Su valoracién media se mostrara entre paréntesis a
continuacién de cada una de las afirmaciones.
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- Gestion del grupo: “el ambiente de las sesiones ha
sido propicio en todo momento” (5); “me he sentido
libre de participar en cualquier momento” (5).

- Motivacidén: “esta experiencia te ha influenciado
positivamente en tu deseo de continuar con tus
estudios” (4).

- Recomendaciones: “repetirias la experiencia en
cursos sucesivos” (5); “recomendarias la experiencia a
un compafiero” (5).

- Expresion oral grupo A2/B1: “esta experiencia te ha
ayudado a mejorar tu nivel de expresién oral en
francés” (4); “esta experiencia te ha dado seguridad a
la hora de hablar francés” (4); “esta experiencia te ha
ayudado a superar la prueba de expresién oral de
Lengua Francesa Il” (4).

A continuacién se muestran los resultados de la encuesta de
los alumnos tutores, 3 hispandéfonos y 2 francéfonos.

- Expresion oral hispandfonos: “esta experiencia te ha
ayudado a mejorar tu nivel de expresién oral” (4).

- Conocimiento lengua materna francéfonos: “esta
experiencia te ha ayudado a ampliar tus
conocimientos sobre tu lengua materna” (5).

- Gestion del grupo: “durante las sesiones has sentido
un ambiente favorable al aprendizaje” (5); “crees que
has aumentado tus conocimientos en el manejo de
grupos” (5).

- Recomendaciones: “repetirias la experiencia en
cursos sucesivos” (5); “recomendarias la experiencia a
un compafiero (5).

CONCLUSIONES

A nivel global, sumando todos los apartados, la satisfaccién
general de los alumnos tutorados de nivel A2/B1 es del 77% vy
de 85,3% para los de nivel B2. La media de ambos es, por
tanto, del 81,5%. Por otro lado, la satisfaccion de los alumnos
tutores es de 93% en total, por lo que incluyendo a todos los
estudiantes que han participado, la media seria de 87,25%, un
porcentaje considerablemente alto que confirmaria el éxito y
los beneficios de esta experiencia dentro de la asignatura de la
Lengua Francesa Il.

Es relevante el hecho de que los alumnos tutores estén mds
satisfechos, probablemente por todas las razones
mencionadas anteriormente, ya que se les ha asignado un rol
que consideran importante para su formacion. No hay que
olvidar que un alto porcentaje del alumnado del Grado de
Estudios Franceses acaba ejerciendo su profesion en el ambito
de la docencia, lo que convierte esta experiencia en una
magnifica oportunidad para que estos y estas estudiantes se
vayan familiarizando con complejo mundo de la ensefianza,
aprendiendo de las dificultades de sus compafieros y
buscando estrategias y medios para superarlas juntos.

Asimismo, se ha conseguido que los alumnos participen mas
activamente en su propia formacion, se hayan sentido mas
atendidos por la institucion y que todos aquellos que han
formado parte de los grupos de conversacién hayan contado,
en todo caso, con unas horas extra de contacto oral con la
lengua meta.
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Por otra parte, para los Alumnos Colaboradores que han
hecho el papel de tutores durante tres cursos consecutivos, el
hecho mismo de hacer este balance de la experiencia, de
establecer criterios para la evaluacién de la misma, de escribir
conjuntamente esta comunicacion y de participar en unas
Jornadas de Innovacién docente de su propia Universidad ha
supuesto un grado de implicacion, reflexion y de formacion
que va mas alld de las competencias basicas del grado y de la
familiarizacion con la docencia del FLE pues supone una
iniciacion a los procesos de investigacion-accion en educacion
de los que son a su vez protagonistas.

Una rica experiencia surgida de la necesidad de dar atencién a
un grupo numeroso y diverso al que el sistema no puede
atender con eficacia desde una perspectiva tradicional de la
clase magistral. Trabajar en pro de la igualdad de
oportunidades es una estrategia que los docentes tenemos al
alcance de nuestra mano desarrollar. El propio grupo de clase
es una fuente de recursos humanos inagotable si se quiere y
se puede observar con atencién.

Queda patente, por ultimo, que las dificultades planteadas por
la agrupacién tan numerosa de estudiantes en asignaturas de
lenguas vivas siguen sin ser plenamente atendidas ni resueltas
por parte de la institucion ni por parte de las autoridades
competentes en materia de politicas linglisticas en nuestro
entorno.
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RESUMEN: En este trabajo se expone una experiencia docente de varios afios de duracién cuyo eje principal es el uso de
Wikipedia como formato para realizar los trabajos. El uso docente de servicios web tipo wiki para realizar trabajos
colaborativos estd cada vez mas extendido, aportando numerosas ventajas sobre los trabajos entregados de manera
tradicional. La idea basica del proyecto es favorecer el aprendizaje de los alumnos mediante la creacion y edicién dentro
de Wikipedia de paginas relacionadas con la asignatura Mantenimiento y Certificacion de Vehiculos Aeroespaciales, del
Grado en Ingenieria Aeroespacial, que en general se ha observado que tienen un nivel de contenidos muy bajo, al menos
en espafiol. Uno de los motivos que ha llevado a plantear este proyecto es que se considera que los alumnos de cuarto
curso son capaces de realizar un trabajo de calidad superior a lo que hay ahora. Ademas, la Wikipedia tiene una serie de
normas claras que los alumnos deben respetar, algo que en si mismo tiene un valor didactico. Una parte muy interesante
de este proyecto es, precisamente, ver como se adecian los alumnos a las reglas establecidas y cémo resuelven los
posibles conflictos generados. En el segundo afio de implantacién del proyecto se afiade una componente de evaluacion
por pares, ya que parte de la evaluacion de dichos trabajos ha sido realizada por el propio alumnado (que a su vez
afianzara sus conocimientos participando en este proceso). Al ser los trabajos publicos a través de Wikipedia, se minimiza
la infraestructura necesaria para que el alumnado acceda al trabajo de sus compafieros, simplificando el proceso.

PALABRAS CLAVE: Aprendizaje a través de wikis; Wikipedia; Ingenieria Aeroespacial; Certificacion de Aeronaves;

Evaluacidon por pares.

INTRODUCCION

El uso docente de servicios web tipo wiki para realizar
trabajos colaborativos estd cada vez mds extendido,
aportando numerosas ventajas sobre los trabajos entregados
de manera tradicional. En los ultimos afios en la Universidad
de Cadiz se han desarrollado numerosas experiencias
docentes que exploran el uso de wikis desde diferentes
ambitos (1), (2). Varias de ellos se han centrado en la creacién
de materiales multimedia libres, mientras que otras se han
centrado en el aprendizaje de los alumnos mediante la
creacion de paginas wiki, para lo que siempre se han usado
paginas alojadas en servidores propios. Este proyecto se
enmarca dentro del segundo tipo, pero usando la
conocidisima Wikipedia (3), de forma que el trabajo de los
alumnos tenga mas visibilidad y repercusiéon de cara a la
sociedad.

La idea basica de la experiencia es favorecer el aprendizaje
de los alumnos mediante la creacion y edicion dentro de
Wikipedia de paginas relacionadas con la asignatura, que en
general se ha observado que tienen un nivel de contenidos
muy bajo, al menos en espaiol. Uno de los motivos que ha
llevado a plantear este proyecto es que se considera que los
alumnos de cuarto curso son capaces de realizar un trabajo de
calidad superior a lo que hay ahora. Ademads, la Wikipedia
tiene una serie de normas claras que los alumnos deben
respetar, algo que en si mismo tiene un valor didactico. Una
parte muy interesante de este proyecto es, precisamente, ver
como se adectan los alumnos a las reglas establecidas y cémo
resuelven los posibles conflictos generados.

Para el segundo afio de la experiencia se afiade una
componente de evaluacién por pares, ya que la evaluacién de
dichos trabajos ha sido realizada por el propio alumnado (que
a su vez afianzard sus conocimientos participando en este
proceso). Al ser los trabajos publicos a través de Wikipedia, se
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minimiza la infraestructura necesaria para que el alumnado
acceda al trabajo de sus compafieros, simplificando el proceso.

La experiencia seria extensible con pocos cambios a
cualquier experiencia docente donde los contenidos en
espafiol de Wikipedia sean mejorables por el alumnado.

DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA DOCENTE

La experiencia docente se ha llevado a cabo dentro de la
asignatura “Mantenimiento y Certificacion de Vehiculos
Aeroespaciales”, que se imparte en el cuarto curso del Grado
en Ingenieria Aeroespacial de la Universidad de Cadiz, durante
los cursos 2016/2017 y 2017/2018. Una parte de dicha
asignatura (correspondiente al 20% de la evaluacion)
corresponde a un trabajo realizado y expuesto en grupo,
tipicamente sobre profundizacién de un tema propuesto por
el profesor. En afios anteriores el trabajo se realizaba en un
formato clasico con entrega al profesor en archivo pdf.

Durante el curso 2016/2017, a raiz de experiencias previas
desarrolladas en la uca, se decidid cambiar el formato de
entrega de estos trabajos y usar la propia pagina de Wikipedia
para el desarrollo de los trabajos. Ademas se dio libertad al
alumnado para elegir el tema del trabajo, poniendo como
Unico requisito que estuviera ligado a la asignatura, pudiendo
tratarse del desarrollo de articulos en Wikipedia o de
materiales multimedia en Wikimedia. Al tratarse de un
formato totalmente nuevo se les dio a los alumnos
asesoramiento, incluida una charla sobre el funcionamiento de
Wikipedia impartida por un profesor externo, experto en la
materia.

Durante el curso 2017/2018 se decidid continuar con el
proyecto, introduciendo varios cambios. EI mas importante
era a la hora de evaluar, ya que se introdujo una componente
de evaluacidon por pares. Por otra parte, se les dejé mas
libertad a la hora de elegir los temas, dejando que salieran del
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temario especifico de la asignatura, con intencion de que
estuvieran mas motivados. Este segundo afio se mantuvo la
idea del asesoramiento continuo y la charla.

RESULTADOS

Los resultados se pueden observar en la Referencia (4). En
el primer curso de la experiencia se editaron 26 paginas entre
24 alumnos (1,08 por alumno) y se afiadieron tres materiales
multimedia (0,125 por alumno), consistentes en mapas
vectoriales de creacién propia en base a los ya existentes. En
el segundo curso se editaron 51 paginas entre 34 alumnos (1,5
por alumno) y se afiadieron alrededor de 24 imagenes a
Wikimedia (0,7 por alumno). Las Figuras 1y 2 resumen estos
resultados.
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Figura 19. Resultados totales de la experiencia de Innovacion
Docente.

Resultados por alumno
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Figura 2. Resultados normalizados por alumno de la experiencia
de Innovacién Docente.

LA OPINION DEL ALUMNADO

Se recogid la opinién de alumnado a través de preguntas
con respuestas en escala Likert de 1 a 5. Al principio del
proyecto se les pidié evaluar el grado de dificultad esperado.
Los resultados fueron de 2,37 el primer afio y de 2,75 el
segundo. Por otra parte, al final del proyecto se les
preguntaba por el grado de dificultad que habian percibido
una vez finalizada la experiencia, obteniendo unos resultados
de 2,13 el primer afio y 2,85 el segundo. Los resultados no
parecen concluyentes.

Otra preguntaba realizada al final de la experiencia trataba
sobre si los elementos de innovacion y mejora docente
aplicados habian favorecido la adquisicion de competencias

Péster

asociadas a la asignatura, a través de una escala Likert de
acuerdo de 1 a 5, obteniendo un resultado de 3,21 el primer
afio y de 3,26 el segundo, lo que de nuevo parece
inconcluyente.

Otra pregunta realizada valoré el beneficio del profesor
invitado en la formacion de los estudiantes, obteniendo un
resultado de 3,17 el primer afio y de 3,63 el segundo. Es de
resefiar que el primer afio hubo mas personas que
respondieron a esta pregunta que asistentes a la charla, lo que
desvirtua la respuesta.

Por dltimo se preguntd si el proyecto habia sido
interesante, obteniendo una respuesta favorable del 65% de
los alumnos en los dos afios.

LA EVALUACION POR PARES

Como se ha comentado anteriormente, en el segundo afo
se introdujo como novedad la evaluaciéon por pares. Se
establecio la obligatoriedad de asistir a clase el dia de las
exposiciones y de puntuar de forma individual a cada uno de
los grupos excepto al propio. La Tabla 1 muestra la media
obtenida para cada grupo junto a su varianza.

Grupo Media Varianza
1 8,5 0,51
2 7,2 0,71
3 8,0 0,66
4 8,3 1,41
5 8,9 0,72
6 8,3 0,57
7 8,6 0,79
8 8,5 1,15
9 8,6 0,78

10 8,9 0,55
11 8,7 0,68
12 9,6 0,47
13 9,2 0,74
14 8,7 0,55

Tabla 20. Resultados de la evaluacion por pares.
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Algunos  alumnos  expresaron previamente  su
preocupacién ya que consideraban que algunos de sus
compafieros podian usar esta evaluacidn para saldar cuentas
pendientes de cursos anteriores. Ante esta situacidn, se
anuncié que las notas injustificadamente bajas o altas no
serian consideradas, y tras realizar la evaluacion se decidid
analizar la varianza en busca de dispersiones mas grandes de
lo habitual. Como se puede observar en la Tabla 1, la mayoria
de las varianzas estan el intervalo 0,5-0,8, y solo dos grupos
tienen una varianza mayor de 1. Por tanto se considera que la
evaluacién realizada entre pares ha sido razonablemente
justa.

PROXIMOS PASOS DEL PROYECTO

De cara al futuro, se pretende realizar un analisis de datos
de aprendizaje (learning analytics) sobre la edicion en
Wikipedia mediante la herramienta Wikimetrics (5), con el
objetivo de obtener automaticamente diversos indicadores
cuantitativos sobre las actividades realizadas por los alumnos
en Wikipedia.

CONCLUSIONES

El articulo presenta una experiencia docente desarrollada
durante los cursos 2016/2017 y 2017/2018, en la asignatura
“Mantenimiento y Certificacion de Vehiculos Aeroespaciales”,
que se imparte en el cuarto curso del Grado en Ingenieria
Aeroespacial de la Universidad de Cadiz.

Una parte de dicha asignatura (correspondiente al 20% de
la evaluacion) corresponde a un trabajo realizado y expuesto
en grupo, tipicamente sobre profundizacién de un tema
propuesto por el profesor. En la experiencia se establecia
como formato de entrega de dicho trabajo articulos del
servicio web Wikipedia en lugar del clasico informe en pdf,
dando libertad al alumnado para elegir los temas.

En el primer curso de la experiencia se editaron 26
paginas, una media de 1,08 paginas por alumno, mientras que
en el segundo curso de editaron 51 paginas, una media de 1,5
paginas por alumno. Ademas en el primer afo se afiadieron
tres materiales multimedia mientras que en el segundo se
afiadieron alrededor de 24 imagenes.

Segln las encuestas realizadas al alumnado, no hay
resultados concluyentes respecto a si el método habia
reducido la dificultad o beneficiado la adquisicion de
competencias propias de la asignatura. Por otro lado, una
mayoria de alumnos considera que la experiencia docente es
interesante.

El segundo afio se introdujo una componente de
evaluacién por pares, que tras analizar sus resultados parece
haber sido razonablemente justa.

Para el futuro, se pretende realizar un analisis de datos de
aprendizaje (learning analytics) sobre la edicién en Wikipedia
con el objetivo de obtener automaticamente diversos
indicadores cuantitativos sobre las actividades realizadas por
los alumnos en Wikipedia.

Péster
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RESUMEN: Uno de los objetivos de la realizacion de un Trabajo de Fin de Grado (TFG) o Trabajos de fin de Master (TFM) es
familiarizar al alumno con la tarea investigadora. Los autores de este trabajo hemos participado durante todo este tiempo
como tribunal y/o tutores de TFM y TFGM, y esta participacién nos ha permitido hacer un andlisis que revela que no todos
los alumnos adquieren las competencias necesarias con la realizacion del trabajo y su presentacién en publico. En relaciéon
con las competencias a adquirir con el TFG/M, la capacidad de gestionar los conocimientos adquiridos puede ser mayor
cuando el alumno consigue dar a sus resultados de investigacién una proyeccion real, que no se consigue simplemente al
redactar un trabajo y exponerlo correctamente durante la presentacioén oral del mismo. Dado que la nueva educacién implica
modificar profundamente la metodologia de aprendizaje para que los alumnos puedan integrar los conocimientos que
adquieren, hemos analizado el impacto que tiene sobre las competencias del alumno la presentacién de sus trabajos en
Congresos y Conferencias especializados en los que cientificos de su mismo ambito podran ver su trabajo, juzgarlo y realizar
preguntas, asi como su participacion en publicaciones cientificas en revistas de alto impacto. En el mes de septiembre se
celebra en Cadiz el XXXIX congreso de la Sociedad Espafiola de Ciencias Fisioldgicas y hemos animado a los alumnos de
TFGM y TFM a presentar sus trabajos en este congreso. Esto requiere que el alumno escriba un resumen que sera evaluado
por el comité cientifico del congreso, y le pondra en contacto con la realidad de la divulgacién de la ciencia. Si su trabajo es
seleccionado, debera presentarlo en formato péster o bien como comunicacion oral, integrando asi los conocimientos
adquiridos.

PALABRAS CLAVE: innovacion, ensefianza, aprendizaje, divulgacion cientifica, mentorizacion.

INTRODUCCION realizacion de experimentos hasta la escritura de trabajos
cientificos, asi como también mejorar las habilidades
comunicativas al participar en congresos de dmbito nacional o
internacional. Ademads, el hecho de que los alumnos puedan
reflejar estas colaboraciones en sus logros curriculares,
contribuye a incrementar su motivacion intrinseca. En este
articulo explicamos las distintas actividades que los tutores
han desarrollado para incrementar las habilidades cientificas
del alumnado durante el proceso de realizacién de los TFGM y
los TFM, al igual que los resultados obtenidos al aplicarlos.

Con la llegada del Plan Bolonia, en 1999, se instaurd una
nueva normativa que pretendia establecer a la ensefianza
espafiola en el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES)
(1, 2). De este modo, se instauraron los TFGM (Trabajos de Fin
de Grado y Master) para los alumnos que cursan el Grado en
Medicina y los TFM (Trabajos de Fin de Master) para los
alumnos que cursan master oficial en la Universidad. En la
Universidad de Cadiz (UCA) la normativa trata de dotar al
alumnado de directrices basicas para la correcta elaboracién,
presentacién y defensa de los trabajos (3). A nivel nacional se .
intenta hacer especial énfasis en la adaptacion de los METODOLOGIA
programas para asi ajustarse al sistema de medida de los Desde que comenzé el cambio de normativa y la

nuevos créditos (European Credit Transfer System, ECTS), p;jantacion de los TFM (afio 2008) y los TFGM (afio 2013) los
donde se fomenta la participacién activa del alumnado en los

procesos de investigacion y de movilidad (4). Ademas, es
importante que los estudiantes de medicina puedan tener
acceso a la formacién de doctorado sin tener que realizar un
master con posterioridad a la realizacion del Grado, lo que
obliga al profesorado a ofrecer herramientas cientificas y de
investigacion mas amplias y completas. Como tutores y/o
tribunales de TFGM y de TFM desde que se instauré como
norma formativa general, hemos brindado al alumno Ia
oportunidad de expandir sus conocimientos e incrementar sus
habilidades de comunicacion a través de la difusion de sus

resk;,lll.tad.o’s r’(rjwedlan,te | la p.artlFfllpauon en congrssPS K/O la de investigacidn de calidad, se le dara difusién a su trabajo a
pu ,'Cac'on € artlcglos cientificos. En este tra 3!9' femos través de charlas, congresos e incluso publicaciones cientificas.
analizado la repercusidn de este hecho sobre las calificaciones 2) Posteriormente se le introduce en los trabajos de
del_f_ IOS_ alumno;. Nl_uestros resuI;ados muestrar|1 unas laboratorio ofreciéndole un apoyo continuo, al igual que todo
call |Fjuones so relss |e}r11te; ;—m to OSI nu:estt)ros .63 ur;mlos. el soporte que necesite para la correcta realizacion del
Consideramos qu.ee. echode oment.ar ?.coa oracion de los trabajo. 3) Finalmente, una vez concluido el trabajo
alumnos en publicaciones y eventos cientificos, les dota de un experimental se le proporcionan aquellas herramientas
mayor interés por los procesos que abarcan desde la necesarias para una correcta defensa del mismo y una

autores aqui firmantes hemos disefiado una estrategia para
fomentar la participacion activa del alumnado en Ila
comunicacion de trabajos cientificos, dando una imagen mas
real de la misma y fomentando asi su motivacion intrinseca y
su implicacién en la asignatura. Para alcanzar este objetivo se
emplean los siguientes pasos que se describen a continuacion.
1) Un primer contacto donde el profesor tutor le explica
detalladamente al alumno las caracteristicas del trabajo
ofertado. En esta charla de caracter distendido se le intenta
transmitir al alumno la importancia cientifica de los resultados
que puede obtener y se le comenta que como en todo trabajo
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correcta difusion. 4) Si el alumno ha tenido una participacion
mas activa y ha obtenido resultados con la calidad suficiente
para ser comunicados a la comunidad cientifica se le incluye
en el abstract o bien en el articulo cientifico correspondiente.
5) Al culminar los procesos de defensa de los trabajos, se
realiza un seguimiento de las calificaciones obtenidas por los
mismos.

RESULTADOS

Con el fin de incentivar al alumnado que cursa los TFGM y
los TFG, los autores de este trabajo se han propuesto durante
afios transformar la experiencia de realizacion de los trabajos
a un modo mas real y dinamico, donde el alumno tenga la
posibilidad de acercarse a la vida cientifica mediante la
difusion de sus resultados en charlas, coloquios, congresos y la
publicacidn de trabajos cientificos. La funcidn de este trabajo
consiste en dotar a los alumnos de las habilidades
comunicativas y de escritura necesarias para enfrentarse a la
vida cientifica a la vez que se fomenta el interés por un trabajo
bien realizado que alcance la maxima calificacion posible. De
este modo como un primer acercamiento se estimuld al
alumno ofreciendo una difusidn real de su trabajo mediante la
participacion en congresos y articulos cientificos.

Tabla 1: Relacién de alumnos de TFGM que han participado en
congresos nacionales e internacionales. Se detalla el nombre del
congreso y el tipo de participacién.

Alumno Congreso Tipo

Neuroscience 2015 Péster
SebC 2015 Péster
9 FENS 2014 Péster

1 8 FENS 2012 Poster
BIOCOM 2012 Péster
IUBMB-FEBS SEVILLA
2012 Péster
SECF 2016 Péster

2 SEBC 2015 Péster
FENS 2018 Péster

3 8 FENS 2012 Péster

4 SECF 2016 Péster
SEBC 2015 Péster

5 SECF 2016 Péster
SEBC 2015 Péster
Development and

S ettt L
Nervous System

Durante afios se ha fomentado la participacién en congresos y
en articulos cientificos, dando como resultado que la mayoria
de los alumnos a los que se les propuso dicho acercamiento a
la ciencia tuvieron una reacciéon positiva generando mucha
motivacion e interés por el trabajo; esto se traduce en la
obtenciéon de unas calificaciones sobresalientes en todos
nuestros alumnos. En la tabla 1 se recogen diferentes
aportaciones de alumnos TFGM en congresos tanto de ambito
nacional como internacional.

Péster

En la tabla 2 se detalla la publicacién de diversos articulos
cientificos donde los alumnos han sido participes y que
quedara reflejado en su curriculum vitae. Ademas, estas
revistas son de alto impacto internacional, lo que refleja la
calidad de dicho articulo.

Tabla 2: Relacion de alumnos de TFGM que han participado en la
publicacion de Articulos cientificos de alto impacto cientifico. Se
detalla el nombre de la revista cientifica, el ISSN de la misma y el
indice de impacto JRC. A: Articulo

IF
Alumno | Tipo Revista ISSN (JRC)
British Journal 1476
A of 5,49
5381
Pharmacology
1 International
Journal
of 1461-
A Neuropsycho- 1457 4,72
phar-
macology
Cell Death 2041-

2 A and Disease 4889 >80
3 A | Brain 1750- 6,62
Pathology 3639
Molecular 0893-

4 A Neurobiology 7648 6,19

British Journal 1476-
5 A of 5,49
5381
Pharmacology

Las calificaciones obtenidas por los alumnos participantes
fueron siempre con un minimo de sobresaliente y algunos de
ellos fueron propuestos para obtener la matricula de honor, lo
que indica el alto grado de motivacion que los alumnos
demostraron durante el desarrollo de todo el trabajo.

A su vez también analizamos la participacion en congresos
de los alumnos de TFM, que se detallan en la tabla 4.

112 Noelia Geribaldi-Doldan, et al.



111 Jornadas de Innovacién Docente Universitaria UCA

Tabla 4: Relacidn de alumnos de TFM que participaron en congresos.
Se detalla el nombre del congreso, el tipo de participacion y el afio.

Alumno Congreso Tipo Ao
1 Biocom12 Poster 2012
Biocom12 Péster 2012

IUBMB-FEBS ,
2 SEVILLA 2012 | "oster | 2012
SECF 2016 Poster 2016
3 Seebc 2015 Poster 2015
SECF 2018 Poster 2018

Al igual que los alumnos que realizaron el TFGM, los
alumnos de Madster también participaron en articulos
cientificos de alto impacto internacional, como se puede
observar en la tabla 5.

Tabla 5: Relacién de alumnos de TFM que han participado en la
publicacién de Articulos cientificos de alto impacto cientifico. Se
detalla el nombre de la revista cientifica, el ISSN de la misma y el
indice de impacto JRC.

Alumno Revista ISSN IF (JRC)

1y2 British Journal 14765381 549
of Pharmacology

Cell Death

3 . 2041-4889 5,8
and Disease
gys | Molecular 0893-7648 | 6,19
Neurobiology
Molecular
5 Neurodegeneratio | 1750-1326 6,78
n
e: 1932-
6y7 PLoS One 6203 3,54
7 Psychoneuro- 0306-4530 | 4,788

endocrinology

Al igual que los alumnos de TFGM de medicina, los
alumnos del Master en Biomedicina obtuvieron los mismos
resultados, siendo la calificacién de sobresaliente la minima
obtenida. También demostraron una amplia motivacién y una
implicacion superior que aquellos que no difundieron sus
resultados.

Por todo lo expuesto queremos recalcar la importancia de
motivar al alumnado y fomentar este tipo de actividades tan
enriquecedoras para el desarrollo de los trabajos. Ademas, el
papel del tutor adquiere un nuevo matiz siendo un mentor
que fomente el interés por la divulgacidn cientifica y por la
continuacién del desarrollo del trabajo de investigacién. De
esta forma se induce a los alumnos a continuar sus estudios tal
vez con la realizacion de Tesis Doctorales.

Péster

CONCLUSION

La motivacion del alumnado mediante la participacion en
Congresos y la publicacién de Articulos Cientificos revela un
incremento en el interés del alumno por las actividades
cientificas y lo estimula en la realizacién de un trabajo
completo y desarrollado que se traduce en calificaciones
superiores al sobresaliente.

Ademas, cabe destacar que este afio con la realizacién en
Cadiz del XXXIX congreso
de la Sociedad Espafiola de Ciencias Fisioldgicas hemos
impulsado a nuestros alumnos a presentar sus trabajos,
obteniendo una respuesta sorprendente y positiva. Esperamos
que los alumnos se adentren en el mundo cientifico
compartiendo experiencias cercanas con los investigadores, no
so6lo con sus tutores y miembros de los tribunales sino con
otros cientificos de renombre internacional.
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RESUMEN:

En este proyecto se pretende desarrollar material didactico de aplicacién en varias asignaturas relacionadas con la
normativa aerondutica, en concreto con la normativa EASA. Esta normativa presenta varias singularidades, como tener
una estructura compleja, una indexacién deficiente en los principales buscadores y algunos problemas de usabilidad en la
pagina web de la propia EASA.

En aflos anteriores los profesores han explicado en clase como acceder a esta normativa. Sin embargo, se ha observado
que pocos alumnos atienden y comprenden dicha explicacion, lo que genera importantes problemas en las practicas de las
asignaturas.

Para solventar este problema se considerd que seria interesante un complemento a la exposiciéon que se hace en clase a
través de un material docente que permita trabajar al alumno de forma auténoma. Por tanto, se han desarrollado
tutoriales que expliquen cémo se estructura y como localizar normativa especifica sobre temas aeronauticos de forma
muy detallada, mucho mas de lo que suele ser habitual a este nivel docente (cuarto de ingenieria).

Este proyecto incorpora la figura de un profesor experto en derecho de la Unién Europea en la figura de asesor. Este
profesor lleva varios afios colaborando con estas asignaturas como invitado externo, impartiendo una charla sobre
derecho comunitario, con mucho éxito entre los alumnos. En este proyecto se ha propuesto aumentar esta colaboracion
de forma que supervise el material que pretende crearse, dotandolo de mayor precision que si fuera creado
exclusivamente desde el area de Ingenieria Aeroespacial.

Con el proyecto se pretende mejorar el aprendizaje del alumno a través de la colaboracién entre profesores de diferentes
areas. Adicionalmente, la existencia de este material hace mas facil la preparacién de la asignatura por parte de otros
profesores.

PALABRAS CLAVE: Aprendizaje auténomo; Ingenieria aeroespacial; Legislaciéon; Docencia en proyectos; Colaboracién

entre areas docentes.

INTRODUCCION

La normativa aplicable es una parte fundamental de
algunas asignaturas en los planes de estudio de ingenieria.
Esta tematica presenta unas caracteristicas peculiares. De
acuerdo a la Referencia (1), los estudiantes no suelen sentirse
motivados y consideran que esta materia no se expresa en su
lenguaje. Sin embargo, eso no debe llevarnos a darle menos
importancia de la que tiene, ya que las cuestiones legales son
una parte fundamental en el dia a dia de una empresa de
ingenieria.

En concreto en ingenieria aeronautica la armonizacién
normativa es fundamental, ya que es inherentemente
internacional, desde la estructura de las principales empresas
hasta el hecho en si de viajar en avién. Por eso apenas existe
normativa nacional y se ha trabajado con la normativa de la
Agencia Europea de Seguridad Aérea (conocida como EASA
por sus siglas en inglés).

La experiencia tiene su base en una colaboracion entre
profesores de dreas docentes claramente diferentes: el area
de Ingenieria Aeroespacial y el area de Derecho Internacional
Publico. La experiencia ha consistido en el desarrollo de un
material docente que explica cémo se estructura y cémo
localizar normativa EASA de forma muy detallada, ademas de
impartir una charla dentro de clase y desarrollar practicas
informaticas especificas.

Péster

En la literatura pueden encontrarse diferentes
experiencias de colaboracidn entre areas docentes de
ingenieria y derecho, como por ejemplo las Referencias (2) y
(3), todas ellas centradas en el alumnado. Ferrero (4)
establece que para que las experiencias docentes basadas en
el alumnado sean exitosas debe haber una importante base de
conocimientos previos. En nuestro caso es el primer contacto
para los alumnos con la normativa y el lenguaje legal, por lo
que se ha preferido usar una estrategia basada en el profesor
(5), a través de la creacion de un material que permita un
correcto desarrollo de las clases.

La experiencia docente parte con el objetivo de que los
estudiantes comprendan el alcance de la normativa
aerondutica europea y cémo debe aplicarse en el
ordenamiento juridico nacional.

DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA DOCENTE

La experiencia docente se ha llevado a cabo dentro de las
asignaturas “Proyectos de Ingenieria Aeroespacial” vy
“Mantenimiento y Certificacién de Vehiculos Aeroespaciales”,
que se imparten en el cuarto curso del Grado en Ingenieria
Aeroespacial de la Universidad de Cadiz. Se desarrolld
principalmente en el segundo semestre del curso 2016/2017,
si bien ha tenido continuidad en el curso 2017/2018.
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La experiencia docente surge a raiz de lo experimentado
en cursos anteriores, donde se pudo observar que los alumnos
presentaban grandes dificultades para entender la normativa
EASA. A nivel internacional las normativas de referencia son,
aparte de la propia normativa EASA, las de la Federal Aviation
Administration (FAA) de los EE.UU. y de la Organizacién de
Aviacién Civil Internacional (OACI), agencia de la Organizacién
de las Naciones Unidas. Sin embargo, mientras que estas dos
Ultimas normativas presentan una estructura relativamente
simple, la de la EASA presenta una estructura muy complicada,
en gran parte derivada de la complicada estructura de la
normativa europea.

También se observd que los alumnos presentaban serios
problemas a la hora de consultar la normativa. Esto se debia a
problemas de usabilidad de la propia pagina de la EASA, donde
la informacion esta algo oculta, y a una indexaciéon deficiente
en los principales buscadores, con lo que no nos prestan la
ayuda habitual a la hora de encontrar informacién. Para
solventar esto el profesor explicaba detalladamente en clase
como acceder a la normativa EASA, pero los alumnos no
conseguian retener esa informacion.

Con intencion de resolver estos problemas se disefié una
experiencia docente basada en la colaboracion entre
profesores de areas docentes muy diferentes, como son el
area de Ingenieria Aeroespacial y el d4rea de Derecho
Internacional Publico. Los frutos de dicha colaboracion son
principalmente tres:

e Un documento escrito que describe cémo se
estructura la normativa EASA y como se accede a ella.

e Una charla impartida a los alumnos titulada
“Funcionamiento de las Instituciones Europeas:
Directivas y Reglamentos. Aplicaciones a la Ingenieria”,
donde se hacia una introduccién a la Unién Europea,
su historia y funcionamiento, asi como al concepto de
armonizacion de legislaciones y algunos ejemplos de
su aplicacion a la ingenieria aeroespacial.

e Un conjunto de practicas informaticas, consistentes en
una serie de preguntas que los alumnos debian
responder mediante busquedas en la normativa EASA.

MATERIAL GENERADO

El principal resultado del proyecto es el material docente
generado, que se puede consultar en la Referencia (6). El
material docente consiste en un documento con tres partes
bien diferenciadas. La primera introduce de forma general
conceptos basicos de la normativa de la Unién Europea,
definiendo sus actos legislativos y no legislativos. En la
segunda parte se introduce la normativa EASA en si misma,
describiendo cada uno de los tipos de documentos que
aparecen en la normativa. La tercera y ultima parte explica la
forma de acceder a la normativa EASA desde la propia pagina
web de la EASA, incluyendo capturas de pantalla para guiar al
alumnado. En la Figura 1 se puede observar la primera pagina
de dicho documento, mientras que en la Figura 2 se puede
observar un ejemplo de las capturas de pantalla incluidas.
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Normativa EASA: Estructura v acceso

Figura 21. Primera pdgina del material docente generado,
Referencia (6).

Figura 2. Ejemplo de captura de pantalla incluida en (6).

LA OPINION DEL ALUMNADO

Se recogio la opinién de alumnado a través de preguntas
con respuestas en escala Likert de 1 a 5. Al principio del
proyecto se les pidié evaluar el grado de dificultad esperado,
obteniendo un resultado de 2,84. Por otra parte, al final del
proyecto se hicieron una serie de preguntas. La primera de
ellas hacia referencia al grado de dificultad que al alumnado
les habia supuesto la experiencia, obteniendo un resultado de
2,38. Es decir, el alumnado encontré la tarea mas facil de lo
que esperaba inicialmente. Esto nos lleva a preguntarnos si el
proyecto de Innovacién Docente ha influido positivamente,
por lo que la segunda pregunta tenia como enunciado “Los
elementos de innovacion y mejora docente aplicados en esta
asignatura han favorecido mi comprensién de los contenidos
y/o la adquisicion de competencias asociadas a la asignatura”,
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siendo las posibles respuestas una escala Likert de 1 a 5 de
acuerdo sobre la frase anterior, obteniendo un resultado de
4,0. Por tanto, parece que los alumnos consideran que el
proyecto de Innovacion Docente les ha sido util.

Otras preguntas realizadas valoraron el beneficio del
profesor invitado en la formacion de los estudiantes (resultado
4,17), si el material tenia mas calidad por ser creado entre
profesores de varias areas (resultado 3,75), y si el proyecto
habia sido interesante (100% de respuestas favorables).

CONTINUIDAD DEL PROYECTO

Si bien el material docente y las encuestas a los alumnos
se realizaron durante el curso 2016/2017, el material se ha
seguido usando durante el curso 2017/2018. De hecho una de
las asignaturas cambié de profesor, manifestando el nuevo
profesor que el material creado le ha servido de mucha ayuda.
Ademas se han seguido realizando las practicas informaticas,
lo que ha permitido detectar los puntos débiles del material,
estando pendiente su revisidn para el curso préximo.

CONCLUSIONES

El articulo presenta una experiencia docente desarrollada
principalmente durante el segundo semestre del curso
2016/2017, en varias asignaturas relacionadas con la normativa
aeronautica que se imparten en el cuarto curso del Grado en
Ingenieria Aeroespacial de la Universidad de Cadiz.

En la experiencia se establecia una colaboracién entre el
drea de Ingenieria Aeroespacial y el area de Derecho
Internacional Publico, cuyos principales frutos han sido la
elaboraciéon de material docente sobre la normativa de la
Agencia Europea de Seguridad Aérea (conocida como EASA por
sus siglas en inglés) y una charla introductoria sobre la Unidn
Europea y el concepto de armonizacion de legislaciones, asi
como algunos ejemplos de su aplicacién a la ingenieria
aeroespacial. Dicha colaboracidn se establecia en el entorno de
un proyecto de innovacién docente.

Segun las encuestas realizadas al alumnado, la asignatura
ha sido mas facil de lo que pensaban inicialmente gracias al
proyecto. Las encuestas también sefialan que el profesor
invitado a través de una charla ha supuesto un beneficio en su
formacién y que el material generado ha sido de mayor calidad
por el hecho de participar en su elaboracion profesores de
adreas diferentes. Por ultimo, los alumnos opinan
unanimemente que el proyecto ha sido interesante.

El material generado ha sido util tanto para alumnos como
para profesores en cursos posteriores y tiene pendiente una
actualizacién.
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RESUMEN: Vivimos en un tiempo de profundos cambios, en un constante desarrollo y con la consiguiente ampliacion del
conocimiento, ademas de la implantacién de los nuevos desarrollos tecnoldgicos; los cuales, tienen como consecuencia
que los docentes tengamos innumerables retos a la hora de abordar el contenido teérico-practico de las asignaturas
encomendadas. El profesorado se torna en un facilitador del conocimiento y el responsable en el aula de las
transformaciones necesarias que permitan estimular y favorecer el desarrollo curricular del alumnado. En este sentido,
en el estudio se muestra un modelo de retroalimentacion que tiene presente las necesidades formativas del alumnado e
integra el trabajo colaborativo del profesorado. Los resultados presentados son preliminares al contar con un reducido
numero de profesores; no obstante, la iniciativa fue valorada muy positivamente por el alumnado.

PALABRAS CLAVE: Innovacidn, Implicacién del alumnado, Conocimientos interdisciplinares, Material docente.

INTRODUCCION

Las asignaturas del Grado en Nautica y Transporte Maritimo,
junto con las del Master en Transporte Maritimo desarrolladas
bajo la direccidn de la Escuela de Ingenieria Marina, Nautica y
Radioelectrénica (EIMANAR) (1), habilitan a nuestros
estudiantes a la obtencion de Titulos y Certificados de
especialidad de la Marina Mercante, cuyas atribuciones
profesionales vienen reguladas por el Real Decreto 973/2009,
de 12 de junio (2).

Los docentes que integramos EIMANAR somos conscientes
del valor profesional de los conocimientos y habilidades
impartidos en las diferentes asignaturas, competencias de
suma importancia para el futuro desarrollo profesional del
alumnado en el mundo maritimo en su conjunto. Con la
finalidad de que el alumnado alcance un desempefio
profesional integral, es primordial la actualizacion de los
contenidos fijados en las asignaturas y, por consiguiente, en
los Planes de estudios. Ademas, tenemos el reto de tener que
adaptar los contenidos al individuo, tratando de focalizar parte
de los esfuerzos del docente en un desarrollo de contenidos
adaptativos y metodologias docentes ajustadas a los perfiles y,
a la evolucion en el desarrollo de competencias curriculares
(3,4). En este sentido, puede resultar particularmente
interesante, las propuestas de algunas de las nuevas
corrientes actuales que abogan por la ausencia o eliminacién
de la evaluacion tradicional (5).

Las particularidades de la titulacion, junto la
heterogeneidad de profesorado, queda representado en su
mayor parte por profesores asociados, y una reducida
“cantera” de profesores sustitutos, donde el acervo de
conocimiento de los perfiles profesionales de los docentes
trata de interactuar con las carreras investigadoras de la otra
parte del profesorado; situacién que en ocasiones imposibilita
la interaccion entre los mismos. A la particular configuracion
del profesorado tenemos que sumar la adaptacién
interpersonal y la disponibilidad de horarios entre los
docentes. Esta claro que la educacion superior utiliza estos
sistemas hibridos de profesorado por las grandes
oportunidades formativas que presentan, y sobre todo por el
reducido coste salarial que tiene para la institucién.
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Motivado por las caracteristicas particulares de la docencia
en un ambito multidisciplinar y con una combinacidon de
factores estructurales en las plantillas, nos llevo a
cuestionarnos el estado actual de los contenidos en las
asignaturas, y los modelos seguidos en su actualizacion. En
este sentido, se ha tratado de resaltar la disponibilidad
presentada por las plataformas virtuales para el seguimiento y
evaluacién de la docencia y grado de adaptacion al alumnado
en su camino formativo.

En el contexto genérico de las ensefianzas universitarias,
caracterizado por una fuerte demanda en la innovacién y una
evolucién vertiginosa de sus contenidos y la forma en la que el
estudiante desarrolla la adquisicion de competencias
(generales, especificas, transversales, profesionales, etc.).
Puede resultar evidente, que la tecnologia y los modelos
virtuales fundamentan la docencia de las aulas, no obstante,
estamos sujetos a una continuada reestructuracion de los
modelos tradicionales y de los actores implicados. La
universidad demanda formadores innovadores y una
participacién plena del alumnado en la construccidon de su
aprendizaje. Maestros capaces de integrar la busqueda de
métodos de aprendizaje mas efectivos y la de contenidos
actuales en las materias impartidas; contenidos, que tienen
como punto de partida el alumnado, junto con una necesidad
manifiesta en el trabajo colaborativo entre asignaturas y a los
propios docentes.

OBJETIVOS

El objetivo general del presente documento parte de la
necesidad de implementar y actualizar los contenidos en los
procesos ensefianza-aprendizaje propios de la educacion
superior, por lo cual surge una cuestion importante de base:
¢Quadles asignaturas estan implementando nuevos contenidos
o actualizando los existentes? ¢Quién y como se coordinan los
procesos de actualizacion de contenidos? ¢Guardan relacion
los contenidos formativos con las posibles necesidades
profesiones? En respuesta a parte de las cuestiones
planteadas surgié la idea de conceptualizar un modelo de
trabajo colaborativo entre asignaturas, el cual permita
desarrollar nuevos contenidos formativos y su implementacién
a la realidad formativa del alumnado.
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El objetivo de esta inmersién era fortalecer y motivar al
alumnado hacia un aprendizaje practico y vincular los
contenidos asignaturas con las tematicas del mundo
profesional actual. Ademas, de tratar de visualizar el grado de
aprendizaje que obtenian los alumnos entre las diferentes
titulaciones. Los objetivos especificos de la innovacién docente
que fueron planteados por la actividad quedaron enmarcados
en las siguientes categorias:

- Iniciar un proceso busqueda de contenidos,
concretamente en materia de ciberseguridad en el
ambito maritimo.

- Evaluar el nivel de conocimientos en la materia de
los estudiantes del Grado en Nautica “uGltimo curso”
y los estudiantes del Master en Criminologia,
comparar los resultados con el mundo profesional.

- Valorar las herramientas colaborativas virtuales en
relacion con la creacion de nuevos contenidos.

METODOLOGIA

El desarrollo de la docencia en los nuevos entornos de
aprendizaje requiere por parte del profesorado plantear
nuevos enfoques. Los alumnos, profesores, contenidos,
medios generan relaciones complejas, en un esfuerzo por
tratar de entender, disefar y gestionar nuevos contenidos, se
hace necesaria la utilizacién de los elementos del proceso
didactico. Por lo cual, desde el curso académico 2016-2017, y
en el marco del Grado en Nautica y Transporte Maritimo
(GNTM), se llevan desarrollando cesiones de trabajo entre
algunos de sus profesores. En la siguiente tabla hemos tratado
de sentenciar los items para la evaluacion de nuevos
contenidos utilizados por el grupo de trabajo (Tabla I).

Tabla I. Plantilla sesiones del grupo de trabajo.

{tems de evaluacién de nuevos contenidos Si/No Notas
La tematica En diferentes asignaturas

puede En la titulacién en conjunto

is:fe:?\:dos Profesional

en:

La tematica es actual

La tematica guarda relacién con los
objetivos en alguna de las asignaturas

Puede ser atractivo para el alumnado

Es multidisciplinar

Requiere la colaboracion de diferentes
dreas de conocimiento

Existe material didactico

De las reuniones mantenidas entre los profesores del Area,
en 2018 fue detectado un cambio en las necesidades de
conocimientos y formacién del alumnado del GNTM, como asi
queda expuesto en las “Directrices sobre la gestion de los
riesgos cibernéticos maritimos” de la Organizacion Maritima
Internacional (IMO) publicada en julio de 2017. En nuestros
dias, el riesgo cibernético es un tema de tal volumen que tiene
un efecto en cualquiera de las actividades habituales. Es
indudable, con que la rapidez que se expanden las debilidades
y riesgos generados por los desarrollos tecnoldgicos; los cuales
son de una importancia critica en la economia, la informacién,
etc. El camino marcado por la tecnologia implica romper con el
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riesgo cibernético y en general desarrollar practicas de gestion
y soluciones a todos los niveles, también en la formacion de
los futuros Marinos Mercantes (6-8).

Nuestro estudio piloto parte de la detecciéon en una
carencia formativa en materia de ciberseguridad en el Grado
en Nautica y Transporte Maritimo. La carencia formativa fue
contrastada mediante la realizaciéon de dos encuestas online
con 14 preguntas cerradas y un apartado final de comentarios
y sugerencias en la plataforma Google Drive/Formularios de
Google (Figura 1).

2 e i mocer eacoreds e CowTeGntE: £ chemoacn
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Figura 22. Encuestas de Google Drive.

A la primera de las encuestas propuestas respondieron
alumnos de tercer curso del Grado en Ndautica y Transporte
Maritimo (n=38), alumnos del Master en Transporte Maritimo
(n=14) y del Master en Criminologia (n=19). Posteriormente,
se realizo una segunda encuesta con los mismos items en el
ambito profesional, concretamente en el sector maritimo-
portuario. La segunda encuesta arrojo una participacion de 69
profesionales (personal embarcado n=29, personal en tierra
n=5 y sector portuario n=35).

RESULTADOS

Los resultados obtenidos de las encuestas realizadas,
arrojaban una ausencia total de contenidos en materia de
ciberseguridad en el Grado en Nautica y Transporte Maritimo
y, en las demas titulaciones consultadas. Resaltar, que los
profesionales consultados, muestran una notoria falta de
conocimientos en la materia; lo cual, nos hace pensar que es
necesario el desarrollo de documentacién de consulta en
materia de ciberseguridad en el ambito maritimo (Manuales,
guias, material docente, etc.). La siguiente figura muestra las
respuestas en ambas encuestas de la Pregunta 14 “Valore de 1
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(bajo) a 5 (alto), el nivel de formacion que adquirido mediante
su titulacion en materia de ciberseguridad (Figura 2).

Nivel de formacion (P14)
80

60
40

20

1 2 3 4 5

Profesionales Alumnos

Figura 2. Respuesta a la pregunta 14 (P14 en %).

En relacion con el con la con la ciberseguridad (Pregunta
13), a los encuestados se preguntaba: “De las siguientes
propuestas ¢Cudles tienen una mayor importancia en el
ambito de la ciberseguridad? Las repuestas nos permitieron
corroborar que los alumnos demandan mas formacion que los
profesionales, los cuales eran mas criticos y respondian segun
su experiencia profesional trasladando la tematica al ambito
empresarial (Figura 3).

P13

La implantacién de...
La proteccién y...

La formaciény...
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Profesionales Alumnos

Figura 3. Respuesta a la pregunta 13.

Uno de los items de la primera encuesta incluia una
pregunta de respuesta abierta, la cual recogia las demandas
formativas del alumnado en cuestiones relacionadas con
ciberseguridad y la formacion recibida. Algunos de los alumnos
encuestados eran criticos con el sistema de contenidos
generales y especificos de la titulacién, trasladando su
malestar a la respuesta abierta. En el caso concreto de la
ciberseguridad algunos de los estudiantes comentaron lo
siguiente: “Deberian implantar cursos de ciberseguridad, para
alumnos del ambito maritimo”; “Son conocimientos que
deberian ser accesibles y obligatorios en cualquier estudio
superior, ya que de cara al futuro las tecnologias mas
avanzadas; por consiguiente, los ciberataques van a estar
Hiper-desarrollados y esos profesionales han de saber como
abarcarlos”.  Estos comentarios fortalecen  nuestras
inquietudes sobre una falta de conocimientos generalizados
sobre los riesgos cibernéticos en el ambito maritimo.
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DISENO

Nos gustaria comenzar este apartado citando a Albert
Einstein, el cual decia que: “Si buscas resultados distintos no
hagas siempre lo mismo”. Para nosotros la innovacion es
motor de una formacién con un alto grado de satisfaccion por
parte del alumnado, observable y replicable a todos los
niveles. No es estigmatizar al profesor y fundamentar su labor
docente en un mero apartado mas de su carrera
investigadora.

Como hemos apuntado la innovacién docente se inicia con
la detecciéon de un cambio en el conocimiento asociado a la
titulacion, donde es fundamental establecer un programa de
objetivos para las sesiones de trabajo de los profesores con
contenidos afines. De modo que dentro de la creacién de un
“Modelo colaborativo de contenidos (Plataforma Virtual)” las
etapas del proceso quedan dirigido por busqueda de una
nueva tematica y de sus contenidos. Las reuniones permiten el
grado de profundidad y vinculacién con la titulacién. En la
siguiente etapa, una vez recopilada la informacién necesaria
que soporte los items de la encuesta, se pasa a realizar una
consulta entre los alumnos que terminan los estudios del
Grado. De los resultados obtenidos se decide establecer un
proyecto para elaborar el material docente, y que pueda ser
implementado en las diferentes asignaturas. Posteriormente,
tratando de establecer un sistema de evaluacién vy
retroalimentaciéon de los nuevos contenidos se vuelve a
encuestar a los estudiantes sobre la base de la primera
encuesta, particularmente tratando de establecer el rigor y la
utilidad de los seminarios tedrico-practicos propuestos en la
materia. En la siguiente figura hemos tratado de sintetizar las
etapas planteadas en esta propuesta (Figura 4).

Figura 4. Mapa conceptual de la plataforma.

El modelo virtual para el desarrollo de contenidos puede
permitir a los docentes explorar nuevos campos del
conocimiento, ademas de ser el germen de cultivo para
futuros proyectos de innovacion docente. Decir que la
plataforma esta en una fase experimental, donde el disefio,
organizacion y las experiencias en el uso de las herramientas

119 Ruth Garcia Llave et al



111 Jornadas de Innovacién Docente Universitaria UCA

colaborativas estan siendo exploradas. El siguiente curso
académico puede llegar a permitirnos tener algunos
resultados mas solidos, ademas de detectar las posibles
carencias y mejoras que abordar.

CONCLUSIONES

Resultan innumerables las nuevas herramientas y técnicas
didacticas disponibles al alcance de los formadores; no
obstante, su adaptacién al desarrollo curricular y contenidos
tedricos-practicos  pueden  conllevar una  profunda
reestructuracion en la forma y el lugar de ver las cuestiones
que se plantean. De acuerdo con esto, esta experiencia ha
tratado de recopilar el grado de conocimientos sobre una
tematica concreta, y abordar la percepcién de los alumnos de
las materias cursadas en la titulacidn, con el objetivo de tratar
de detectar posibles carencias en los contenidos de algunas de
las asignaturas impartidas en el GNTM, y adaptarlas a las
demandas de mundo profesional.

Hemos podido establecer, que las principales limitaciones
presentadas por la aplicacion de estrategias innovadores en la
ensefanza-aprendizaje del alumnado quedan relacionadas con
la planificacién docente de las asignaturas donde se pretenden
implementar; principalmente por la duracion de los
seminarios, la elaboracién previa del material docente, y las
estrategias pedagdgicas para la consecucidn de los objetivos.
Cuestiones que requieren en la mayoria de casos de la
participacién de profesores de diferentes dreas de
conocimiento y su adaptacién a los estudiantes de la
titulacion.

El alumnado mejora su interés y motivacion en su propio
aprendizaje cuando es conocedor de las carencias formativas
que lo representa, tanto en el entorno del grupo, asi como a
los propios de su titulacion. Por otro lado, es primordial
estimular el valor de lo aprendido, vinculando la materia con
el desarrollo profesional. En el desarrollo de nuevos
contenidos, el alumnado es una pieza clave, pues la materia
deberia quedar en consonancia con la titulacién, el grado de
dificultad de la materia y la capacidad de asimilacion del
espacio temporal de ensefianza-aprendizaje, las cuales
deberian estar agrupadas por las diferentes tematicas
curriculares y las propias asignaturas.

La implantacion y la discusion de nuevos contenidos
colaborativos estan siendo valorado muy positivamente los
profesores y el propio alumnado en los seminarios de las
asignaturas del Grado en Nautica y Transporte Maritimo. Por
lo cual, en los siguientes cursos académicos pretendemos
establecer un procedimiento de retroalimentacion del sistema
formativo y tratar de identificar fortalezas y debilidades de las
mejoras e innovaciones propuestas.

Se hace necesario la creacion de un espacio de encuentro
“virtual”, donde los docentes se “rednan” con cierta
periodicidad, el cual permita la planificacion, el intercambio y
la elaboracion de material docente colaborativo. Ademas de
contener de primera mano la evaluacion de los estudiantes en
relacion con los contenidos y objetivos curriculares. El sistema
de valoracion de los contenidos de las asignaturas no pretende
“juzgar o comparar” al profesorado o su labor docente, la idea
principal es escuchar al alumnado mediante la propuesta de
nuevas herramientas y conocimientos.

Poster

FUTURAS LINEAS

Las limitaciones presentadas en esta propuesta de
innovacion docente son amplias: por el numero de
asignaturas, docentes, etc. Por lo cual, seria muy necesario
iniciar sesiones de trabajo periddicas entre los docentes del
Departamento/Titulacion para permitir fortalecer las
relaciones entre los contenidos tedricos, las demandas para el
desempefio profesional y la formacion personal del alumnado.
En este sentido, trataremos de formalizar esta propuesta en
un futuro proyecto de innovacién docente.
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RESUMEN: Existe una necesidad real de incluir, entre los servicios que ofrece la universidad para el alumnado de nuevo
ingreso o “noveles”, la figura del alumno mentor. Esta figura, diseflada para facilitar el transito desde etapas educativas
anteriores a la universidad, pretende la promociéon un pleno desarrollo educativo y personal del alumnado de nuevo
ingreso, durante sus afios de formacién académica. De hecho, estos servicios se presentan en la actualidad como una de
las herramientas mas importantes en la adaptacién del alumnado universitario, de ahi que, en los tltimos afios, los planes
de accioén tutorial se lleven a cabo en una gran cantidad de universidades de nuestro pais y del resto de paises. En la
universidad de Cadiz tenemos el ejemplo del “Proyecto Compafiero” coordinado por el Servicio de Atencién Psicoldgica
(SAP). De este mismo modo, se propone a través del presente trabajo, la necesidad de incluir una figura de un tutor
académico para aquellos alumnos que se encuentran proximos a la finalizacion de sus estudios universitarios, y debido a
su futura situacion de transito, presentan otro tipo de dudas y necesidades derivadas del periodo vital que corresponde a
las etapas finales de la formacién académica y el salto al mundo laboral. La figura del “tutor académico” o “mentor
académico” va mas alla de las funciones del profesor tutor. Se propone como una figura apoyo constante y cercano para el
alumno que finaliza su etapa universitaria por parte de alguien con mayor experiencia en el ambito laboral y con
conocimientos en las diferentes areas de trabajo del futuro profesional del alumnado tutorizado. La propuesta es
conseguir que el alumnado disfrute durante la primera etapa universitaria un alumno mentor, que le ayude en su

adaptacion universitaria y en la tltima etapa, un profesor mentor para facilitar el egreso universitario.

PALABRAS CLAVE: Mentoria, Alumno novel, Accién tutorial, Alumno mentor, profesor tutor.

INTRODUCCION

Han surgido muchos cambios estructurales, sociales y
educativos desde que en 1999 se firmara la Declaracion de
Bolonia y que, a través de ese acuerdo internacional, se
iniciara un camino conjunto de 29 paises europeos para la
construccion del Espacio Europeo de Educacion Superior
(EEES). Puede que de los cambios mds significativos que se han
producido, sea la inclusién de un gran numero de paises hasta
llegar a los 46 que comprenden en la actualidad los Estados
europeos (1). En el afio 2005, en la conferencia de Bergen, se
insistid6 en la importancia de la mejora de la calidad y
fortalecimiento de la competitividad en el EEES, asi como la
importancia de la investigacion (2). Con esa premisa, desde del
proceso de Bolonia se han producido cambios conceptuales,
estructurales, procedimentales, cambios de actitud y cambios
en las dindmicas entre profesores y estudiantes, cambios que
subrayan la preocupacion por los aspectos didacticos y la
atencidn directa a los estudiantes (3).

Por otro lado, la Accion Tutorial es una herramienta creada
y desarrollada en los ultimos afios, centrada en la mejora de la
adaptacion del alumnado a los cambios estructurales
resultado del cambio producido por el desarrollo propio del
sistema educativo, y presentandose como el primer dmbito de
orientacién. La accion tutorial invita a pensarla como un
proceso inherente a la accion educativa, sistematico y
continuo que tiene como propdsito alcanzar el desarrollo
pleno de todos los alumnos en los ambitos personal,
académico, social y civico (4,5). La funcion tutorial, en general,
pretende conseguir el logro de las grandes finalidades u
objetivos de la orientacidon académica: informar, formar,
prevenir y ayudar a tomar decisiones. En la institucion
universitaria, esta nueva herramienta estd siendo objeto de
una atencion singular por varias razones en especial, por un
lado, el acceso de una gran poblacion estudiantil a la
universidad en las ultimas décadas, el elevado fracaso
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académico en el primer ciclo universitario sobre todo en las
areas cientifico-técnicas, y la demanda social de una mayor
calidad en el rendimiento del aprendizaje y en la preparacion
profesional de los egresados universitarios. Por otro lado, la
Convergencia en el Nuevo Espacio Europeo de Educacién
Superior, donde se prioriza fundamentalmente el aprendizaje
del estudiante, reivindica la necesidad de orientacién,
mediacion y acompafiamiento en los procesos de aprendizaje
del universitario, tareas propias y especificas de la funcién
tutorial (6).

Otros aspectos importantes a tener en cuenta cuando
hablamos de mentoria, son precisamente las necesidades que
se desean cubrir con las mismas, teniendo en cuenta, no solo a
la poblacién objeto de la accion tutorial, sino del momento
vital en el que se encuentra dicha poblacion. El alumnado
universitario, en el que se centra todo el proceso de
convergencia del nuevo disefio de universidad europea, se
caracteriza por un perfil de estudiante determinado, que es
preciso conocer para que el cambio anunciado tenga un
desarrollo exitoso y se consigan los resultados esperados (7).
Autores como De la Cruz (8), nos aporta informacién sobre las
caracteristicas de este alumnado, destacando el papel
fundamentalmente activo de aprendizaje, su caracter
auténomo en la busqueda de informacion y en la generacién
de nuevos conocimientos, capacidad de reflexion, de
aplicacidon de estrategias adecuadas ante la resolucion de
problemas vy dificultades que puedan acontecer, su talante
cooperativo y su sentido de la responsabilidad que le
acompafa en todas las facetas del aprendizaje. Aunque este
alumnado universitario persigue diferentes metas a lo largo
del proceso de ensefianza-aprendizaje, con las que pretende
lograr el éxito en la realizacion de las actividades académicas

(9).
El Proyecto Compaiiero de la Universidad de Cadiz (UCA)
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En la Universidad de Cadiz tenemos el referente del
Proyecto Compaiiero. Este proyecto surge como una
experiencia piloto en el curso académico 2005/06, organizado
por el Servicio de Atencién Psicoldgica y Pedagdgica (SAP)
dependiente de la Direccion General de Servicios y Accion
Solidaria de la UCA, en colaboracién con el Vicerrectorado de
Alumnos, la Facultad de Ciencias de la Educacién, la
Biblioteca y el Servicio de Deportes del Campus de Puerto
Real de la Universidad de Cadiz (10).

La finalidad de este proyecto, es facilitar la integracion del
estudiante de primer curso, inicialmente de la Facultad de
Ciencias de la Educacidn, al contexto universitario por medio
de la experiencia adquirida por comparfieros y compafieras de
los ultimos cursos de las distintas especialidades. Comenzé
con los alumnos de la Diplomatura de Magisterio y de la
Licenciatura de Psicopedagogia, llevandose a cabo en la
actualidad con los alumnos de los diferentes grados de la
Facultad de Ciencias de la Educaciéon y extendiéndose durante
los ultimos afios, hasta llegar a implantarse en los 4 campus
universitarios que conforman la UCA siendo participe el total
de los grados universitarios que ofrece la UCA actualmente.
Esta iniciativa, totalmente voluntaria, consiste en orientar al
alumnado novel en sus primeros dias de clases mostrandoles
las instalaciones que tienen a su disposicion en su Facultad y
en el Campus, la Biblioteca y el uso que de ella pueden hacer
atendiendo a los distintos servicios que ofrece, asi como
poner en su conocimiento los demds servicios con los que
cuenta la UCA, donde se ubican y cdmo hacer uso de ellos.
Para adquirir todos estos conocimientos, el alumnado
compaiiero recibe un curso de formacién de veinte horas, en
el que se le instruye acerca de toda la informacion que luego
han de transmitir a los estudiantes mentorizados.

PROPUESTA DE TUTORIZACION

En el presente trabajo se presenta una propuesta de
tutorizacién integral para el estudiante de grado universitario
y ampliable a los estudiantes de posgrado. Todo plan de
acciéon tutorial se encuentra desarrollado en base a las
necesidades del alumnado mentorizable, si bien, las
necesidades se ven modificadas debido a las necesidades
futuras del perfil propio de cada estudiante. De tal manera
que el estudiante de primer curso de grado, necesita tener un
mentor referente que le facilite informacion necesaria para el
estudiante novel, un estudiante de tercer o cuarto curso de
grado necesita orientacién profesional y orientacién sobre la
posibilidad de seguir con estudios de posgrado (ver figura 1)
para que transito desde los estudios de grado a los estudios
de posgrado, o la inclusién del alumno en el mundo laboral
sea guiada de manera satisfactoria.
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Alumno
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Figura 1. Propuesta de mentoria

Tabla 1. Necesidades de los estudiantes noveles (nuevo
ingreso)

Orientacion Necesidades

Académica Curriculo académico
Horarios

Técnicas de estudio
Examenes
Universitaria Funcionamiento de la Universidad
Organos de gobiernos

Utilizacion de recursos (web, correo,
biblioteca, campus virtual...)
Voluntariado, Alumnos colaboradores

De apoyo Adaptacion al sistema universitario

Fuente: Elaboracidn propia

Del mismo modo que un alumno novel necesita de un
igual para adaptarse a los cambios propios del transido del
sistema educativo medio al universitario (ver tabla 1), un
alumno veterano, como inminente futuro profesional
especialista en su area formativa, necesita de otro profesional
referente que pueda orientarlo en el transito de los estudios
de grado a los estudios de postgrado o inicio de su vida
profesional. Un ejemplo de ello es que los estudiantes que
llevan matriculados varios afios en la universidad, no
necesitan que su mentor les explique el funcionamiento de la
universidad, pero existen competencias transversales como la
busqueda activa de empleo o la orientacion laboral que se
encuadran como competencias necesarias para el alumnado
préximo a ser egresado, y que no forman parte de la
formacién académica recibida a lo largo de su formacion
universitaria.

Esta tutorizacién por parte del profesor, van mas alla de
las tutorias formativas, propias de cada asignatura del grado
(ver tabla 2). En este caso, el profesor tutor seria la persona
encargada de orientar al alumno en su Ultima etapa de
estudiante universitario, como profesional en su materia y
como persona con mayor experiencia laboral en su area
propia de conocimiento.

Tabla 2. Necesidades de los estudiantes veteranos (ultimos
afios de estudio de grado)

Orientacion Necesidades

Académica Postgrados universitarios
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Becas de Investigacion
Grupos de trabajo e Investigacion
Transferencia de conocimientos para la

creacién de empresas desde la
universidad
Laboral Busqueda activa de empleo
Orientacidn al futuro profesional
Oposiciones
Nichos de mercado
Practicas con empresas
De apoyo Motivacién para el empleo

Apoyo en la Ultima etapa universitaria

Fuente: Elaboracion propia

Medios para tutorizar (uso de las TICs)

A dia de hoy, la presencia de las Tecnologias de la
Informacién y de la Comunicacién (TIC) en las universidades
europeas es una realidad. La mayoria de universidades
ofrecen recursos online para su alumnado y profesorado.
Existen en la actualidad varios estudios que analizan la
aplicacion de herramientas de la comunicacion mediante
plataforma virtuales, cumpliendo la funcién tutorial del
alumnado universitario. En algun caso, destaca la funcidn del
profesor como disefiador de situaciones mediadas de
aprendizaje, tutor y orientador virtual, disefiador de medios,
etc. Ademads, reconoce que, de todas estas funciones, la de
tutoria virtual es de mdaxima importancia y relevancia para
garantizar una accidon educativa de calidad (11). De esta
manera, la creacién de espacios virtuales para el aprendizaje
puede plantearse como una herramienta de utilidad para la
tutorizacién por parte de los profesores tutores.

CONCLUSIONES

La presente propuesta no deja de ser una mera reflexién
sobre las necesidades del alumnado universitario. De llevarse
a cabo, seria adecuado realizar a través de un estudio
exploratorio con la utilizacién de encuestas destinadas a los
alumnos noveles y veteranos, con el objetivo de conocer sus
inquietudes y necesidades, asi como al profesorado para
identificar las motivaciones y limitaciones que puedan traer
consigo la implantacion del mentor académico como figura
novedosa del sistema universitario. Por otro lado, toma
relevancia el conocimiento en profundidad sobre las barreras
burocraticas que conllevan la implantacion de esta nueva
figura, asi como el método que se puede llevar a cabo para el
reconocimiento de la funcion del mentor académico para el
profesorado participante en este proyecto. En definitiva,
reflexionar sobre las necesidades del alumnado es contribuir
hacia su avance.
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RESUMEN: El trabajo colaborativo es una técnica que permite desarrollar habilidades y capacidades de trabajo en equipo,
sabiendo escuchar las opiniones de las demas personas que lo forman aparte de la propia, asi como fomentar la ayuda
mutua, todo ello para desarrollar un aprendizaje significativo.

La presente comunicacién presenta la estructura y primeros resultados de un proyecto de innovacién en el proceso de
formacion de maestros de Educacién Primaria, a nivel del profesorado universitario para un mayor consenso y
adecuacion de la tematica y evaluacién del alumnado a lo largo de su formacidon en matematicas en diferentes cursos del
grado. De esta manera el profesorado universitario se retroalimenta de las opiniones, experiencias positivas y negativas,
asi como de las vivencias personales de la vida del docente de los demas miembros del equipo en cuanto a estrategias de
ensefianza, metodologias y propuestas de evaluaciéon del alumnado. Lo que pretendemos es promover el dialogo, la
comunicacién y el asesoramiento mutuo entre iguales para fomentar una ensefianza de mayor calidad.

Concretamente, presentamos los primeros pasos de este proyecto de coordinacion de profesorado universitario, los
resultados de algunas estrategias puestas en marcha en el curso 2017/2018 y de ideas para llevar a cabo actuaciones
futuras.

PALABRAS CLAVE: Profesorado universitario, Proceso de ensefianza-aprendizaje, Trabajo en equipo, Colaboracién.

Educacién Primaria. Estd estructurada en:

INTRODUCCION objetivos,

Hablar de aprendizjae mixto significa hablar de combinar
la ensefianza presencial en el aula con la ensefanza en linea o
virtual dentro de la ensefianza reglada (1), el alumnado puede
utilizar las dos vias para adquirir los conocimientos y trabajar
los contenidos del curso o asignatura. Esto implica tener que
dar cabida a las nuevas tecnologias y por lo tanto adaptar la
docencia usando métodos docentes que ayuden a la
consolidacién del contenido, al desarrollo de habilidades de
trabajo en equipo y de busqueda de informacion.

El trabajo cooperativo (2) o en grupo es una técnica de
innovacion docente que actualmente se le pide al alumnado
para el desarrollo de alguna practica. Esta técnica sirve para
desarrollar habilidades y capacidades de trabajo en equipo,
saber escuchar las demas opiniones y ayudarse entre los
miembros del grupo de trabajo, para generar un aprendizaje
significativo (3).

En nuestro proyecto proponemos que ese trabajo
colaborativo se realice a nivel del profesorado, buscando un
mayor nivel de compromiso con el alumnado, donde los
profesores que forman equipo utilizan la misma metodologia
de trabajo y de evaluacion. No podemos pedir a nuestro
alumnado que hagan un trabajo cooperativo si nosotros como
profesorado no lo llevamos a cabo y preferimos trabajar en
solitario.

Este proyecto innovador de ensefianza esta
fundamentalmente dirigido al ambito del conocimiento de
Didactica de las Matematicas y conocimiento profesional del
docente en formacidn, pero podria ser extensible a otros
ambitos formativos que impliquen conocimientos practicos.

Esta comunicacién presenta los primeros pasos de un
proyecto de trabajo colaborativo a nivel de profesorado
universitario para la mejora del proceso de ensefianza —
aprendizaje de las matematicas dentro del Grado de
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estrategias utilizadas y futuras, y conclusiones.

OBJETIVOS

Los objetivos generales de este proyecto de colaboracion a
nivel de profesorado universitario son:

*  Planificar la programacion de asignaturas de
matematicas de manera conjunta con el objetivo de que se
complementen a la perfeccion.

* Disefiar y desarrollar el temario y las practicas a llevar a
cabo en beneficio de un mejor aprovechamiento por parte del
alumnado.

* Compartir informacién y recursos, no sélo respecto a las
asignaturas, sino también respecto al interés, motivacion,
capacidades, ideas previas, actitudes y carencias a fin de
consensuar una evaluacion global del alumnado.

* Prestar especial atencion a las deficiencias formativas
previas del alumnado respecto al conocimiento matematico y
su seguimiento desde primer curso.

* Promover el didlogo, la comunicacién y el asesoramiento
mutuo en beneficio de una formacién de mayor calidad.

Este proyecto se implementa y se desarrolla en las
asignaturas de Conocimiento Matematico | y Il (CM1, CM2), y
Didactica de las Matematicas | y Il (DM1, DM2),
correspondientes al primer, segundo y tercer curso del Grado
en Educacién Primaria (Figura 1) de la Universidad de Cadiz
(UCA), a fin de conseguir una mayor adecuacion de la tematica
y evaluacién del alumnado a lo largo de su formacién en
matematicas en diferentes cursos del grado. Este
planteamiento dota a los docentes universitarios de una
perspectiva global e integradora del curriculum de los
maestros en formacién, permitiendo identificar dificultades y
hacer un seguimiento individualizado de los mismos.
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Primer Segundo

semestre semestre
Curso 12 cMml1
Curso 22 cMm2 DM1
Curso 32 DM2

Figura 1. Distribucidn de asignaturas de Conocimiento y Didactica de
la Matematica en el Grado de Educacién Primaria de la Universidad
de Cadiz.

La eleccion de estas asignaturas para efectuar este
proyecto coordinado se basa en su complementariedad y en
las diversas relaciones cruzadas existentes entre ellas. Este
procedimiento sigue el marco tedrico del “Conocimiento base
para la ensefianza” de Shulman (4), donde propuso tres
categorias iniciales: conocimiento del contenido de la materia,
conocimiento didactico del contenido y conocimiento
curricular (Figura 2). Precisamente, con la unién y trabajo en
equipo del profesorado universitario buscamos que la
ensefianza, metodologia y evaluacién empleada sea la misma
para un mejor aprendizaje de las matematicas por parte del
alumnado que el dia de mafiana tendran que ensefiar como
maestros.

Conocimiento
del contenido

Conocimiento
curricular

Shulman

Conocimiento didactico del contenido

Figura 2. Las tres categorias iniciales de Shulman (1).

ESTRATEGIAS UTILIZADAS Y FUTURAS

En este apartado se describen las metodologias ya puestas
en préctica durante el curso 2017/2018 y alguna futura, que
aplicaremos durante el curso siguiente en alguna asignatura
de las ya mencionadas anteriormente.

El alumnado del Grado de Educacién Primaria de primer
curso proviene en su mayoria de un ambiente de clase donde
predomina la metodologia tradicional, donde el profesor
expone las ideas y el alumnado es un agente pasivo en su
aprendizaje. Dentro de este proyecto se pretende cambiar ese
modelo tradicional a un modelo mixto donde el alumnado se
involucre activamente en su propio proceso de aprendizaje y
se implique en su propio proceso de construccién cognitiva. La
influencia de la teoria epistemoldgica de Piaget en Ia
concepcidn del proceso de ensefianza y aprendizaje puede
resumirse en que el alumno es capaz de progresar por si
mismo elaborando informacidon y que el profesor puede
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favorecer dicho desarrollo proponiendo entornos y actividades
adaptadas al nivel de su alumnado (5).

De este modo, durante el curso 2017/2018 han sido
puestas en practica dos estrategias formativas para favorecer
el aprendizaje del alumnado, una de ellas en la asignatura de
CM1, la que denominaremos “prueba de nivel (PN)” y otra en
la asignatura de DM1, que denominaremos “Mixto con videos
(MV)”. Esta ultima consiste en un aprendizaje mixto usando
videos de la leccién por adelantado, aplicado al grupo C de
segundo curso del grado. Para probar su eficacia se ha
realizado un cuestionario tanto en el grupo C como en los
otros grupos (A y B), en donde no ha sido aplicada dicha
estrategia. Una explicacion mas detallada, asi como los
resultados obtenidos se pueden ver en la contribucion
presentada en estas mismas Jornadas de Innovacion Docente
de la UCA, cuyo titulo es “Aprendizaje mixto en docencia
universitaria: eficacia comparativa en la enseflanza de
algoritmos a maestros en formacién” de J. C. Pifiero. A modo
de resumen decir que las ventajas y eficacia del uso de dicha
estrategia formativa quedan reflejadas en los resultados de
dicha contribucién.

La otra estrategia empleada es la PN en la asignatura de
CM1 en el grupo C de primer curso del grado. Primero quisiera
mencionar un dato que creemos que tiene importancia en
nuestro estudio, y es que el alumnado llega en su mayor parte
de un Bachillerato de Sociales, o de otras especialidades
relacionadas con Humanidades, y por lo tanto hace un par de
afios o0 mas que no tienen contacto directo con las
matematicas a nivel educativo y su conocimiento matemadtico
puede ser muy deficiente (6). En la tabla 1 se recoge el
porcentaje distribuido por bachilleratos de las personas
tenidas en cuenta para el estudio. Como veremos mas
adelante el nivel de conocimientos previos es bastante bajo y
como éste ha mejorado en un par de meses simplemente
haciendo protagonista de su aprendizaje al propio alumno.

Sociales Ciencias Tecnolégico
56,5 8,7 4,3

Arte Salud Humanidades
2,2 10,9 17,4

Tabla 1. Bachillerato de procedencia de los alumnos que han
realizado las pruebas de nivel, expresado en porcentajes.

Como se ha mencionado anteriormente, se busca que el
alumnado se implique en su proceso de aprendizaje de las
matematicas desde el primer momento y éste serd
significativo desde una estructura psicoldgica cuando el sujeto
establece conexidon entre los conocimientos nuevos y los
previos y tiene la necesidad de aprender (7). Precisamente,
para que el alumnado sea consciente (al igual que el docente)
de su propio conocimiento matemadtico previo, asi como
también de su propia evolucién, se ha realizado una prueba
previa (PN1) para tener una valoracién inicial y una prueba
posterior (PN2) antes de la finalizacién del cuatrimestre.

El primer dia de clase practica de la asignatura de CM1
consistid en la realizacion de 20 ejercicios de nivel de primaria
donde debian resolver problemas y operaciones diversas
(PN1). Posteriormente, a principios de mayo se llevé a cabo en
clase otra prueba de nivel (PN2) consistente en aquellos 10
ejercicios pertenecientes a la primera prueba que tuvieron
mayor dificultad o peor ejecucién.
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Del total de alumnos que realizaron las dos pruebas de
nivel, en PN1 un 41,3 % obtuvieron una nota inferior a 5
puntos y un 45,6 % una calificacion de aprobado, asi como un
10,9% de notables y solo un 2,2 % obtuvo calificaciéon de
sobresaliente. En PN2, solo un 2,2 % ha obtenido una nota
inferior al 5, el 15,2 % son aprobados, 54,3 % son notables y
un 28,3 % obtuvieron calificacion de sobresaliente. Los
resultados se pueden ver en la tabla 2.

Calificacion PN1 (%) PN2(%)
Suspenso 41,3 2,2
Aprobado 45,6 15,2
Notable 10,9 54,3
Sobresaliente 2,2 28,3

Tabla 2. Nimero de alumnos expresado en porcentajes
segun las calificaciones de las pruebas de nivel | y Il realizadas
en la asignatura de CM1.

Quisera resaltar varios casos particulares dentro del
alumnado. Sélo 4 personas han bajado la nota en 1 o 1,5
puntos, pero han sido 12 personas las que han aumentado su
puntuacion en mas de 4 puntos de PN1 a PN2. Los casos mas
destacados son 3 alumnos, donde uno de ellos ha pasado de
una calificacién de 2 (suspenso) a 9 (sobresaliente) y los otros
dos han visto aumentada su nota en 6,25 puntos pasando de
un suspenso a un notable.

En funcidn de los resultados obtenidos en este estudio es
bastante significativo decir que el desarrollo del conocimiento
matematico esta influenciado por la actitud o predisposicion
del alumnado y su implicacion en el proceso de aprendizaje.

Finalmente, quisiera mencionar una posible estrategia
metodoldgica como accidn futura. Esta seria implementar una
especie de mentorizacién adaptada en una o dos practicas de
la asignatura de DM1 y/o de DM2. La idea de mentorizacion
en las practicas esta explicada en la contribucién de estas
mismas jornadas de innovacién, cuyo titulo es “Aprendizaje
colaborativo en el laboratorio de fisica” de Egea et al.. En
nuestro caso, la adaptacién que llevaremos a cabo es que en
lugar de que cada grupo de practicas sea el responsable de las
prdcticas, el propio grupo designard a un miembro del mismo
como lider y esa persona sera el mentor del resto de los
miembros de su grupo y el encargado no sélo de explicarles la
practica sino también de asignar roles a sus compafieros y de
que entre todos llevan a cabo la practica propuesta y realizarla
como trabajo cooperativo.

CONCLUSIONES

A vista de los resultados de las dos estrategias formativas
puestas en marcha en las asignaturas de CM1 y DM1, es
posible decir que su aprendizaje en el conocimiento de las
matematicas es progresivo y significativo. El cambio de la clase
tradicional a un método de mayor implicacidon por parte del
alumnado en su propio aprendizaje es fundamental y con los
resultados presentes se puede decir que efectivo. Como
profesores de estos alumnos quisieramos también afiadir que
dicha implicacion en su propio aprendizaje se percibe
notablemente en el transcurso de las clases en la propia
actitud del alumnado hacia la asignatura llegando los propios
alumnos a decir que ahora “les gustan las matematicas”.

Péster
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RESUMEN: Desde hace un tiempo, no sélo en los medios se habla cada vez mas de la denominada Deep Web o Dark
Web. También en nuestras aulas y entre el alumnado, pero rara vez se acomete abierta y cientificamente por distintas
causas. Casi siempre se hace menciéon a ello para relacionarla con actividades criminales que se realizan en las
profundidades de la red, y muy pocas veces nos detenemos a explicar qué es realmente esa Dark Web. ;Cémo actuamos
como docentes cuando nos enfrentamos a tutorizar trabajos sobre este ambito con las particularidades que conlleva?
¢Aplicamos la dindmica metodoldgica y cientifica habitual, qué novedades implementamos? A estas y otras preguntas

intentaremos dar respuesta en este trabajo.

PALABRAS CLAVE: contexto educativo, tecnologia, investigacion, lado oscuro

INTRODUCCION

La Deep Web o web profunda es una red que no se
encuentra indexada (1) por los motores de busqueda o
directorios tradicionales que la mayoria de las personas
utilizamos normalmente (Google, Yahoo...). A este respecto
Rodriguez (2) consideré que la Deep Web cuenta con 400 o
500 veces mas de informacion que la Web normal, lo que
puede darnos una referencia del potencial y de la realidad tan
significativa que representa actualmente.

Figura 23. Imagen sobre cantidad de informacién en los dos tipos
de webs
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Fuente: The deep web; los suburbios de Internet (3)

Una pagina web puede terminar alojada en la Deep Web
por diferentes razones, utilizando proteccion con contrasefias
o sistemas de captcha (4) que evitan que los rastreadores (5)
accedan a su contenido. El mecanismo utilizado para navegar
por la Deep Web es el motor de bisqueda The Onion Router
(TOR). Este navegador es un software libre y de cédigo abierto
que permite el anonimato en linea. Los principales puntos que
diferencian TOR del resto de navegadores son los siguientes:
anonimato en linea ocultando las direcciones IP de los
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usuarios, evade la censura en linea permitiendo a los usuarios
acceder a sitios webs bloqueados y no incluye funciones de
rastreo en linea por defecto. Este motor de busqueda puede
ser descargado directamente de su pagina, donde explican
todo lo necesario para su descarga, por lo que cualquier
usuario puede descargarlo y usarlo. El anonimato y la falta de
control que definen a la Deep Web seran variables de primer
orden en este trabajo. Llegados a este punto, podemos
suponer que cualquier persona puede tener acceso a la Deep
Web y navegar por las diferentes paginas y contenidos que
ofrecen. Y, obviamente representa un fendmeno social de
primera instancia para convertirse en laboratorio social de
estudio, de analisis e investigacion cientifica para nuestros
estudiantes y, por ende, para nosotros como investigadores.
Para el alumnado este ambito de estudio es verdaderamente
atractivo, no solo por el hecho de constituir un fendémeno
ligado al contexto del ciberespacio (6), de las redes sociales y
las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacidn,
sino por el acicate que supone sumergirse conceptual,
metodoldgica y empiricamente en un objeto de estudio con un
caracter al menos de alegal, cuando no de ilegal. Este hecho, la
legalidad o no al acceder a esta Web ya ha sido objeto de
amplio debate (7) y no hay consenso al respecto.

Los servicios que podremos encontrar en la deep web
son comunmente conocido con Hidden Services o servicios
ocultos y no van mucho mas alla de los servicios que podemos
encontrar en la Internet comun, pero tienen el anadido de la
privacidad: foros, comercio electrénico (donde aseguran el
anonimato), bibliotecas de documentos en PDF o TXT,
servidores de correo..., y sobre todo muchas cosas que
tachariamos de menos interesantes en la Internet comun, pero

que aqui adquieren el valor afadido de gestionar
correctamente nuestra privacidad.
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Figura 2. Los servicios que podremos encontrar en la Deep Web
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Fuente: The deep web; los suburbios de Internet (8)

Si pensamos por un momento que la web en cuestidon
supone entre otras cosas, un enorme mercado de armas,
drogas, pornografia, sicarios ...comprenderemos mucho mejor
el caracter sumamente atipico del objeto de estudio al tiempo
que su vertiente atractiva en cuanto en su seno se dirimen
multitud de acciones ilicitas.

Vinculado a este contexto meramente mercantil hay que
sefalar otro elemento inherente al mismo como la forma de
pago para las transacciones, de nuevo un elemento
discordante socioecondmicamente, o al menos muy novedoso
y poco estudiado: las criptomonedas. La moneda mds usada
para poder comprar en estas webs es el Bitcoin dado que las
transacciones en el sistema Bitcoin son, al menos en principio,
indetectables. Bitcoin usa una tecnologia peer to peer o entre
pares para operar sin una autoridad central o bancos. Bitcoin
es un cédigo abierto, su disefio es publico y nadie es duefio o
controla Bitcoin. Todo el mundo puede participar en su uso. Es
una divisa electrénica que sirve para intercambiar bienes y
servicios. Esta es la principal criptomoneda o moneda virtual
utilizada en la web oscura, aunque actualmente existen
numerosos tipos de criptomonedas basadas en Bitcoin.

DISCUSION METODOLOGICOEDUCATIVA

Pero dicho esto nos debemos ubicar en el entorno
académico y docente de nuestras universidades, donde cada
curso la promocion correspondiente de alumnos realiza su
trabajo fin de grado (TFG), el trabajo fin de master o quizas
alguna tesis doctoral. Son los procesos educativos donde el
alumnado debe implementar el método cientifico para obtener
el grado correspondiente al que se enfrenta. Ahora bien, en
caso de que, por la circunstancia que sea y aqui no entramos
en esa casuistica por falta de espacio, un tema de estudio
consensuado entre alumnado y tutor o director sea la web
oscura, ¢como abordamos el handicap que representa afrontar
este ambiente de investigacion sin que por ello sea un proceso
desventajoso para el alumnado por decantarse por este tema
de investigacion?.
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Quizas ejemplificado en un caso concreto entendamos
mejor la naturaleza del desafio: un estudiante del Grado de
Criminologia y Seguridad pretende abordar en su TFG como se
lleva a cabo el la Deep Web la venta de drogas, comprobar qué
supone de novedad respecto a formatos delictivos ordinarios y
si realmente dichas transacciones tiene lugar en esta Web.
Como docentes debemos tomar una postura clara y ademas
legal. éProponemos que se base en una investigacion de
recopilacion y anadlisis bibliografico y de bases de datos, es
decir, utiliza una metodologia exploratoria basada en fuentes
secundarias? ¢Quizas a ello proponemos que afiada el uso de
experiencias de primera mano recopiladas en diferentes webs?
Este podria ser un tratamiento conservador de la situacién
donde bajo ningln punto de vista caemos en delito alguno. Por
otro lado, estamos siendo respetuosos, incluso rigurosos
cientificamente puesto que metodolégicamente los objetivos
pueden ser abordados, tratados y analizados bajo dichos
parametros. Ahora bien, nos quedamos en este enfoque y en
ningln caso accedemos (profesor y alumno o ¢sélo alumno?) a
la propia Deep Web de manera que no arriesguemos ni el
equipo informatico o incluso ser sancionados posteriormente;
quizas, como sefiala Hanrahan (9) podemos acercarnos a estas
experiencias a través de un dealer (traficante o distribuidor).

Nuestra posicion como cientificos ante la investigacion de
nuevas practicas sociales relacionadas con las tecnologias de la
comunicacién nos ubica en una tesitura de adaptacion al
estudio de las sociedades complejas, urbanas y postindustriales
como las nuestras. El objeto de estudio cambia, pero del
mismo modo que hemos investigado otros fendmenos,
estamos en disposicion de establecer el conjunto de preguntas
que se considera significativo dirigir a un cierto fenémeno
sociocultural, un conjunto de preguntas que delimita el ambito
de lo observable y de lo no observable, que siempre se hacen
desde una perspectiva tedrica concreta. La contrastacién de
hipotesis y objetivos, como otro asunto esencial de la
investigacion, en este caso de trabajo como en otros de
distinta naturaleza, sélo tiene sentido cuando previamente se
ha generado un corpus tedrico fundamentado sobre un
fendmeno sociocultural especifico, y se tienen a la vez
sobradas sospechas para creer que dicho corpus puede ser
vélido para comprender y/o explicar el mismo fendomeno en
contextos distintos o bien otros fendmenos de naturaleza
parecida (10). Y las técnicas a aplicar, édeben ser diferentes en
el estudio de la Deep Web a las utilizadas en otros fenémenos?
Tampoco. Desde las ciencias sociales podemos seguir aplicando
técnicas habituales, tanto cualitativas como cuantitativas,
contando con encuestas por cuestionario, test sociométricos,
entrevistas de distinto tipo, fuentes verbales y no verbales, etc.
Sin embargo la Deep Web encierra su verdadera dificultad en
lo que la antropologia y la etnografia han puesto siempre el
acento metodoldgico, en el conocimiento cualitativo de las
situaciones  sociales investigadas. Nos referimos al
conocimiento exhaustivo y directo, desde dentro, de los
procesos sociales investigados mediante el trabajo de campo,
la observacidn participante y la estancia y convivencia con los
actores sociales objeto de investigacion. éComo realizamos
esto para el caso de los actores sociales y las situaciones de la
Deep Web?, iCémo abordar el trabajo de campo y el
conocimiento desde dentro en el trafico de drogas a través de
la Deep Web?, ¢Deben los investigadores -alumnado,
profesorado...- participar de las actividades sociales incluso
delinquiendo con el tréfico de drogas?
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Nuestra propuesta al respecto es clara y se aleja del
planteamiento conservador, en consonancia de argumentos
tan aplastantes desde el punto de las ciencias sociales como
que para conseguir un andlisis convincente, exhaustivo y
realista de cualquier fenémeno social, es necesario conocerlo
desde dentro y en primera persona, de forma directa. Sin dicho
andlisis que parta del conocimiento directo, entre otras
cuestiones, ni se diagnosticara certeramente la realidad ni
podremos ofrecer propuestas de mejora, en su caso. Por tanto,
la opcidn es la de una metodologia participativa que incluya
técnicas como trabajo de campo dentro de la Depp Web,
obtencion de datos (todos los posibles) navegando desde la
propia Web, contraste de datos hasta cerciorarnos de su
veracidad desde la Web en cuestion, incluso intentando aplicar
alguna de las herramientas disponibles (tests, cuestionarios...)
en la actualidad en el entorno de la Deep Web. Eso si, la
observacion participante sera todo lo participante que nos
permita la ley, o dicho de otro modo, extenderemos nuestra
participacién para conocer de primera mano el fendmeno
estudiado siempre que no cometamos un acto ilegal.

Los resultados de esta forma de abordar un claro reto en
nuestras aulas estd empezando a dar sus frutos, hasta ahora
muy positivos. Sin embargo, en la regulacion de este contexto
de cara a la investigacion cientifica y al posicionamiento legal e
incluso ético por parte de los docentes, queda un largo camino
por recorrer que conviene ir configurando cuanto antes.

CONCLUSIONES

La principal idea con la que podemos concluir esta
aportacion es que en la actualidad el mundo de las nuevas
tecnologias y de las comunicaciones permite interactuar en
novedosos dmbitos que antes no existian. Son espacios de
interaccion social con nuevos lenguajes que en algunos casos
constituyen el refugio de actividades poco legales o
totalmente al margen de la ley y la jurisprudencia. Por ello,
ante dicho desafio, es necesario su conocimiento empirico por
el que aqui abogamos para que los procesos de todo tipo
(legales o no) que se llevan a cabo en este contexto puedan
conocerse de primera mano cientificamente. Asi la oscuridad
dejara de ser lo que hoy supone y simplemente constituira
algo meramente nominal.
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RESUMEN: Las actuales sociedades contemporaneas urbanas, industrializadas y democraticas se caracterizan por un
grado de complejidad que se manifiesta, entre otros aspectos, en la diversidad cultural propia de un mundo globalizado
donde los flujos migratorios son constantes. Cada cultura posee grupos sociales muy distintos, grupos culturalmente
diferentes compartiendo un mismo territorio. A la hora de formar al alumnado, cuando tratamos estas culturas, mas alla de
estigmatizarlas y estereotiparlas y de cara a la adecuada formacién y a la resolucién de problemas sociales, requiere de una
idea de cultura amplia, dindmica y adaptativa, que no se limite solamente a considerar cultura sélo en relacion a variables
como lengua, nacién o religién, sino que considere también como derivados de la cultura las diferentes pertenencias y
constructos en cualquier dmbito. Enfoques amplios, interdisciplinares e incluyentes como el de interculturalidad y

transculturalidad pueden ayudarnos en nuestras aulas.

PALABRAS CLAVE: contexto educativo, cultura, globalizacién, trasnculturalidad, interculturalidad

INTRODUCCION

El concepto actual de cultura ha sufrido una profunda
transformacién, debido a la contribucién que planteara hace
décadas la Antropologia Social (Malinovski, Evans Pritchard,
Margaret Mead y Claude Lévi-Strauss), criticando el dominio
cultural eurocéntrico. Su contribucién pretende introducir una
idea igualitaria de cultura, de cualquier cultura ante la
diversidad y variedad de estas.

Se nos dice, desde un enfoque conservador, que es bueno
preservar las culturas y las diferencias culturales a fin de
mantener separados a los grupos dado que la mezcla cultural
genera conflicto e inestabilidad. Sin embargo, enfoques
progresistas, plantean que las culturas deben ser preservadas,
porque de esta manera se podran corregir los intentos de
dominacidén y dafio a las que han estado sometidas durante
muchos afios. Ambas posiciones comparten, en relacién a la
cultura premisas epistemoldgicas falsas: las culturas son
totalidades claramente delineables y es posible realizar una
descripcion Unica de la cultura de un grupo humano.

¢Cuantas veces no hablamos en nuestras clases de la
cultura o las culturas en estos términos? Sin embargo cada
cultura posee grupos sociales muy distintos, en muchos casos
grupos culturalmente hibridos (1) cada vez mdas grupos
culturalmente diferentes dentro de la misma cultura, la
nuestra por ejemplo. Para evitar la aplicacion de la falsa
epistemologia arriba enunciada en la formacién del alumnado
no debemos pensar en términos absolutos y de totalidad
cuando hablamos de otra cultura. Asi estigmatizamos a un
grupo o cultura, lo que llevara a graves consecuencias

A la hora de formar al alumnado de medicina, enfermeria,
psicologia, derecho, criminologia, turismo y practicamente
toda aquella disciplina que conlleve el contacto y/o la
resolucién de problemas sociales, requiere de una idea de
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cultura amplia, dindmica y adaptativa, que no se limite
solamente a considerar cultura sélo variables como lengua,
nacién o religidn, sino que considere también como derivados
de la cultura las diferentes pertenencias y constructos en
cualquier ambito. Sobre todo ello reflexionamos en este
trabajo.

DISCUSION METODOLOGICOEDUCATIVA

En 1996, como iniciativa de la UNESCO, Jacques Delors
presidia la Comision Internacional para la educacién del siglo
XXI que elabord el llamado Informe Delors, donde se describian
las lineas maestras para el desarrollo de la educacién en los
siguientes diez afios. Fue el antecedente de la Declaracion de la
Sorbona (1998) que estructuré la educacién en cuatro
aprendizajes fundamentales: aprender a conocer (o a
aprender), aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender
a ser (2). Aqui nos interesa la tercera dimensién, aprender a
vivir juntos, que permite conocer al otro y tomar conciencia de
las semejanzas e interdependencias; se trata de un aprendizaje
muy influido por la actitud del docente y por su relacion con los
alumnos.

Tras aquella Declaracion de la Sorbona que instaba la
creacion de un Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES),
se firmé en 1999 la Declaracion de Bolonia para la
construccion de ese sistema educativo europeo de calidad.
Uno de sus campos de accién seria la promocién de contactos
entre alumnado y profesorado, con el objetivo estratégico de
impulsar la movilidad de ambos sectores, ademas de la del
personal administrativo de las universidades. Para ello se
contaba con programas como Erasmus (1987), Lingua (1990),
Sécrates (1995) o Leonardo (1995) y las Redes de Instituciones
de Formacidn (RIF) que constituyen un foro de intercambio de
experiencias. En este marco europeo el fin de la formacién de
docentes implica proponer enfoques que conduzcan a una
dindmica pedagodgica que a la larga producira efectos positivos
sobre el ser y el saber ser de los docentes. De aqui que se
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precise la preparacion de un profesorado polivalente y
pluridimensional que forme al eclecticismo, a la complejidad y
no a la reduccion. Esto tiene especial relevancia cuando
queremos formar profesores que trabajen la transculturalidad
y la interculturalidad con alumnos de origen muy diverso.

Realmente el concepto de interculturalidad (3) surgid
desde el campo educativo, con importantes aportaciones
desde otros ambitos como la sociologia, la antropologia o la
sicologia, y es un concepto que trata de superar las carencias
del concepto de multiculturalismo que denota una situacién
estatica de la sociedad, al contrario que ésta, que trata de
reflejar, de manera dinamica, la interaccion de diferentes
culturas entre si. La interculturalidad desde la educacién se
fundamenta en la consideracidon de la diversidad humana
como oportunidad de intercambio y enriquecimiento; en la
incoherencia pedagdgica de la educacién monocultural, en su
aplicacion generalizada a todo el colectivo en el
convencimiento de que ningun individuo puede llegar a
instituir su propia diferencia como elemento positivo de su
identidad si no es, a la vez, reconocida por los demas.

Ademas, desde el punto de vista sociopolitico, la sociedad
intercultural es un proyecto politico que, partiendo del
pluralismo cultural ya existente en la sociedad — pluralismo
que se limita a la yuxtaposicién de la cultura y se traduce
Unicamente en una revalorizacion de las culturas
etnogrupales-, tiende a desarrollar una nueva sintesis cultural,
o dicho de otra manera: pretende alcanzar otro modelo de
sociedad.

Las propuestas interculturales suponen la dimensidn de
interaccion e interrelacién entre grupos y minorias étnicas
diferenciadas, aspectos sin los cuales el multiculturalismo
puede quedar en coexistencia y no servir como base de
ciudadania comun de sujetos diferenciados. Esta definicidn
resalta la idea de nueva sintesis, la idea de la creacion de algo
nuevo, de expresiones culturales nuevas. A diferencia del
modelo de fusidn cultural — en los que existe pérdida de
identidad propia-, supone la elaboracién de modelos
originales procedentes de las culturas en presencia que se
incorporan a la cultura nacional de base reforzada y renovada.

Por lo tanto, los elementos centrales del interculturalismo
serian la dimension politica del proyecto, el respeto por y la
asuncion de la diversidad existente, la recreacion de las
culturas en presencia y la emergencia de una nueva sintesis.

La nocién de interculturalidad introduce una perspectiva
dindmica de la cultura y de las culturas; se centra en el
contacto y la interaccion, en la mutua influencia, el
sincretismo, el mestizaje cultural; esto es, la interaccidon
sociocultural en el contexto de la globalizacion econdmica,
politica e ideoldgica de la revolucidn tecnoldgica de las
comunicaciones y los transportes. Se habla de ciudadania
comun y diferenciada.

Ahora bien, estos axiomas tedrico conceptuales sobre la
interculturalidad estan siendo llevados a la practica desde
hace dos décadas en distintos ambitos de intervencién social
donde las poblaciones multiculturales son relevantes. Un
ejemplo claro puede ser la escuela de mediadores (EMSI),
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verdadero referente en cuanto a proyectos innovadores en
torno a la interculturalidad y la transculturalidad.

Si aterrizamos en nuestras aulas, para trabajar el nivel
transcultural es importante que cada alumno tome conciencia
de su propia realidad cultural, de esta forma se facilita la
comprension y la empatia con los demas, debe dejar de lado e
incluso ir mas alld de sus propias reglas culturales, valores y
creencias, para acercarse a las de nuestra cultura y asi, de
alguna manera, devenir un mediador entre ambas culturas. De
esta forma, se trabajaran actitudes, creencias y valores, por lo
que el profesor debe tomar conciencia de las implicaciones
psicoldgicas del proceso, mediante principios pedagogicos
basicos en el tratamiento de factores emotivos y de riesgo. Se
trata de desarrollar el espiritu critico de los alumnos y de
reconstruir conceptos e instrumentos discriminatorios por
medio de las mas diversas actividades.

En un principio, los estudios sobre el desarrollo de la
competencia intercultural surgieron en el ambito empresarial
o laboral con el objetivo de que, al mismo tiempo que se
aprendia una lengua extranjera, se ayudara a entender la
psicologia y el comportamiento social de personas de otras
culturas para evitar problemas y malentendidos condicionados
culturalmente.

Es en el nivel segundo, el intercultural, en el que hay que
trabajar para superar los estereotipos, propios del nivel
monocultural (4), a través de la profundizar y relativizar las
normas, valores y estereotipos correspondientes a las culturas
que analicemos. Para ello conviene realizarlo desde el
conocimiento y este ejercicio se recomienda que se aplique
fundamentalmente a las culturas de origen de los alumnos que
se encuentran en el aula, de manera que su participacion
directa en la difusion de los valores de la cultura de origen
hacia otros comparieros, constituya una herramienta también
de inclusion.

CONCLUSIONES

La globalizacion y la migracion de poblaciones son
fendmenos complejos en diversos paises que ocasionan
demandas en diversos ambitos de la sociedad, principalmente
en la educacion y formacién, la jurisprudencia o la atencion a
la salud de la poblacidn, entre otros. El sistema educativo debe
responder a esa necesidad que surge ante la demanda social;
sin embargo, tal accién supone un reto al tratar de abatir las
desigualdades generadas por condiciones de tipo cultural y
étnico.

La diversidad cultural es un enorme reto en el ambito
educativo que genera barreras para otorgar servicios
adecuados y acordes a las necesidades de sociedades
interculturales. Ante la diversidad cultural que predomina, el
ambito académico no puede quedarse al margen, debe
considerar la cultura y la comunicacién como elementos
importantes para desarrollar la educacién transcultural.

La educacién transcultural es una via para descubrir los
puntos de vista personales o culturales, referentes a la
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formacién para entenderlos, aplicarlos y aprovecharlos como
base en modelos tedricos de este tipo de formacion.
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